Utvardering 1

Samhallsentreprenor!
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Dagens forelasning

» Vad ar utvardering?

Kort historisk bakgrund

Anvandning av utvarderingar

Utvardering och larande

Utvarderarrollen
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Vad betyder begreppen?

4 =
-

Otydlig definition — begreppet anvands ocksa vardagligt

Utvardering - systematisk granskning och vardering av en
verksamhet; bygger pa vetenskaplig grund

Uppféljning - enklare reflektion utan krav pa vetenskaplighet

Evaluering = Utvardering

- "
MALMO
L | univeRsITET



Utvardering - viktigt i projektsammanhang?

Manga (framst offentligt finansierade) verksamheter som bedrivs
i projektform utvarderas

Stora resurser laggs varje ar pa utvarderingar

Manga projektbestéllare staller krav pa utvarderingar av
verksamheten

... samtidigt star det mycket lite om utvardering i
projektledningslitteratur
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Alice: -Kan du saga mig vilken vag jag skall ta?
Katten: - Det beror pa vart du ska ga.
Alice: - Det vet jag inte ...

Katten: - Da spelar det ingen roll vilken vag du tar.

Projektledaren: - Kan du saga mig vad jag ska mata?
Utvarderaren: - Det beror pa vad du vill uppna.

Projektledaren: - Det vet jag inte ...

Utvarderaren: - Da spelar det ingen roll vad du méater.
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Utvarderingarnas historia

* Komplex historia

 Startpunkt i Sverige -
”Folkhemmet” 1930-talet;
politiska beslut skall bygga pa
vetenskaplig kunskap
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Fyra generationer
(Guba & Lincoln 1989)

 1: Kontroll/métande — "ingenjoren”
(framvaxande av samhallsvetenskaperna)

» 2: Beskrivande — soker efter monster
(fr 1940-t)

» 3: Bedémningar — utvarderaren som expert
(fr 1960-t, oberoende och kritisk)

* 4: Dialog — konstruktivistiskt
(fr 2000-t, reaktion pa "expertrollen”)
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Anvandning av utvarderingar?

» Manga olika aktorer har
anledning att anvanda
utvarderingar — gor det pa
olika satt
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Manga utvarderingar ar ett rent sloseri....

Ingen laser dem

Resultaten ar otydliga och svara att dra nagra slutsatser av

Ingen kanner till att de existerar eller vad de innehaller

Ingen ar egentligen intresserad....
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Syften med utvarderingar

* Kontrollera och ge beslutsunderlag
Har man gjort det man skall?
Har man féljt riktlinjerna?

Behovs det kompletterande dtgdrder?
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Syften med utvardering

» Kunskapsutveckling/kritisk granskning
Vad kan man ldra?
Vems intressen tillgodoses?

Vem gynnas/missgynnas?
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Syften med utvarderingar

e Paverka/utveckla
Fungerar Gtgédrderna som tdnkt?
Kan arbetet forbdttras?

Kan pilotmodeller anvindas i storre skala?
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Syften med utvardering

* Legitimitet
Myndighetsansvar - demokrati och insyn
Rutiniserade undersékningar

Anvdnds resurserna pd bdsta sdtt?
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Tidslinje
Projekt

Process (inre dimensioner) . > ‘

Produkt Effekter

& X (Ml)
e P

Intressenter/Brukare (Relationellt/kontextuellt)
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Formativ vs summativ utvardering

Forbattring/utveckling
Fokus pa processen

Bedomning/vardering
Fokus pa utfall
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Olika kunskapsperspektiv i utvarderingar

* Tekniskt (matbarhet) ) 3
 Kulturellt (sammanhang/forstaelse)
* Politiskt (makt/varderingar)

Kopplade till olika typer av utviirderingar
och olika syften
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Organisatoriskt larande

 Eftt sétt att strategiskt férnya en verksamhet
» Larande pa olika organisatoriska nivaer

* Individ, grupp och organisation

» Larande i icke-formella organisationer — "natverkslarande”
» "Communities of practice”

* Hur/vem bygger kunskap utifran projekt som inriktas mot
samhéllsféréandring?

» Séarskilda utmaningar med samverkansprojekt?
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TABLE 2

Learning/Renewal in Organizations: Four
Processes Through Three Levels

Level Process Inputs/Outcomes
Experiences
Individual Intuiting Images
Metaphors
Interpreting Language

Cognitive map

Conversation/dialogue

Group Integrating Shared understandings

Mutual adjustment

Interactive systems

Routines
Organization Institutionalizing Diagnostic systems

Rules and procedures l 1l [ ”PII\IIV’:‘I?SITET




Utvarderarrollen?
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Utvarderarrollen

« Expert

» Forskare
 Facilitator

« Kritisk van
« Koordinator
« Forhandlare

» Befriare
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Dimensioner

* Narhet
» Aktorssyn
» Kunskapssyn

 Aktivt deltagande
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Ansvar och uppdrag - i forhallande till?

"Projektet”

Projektagaren

Finansiaren

Projektgruppen

"Malgrupp”

Medborgare

Vetenskaplig hederlighet
[T1 S e



