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1. Inledning

1.1 En studie av skickligt samhadllsentreprenorskap
Den har studien &r riktad till dig som ar intresserad av att paverka samhallsutvecklingen till det
battre. Och alldeles sarskilt till dig som fragar dig:

Hur i x@*//#! bér man sig at for att bidra till Iangsiktig samhdllsférédndring? Vad kan man géra,
som liten oberoende aktér, for att paverka tréga samhdllsinstitutioner med makt att bestmma
vilka fragor som dr viktiga och hur de bér hanteras?

Vi har gjort en ingaende fallstudie av en grupp manniskor som faktiskt varit mycket framgangsrika,
samhallsentreprendérerna i foreningen Fanzingo. Det borjade med en stark vilja att gora nagot for att
bryta en av de maktstrukturer som stanger ute manga grupper fran att synas och bli tagna pa allvar i
samhallet:

Fanzingo skapades for att vanda upp och ner pa den stelbenta maktstrukturen inom kultur- och media
Sverige. Vart mal ar att spranga sonder det tranga nalséga som leder in till media och ddrmed skapa
mojligheten for nya beréttare att na ut med tankar och idéer.[Stina Balkfors, verksamhetsledare Fanzingo
081001 www.kks.se, var betoning]

Titta pa ovanstaende citat och lagg marke till de bade valdsamma och drastiska beskrivningarna av
vad Fanzingo vill astadkomma. Pang, bom, liksom! Man anar kaxiga krigare, tuffa strider och lukten
av krut i slagfaltets dimmor... Drygt tva ar senare, i mars 2011, uttrycker de sig istallet sa har:

Vivill inte langre bevisa oss och saga att vart perspektiv ar det ratta. | stéllet ska vi skapa utrymme fér ett
samtal om deras [kultur- och mediesveriges, forfs. anm.] behov av férandring och férhoppningsvis skapa
forutsattningar for att agera vagvisande fackla i deras framtida utveckling [ur Fanzingos slutrapport till KK-
stiftelsen mars 2011]

Tonen ar mjukare — i stéllet for att vdnda upp och ner pad motstandarna och/eller spranga dem
uttrycker Fanzingo istallet att de vill skapa arenor for dialog. Modet och kaxigheten — vissheten om
att Fanzingo har nagonting intressant att komma med finns kvar - “agera vagvisande fackla” men
forhallningssattet till dem som Fanzingo vill paverka ar annorlunda. | sprakbruket anas ett 6dmjukt
intresse for etablissemangets egna bilder av vad som &r viktigt och angeldget och en férhoppning om
ett gemensamt utvecklingsarbete. Krutdoften &r borta och dimman har lattat?

Nagot radikalt har hant mellan dessa tva citat och vi har haft férmanen att ta del av
handelseférloppet pa nara hall." Vi menar att vi under tiden for fallstudien (2009-2011) fatt flja en
kvalitativ utvecklingsprocess mot ett annu skickligare samhallsentreprendrsskap.

Genom beréattelsen om den lilla samhallsentreprendren Fanzingo med ambitioner att fordndra det
stora medieetablissemangets prioriteringar och innehall hoppas vi pa ett askadligt satt kunna satta
fingret pa ett antal viktiga forutsattningar, fardigheter och strategier som kan vara av stor betydelse

! Vi = Anneline Sander och Thomas Jordan, Institutionen for arbetsvetenskap, Goteborgs universitet



om man pa allvar och langsiktigt vill paverka samhallsetablissemanget. Det vi lart oss genom denna
fallstudie bor vara sarskilt intressant for alla som ar engagerade i komplexa samhallsfragor, d.v.s.
problem och visioner dér det inte finns nagra enkla, snabba l6sningar, utan dar det kravs smart
organisering som préaglas av strategisk éverblick och samverkan mellan manga olika parter med
valdigt olika synsatt och intressen. Vi menar att detta dr nagot som behdvs for att kunna uppna en
hallbar utveckling dven ur socialt perspektiv.

Ar du dessutom det minsta nyfiken pa att férsta mer av hur samhéllsentreprendrens tinkande, kring
det han eller hon vill uppna, kan ha betydelse for resultatet, sa ar detta rapporten for dig. Genom att
ur ett kognitivt perspektiv titta ndrmare pa Fanzingos upplevda svarigheter, hinder, motstand och
missar i relation till sitt forandringsarbete hoppas vi kunna visa att sdttet att téinka om verksamheten
gor stor skillnad for hur man gar till véiga och darmed ocksa vilka resultat man uppnar.

Vilkomna att folja Fanzingos resa mot ett allt kompetentare samhallsentreprendérsskap och
vilkommen att med hjalp av Fanzingos erfarenheter utveckla ditt eget.

1.2 Sambhiillsentreprenorsskap - vad menas?

Att ge sig pa ett forsok att bena ut betydelsen av ordet samhallsentreprendrsskap ar lite trixigt
eftersom det inte ens finns konsensus om hur begreppet entreprendrskap ska definieras. Ofta talas
det om entreprendrskap i sammanhang som handlar om affarsverksamhet — nya varor och tjanster,
som en ekonomisk funktion som bars upp och utfors av enskilda individer — entreprendrer. Enligt
forskare i nationalekonomi bor en forutsattning for att kunna tala om entreprendrskap vara att
verksamheten ar nydanande och en annan att det finns en uttalad ambition att vdxa (Henrekson &
Stenkula, 2006). En alltmer popular (bland forskare) och vidgad syn pa vad entreprendérskap kan
innebéra, lyfter ut funktionen fran den traditionella kontexten av foretagande och fokuserar mer pa
entreprendrens roll som forandringskraft, innovator och organisatorisk kreatoér (Palmas, 2007).

Entreprendrskap som sker for att man ser att det finns ett behov i samhallet som inte ar tillgodosett,
bendamns omvéaxlande samhdllsentreprenérskap eller socialt entreprenérskap. Det finns flera
populdra definitioner i omlopp av vem som “far” kalla sig samhallsentreprendr — alltifran den breda;
en som skapar I6n Gt sig sjilv och nytta fér samhdllet’ till den smalare; vinsten mdste Gterinvesteras i
féretaget (Augustinson & Brisvall, 2009). Vi ndjer oss hdr med att konstatera att samhallsentre-
prendrskap handlar om en entreprenér (individ eller organisation) som uttalat vill anvanda sina
innovativa talanger i en nyskapande verksamhet som skapar socialt varde for samhallet. Utifran
denna vidare mening behdver en social entreprendr inte vara en aktér som bedriver en verksamhet
som finansieras av affarsverksamhet. Snarare ar det en samhalleligt motiverad férandringsagent som
kan verka i saval offentlig sektor som traditionellt naringsliv. En individ kan vara entreprendriell bade
i egenskap av egenforetagare och som anstalld, i det senare fallet talar man ofta om intraprendérskap.

Samhallsentreprendrer ar personer som bidrar med nytdnkande och nya initiativinom samhallsomradet. De
behovs for att gemensamma, samhallsnyttiga funktioner ska utvecklas. Samhallsentreprendrer ar
gransgangare — de finns ofta i skdrningspunkten mellan privat, offentlig och ideell verksamhet. De samlar
manniskor kring en idé och far saker att hdnda. [KK-stiftelsens formulering i ett pressmeddelande fran
20081001]

% Stina Balkfors, Fanzingo, i intervju 20091015



Samhallsentreprendrskap kan kanske férstas som en blandning av naringsliv, entreprendérskap, politik
och aktivism i skon forening? Sdger man samhaéllsentreprendr sa ar det knappast argsinta aktivister
eller bladgda idealister man ténker pa utan visiondra och potenta handlingsmanniskor som forvantas
kombinera idébaserat arbete med naringslivets affarsméassiga metoder. Har kan skdnjas
forhoppningar om manniskor som kan utmana dagens och morgondagens komplexa
samhallsproblem som offentliga organisationer och institutioner har svart att hantera inom sina
inarbetade system.’

1.3 Fanzingo som samhallsentreprenor

Den ideella féreningen Fanzingo driver ett mediehus i Alby utanfér Stockholm
dér unga mdnniskor styr och producerar innehdll fér rikstéickande medier och
kulturarenor. Fanzingo verkar fér unga som vill nd ut med sina idéer och
tankar: i radio, genom film, TV och i skrift. Fanzingo véinder sig till unga mellan
13 - 30 dr med olika bakgrunder och erfarenheter, men ldgger ner extra tid fér
att nd ut till unga med potential men som behéver stéd eller kanske inte ser
sig sjéilv som en given malgrupp.

Overtygelsen dr att alla ménniskor har en unik och personlig historia att
berdtta och missionen dr dérfér att bryta och féréindra maktstrukturen inom
svenska medier och verka fér att unga mdédnniskors réster, berdittelser och
perspektiv ndr ut och tas pa allvar. Sa tror vi att Sverige kan berikas, med nya
perspektiv och genom att lyfta fram mangfalden som speglar Sverige. Under
2009 arbetade Fanzingo med cirka 2000 unga i olika projekt. Ndgra av
Fanzingos uppdragsgivare ér Dramatiska Institutet, UR, SR, Botkyrka
Kommun, Stockholms Lén och Hugo Stenbecks Stiftelse. Mer att Idisa om
féreningen finns pa www.fanzingo.se eller pd féreningens andra verksamheter
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www.radiototalnormal.se och www.filmbasen.se

Fanzingo ar en liten ideell organisation som forsoker ta sig an ett samhallsproblem pa nya och mer
omsorgsfulla satt an det etablerade samhallets institutioner vanligtvis gér. Fanzingo menar bl. a. att
kultur- och mediesverige, daribland public servicebolagen, inte speglar mangfalden av perspektiv i
samhallet pa ett tillfredsstdllande satt och att detta ar ett demokratiproblem. Att fler och olika roster
behover komma till tals, exempelvis i public service, ar en insikt som delas av manga, dven inom
public serviceverksamheterna. Institutionerna har egna mangfaldsdokument och driver egna
utvecklingsprojekt for att tillgodose detta. Alltsa rader inga oenigheter kring att nagot behover goéras.

3 Vi kommer i kapitel 5 att diskutera fyra olika typer av samhallsentreprendrskap: evenemangsfokuserat, verksamhets-
byggande, systemiskt och dialektiskt.

* $& sammanfattar sig Fanzingo i juni 2010 pa bloggen Re:present - en medieplattform fér och av unga samhallsentre-
prendrer. www.respresentingyouth.org/fanzingo/ (Fotnot Webbforumet Re:present sag webbens ljus i juni 2010 och ar ett
resultat av Fanzingos experimentella projekt)



Skiljelinjen gar mojligen mellan Fanzingo och public service nar det géller vad som &r ett kvalitativt
svar pa problemet och HUR man behover arbeta for att halla hog kvalitet i bade tillvidgagangssatt och
resultat. For Fanzingo ar det av avgorande varde att ocksa arbetsprocessen ar av hog kvalitet, att de
nya berattarna/unga inkluderas — och dger makt dver resultatet samt att de ges utrymme bade att
lara, skapa nytt och att misslyckas och (om sa sker, helst) komma igen. Fanzingo driver inga kontro-
versiella varden. Att ungdomar ska ha tillgang till makt, att ha makt att bestimma och ratt till valfard
ar ocksa ett av de 6vergripande malen i den nationella ungdomspolitiken (Prop. 2004/05:2).

Dessa varden klarar inte public servicebolagen att varna, enligt Fanzingo, som menar att bade
process och resultat blir lidande. Inte for att public servicebolagen inte vill uppfylla sina mal utan for
att problemet ar komplexare an de etablerade produktionssystemen klarar av. Fler perspektiv
behdver samverka for att ta sig an uppgiften pa ett hallbart satt och det &r har Fanzingo ser sin
samhallsentreprendriella uppgift. Fanzingos verksamhetsledare dgnar sin tid och sin kreativitet at att
utveckla Mediehuset Fanzingo som en sjalvstandig och kaxig plattform for kreativt och experimen-
tellt mediearbete. Det handlar om att hitta vdagar, metoder, produkter och tjanster for att utveckla
hogkvalitativa idéer och arbetssatt for att fa in fler, fram for allt ungdomars, perspektiv i etablerade
mediala forum. Pa sa satt hoppas de astadkomma genomgripande férdandringar pa tre plan: samhalls-
, grupp-, och individniva. Det betyder forstas att de utvecklar och arbetar med olika saker pa olika
nivaer.

Pa samhallsniva handlar det for Fanzingos del om att bidra till demokratiutveckling - att fler
manniskor kommer till uttryck i offentligheten och delar med sig av sina perspektiv ar viktigt for att
bade spegla hur det ser ut i samhallet och for att paverka samhallsutvecklingen.

Pa gruppniva handlar det om att géra Fanzingo attraktivt och tillgiangligt for malgruppen, att lyfta
fram de vars berattelser inte brukar synas eller horas och att skapa ovdantade och kreativa moten
mellan de som sitter pa makten och de unga.

Pa individniva kan det handla om att forfina sin pedagogik och utveckla hallbara koncept for att
stotta och coacha enskilda manniskor bade i att ta sig sjdlva och sina egna erfarenheter pa allvar och
att utveckla sitt berattande i nagon medial form.

1.4 Den har studiens sammanhang och uppgift

Fanzingo har ingatt i ett storre forskningsprojekt pa temat samhallsentreprendrsskap, finansierat av
KK-stiftelsen.” Av etthundrasextiofem samhéllsentreprenérer som ansékte om att fa bli pilotprojekt
for kompetensutveckling inom samhéllsentreprendrsskap, valdes atta ut, daribland Fanzingo.®
Foreningen fick forskningsmedel for att bade reflektera och utveckla ett larande kring sitt eget arbete
utifran ett samhallsentreprendriellt perspektiv.

Vi dér i en pagdende process av baksméilla fran att bara géra, géra och har ett
behov att reflektera vad har funkat, vad har varit bra? Det vi kommit pa dr att
processen dr dnnu viktigare édn produkten. Det dir ett nytt vérde som inte fanns
med fran bérjan. Vi har sen starten gjort 20 — 25 stérre/mindre projekt som

® KK-stiftelsen ar hogskolornas forskningsfinansiar med uppdrag att starka Sveriges konkurrenskraft och formaga att skapa
varde. Att framja kunskaps- och kompetensutbyte mellan hégskola och naringsliv ar en central uppgift. [www.kks.se]
® Se www.kks.se



alla - utadt sett - varit succéer. Det stmmer inte — Gtminstone en av
produktionerna var internt ett helvete for alla inblandade och dr den
erfarenhet som vi har Iéirt oss absolut mest pa. [Stina Balkfors, internt
visionsméte 20100116]

Fanzingo har som pilotprojekt for kompetensutveckling inom samhéllsentreprenérsskap kunnat
avsatta tid for intern reflektion. De arbetar vanligtvis under ett hogt handlingstryck med fa spontana
tillfallen till eftertanke — det &r alltid nagot akut som maste goras forst! Att KK-piloten skulle komma
att innebara att Fanzingos gamla forstaelse for uppgiften skulle transformeras under perioden, hade
de inte i sin vildaste fantasi kunnat férutse. Den gamla forstaelsen ingar nu som en del i en mer

komplex och lustfylld helhet.

Som en del i pilotprojektet har Fanzingo har bett mig, Anneline Sander, bitrddande forskare, och min
handledare Thomas Jordan, docent, vid Institutionen for Arbetsvetenskap vid Goteborgs universitet,
att gora den har fallbeskrivningen med atféljande analys. Studien av Fanzingo syftar till att

1 Dokumentera (beskriva) de lardomar, erfarenheter och strategier som den ideella
organisationen Fanzingo utvecklat i sitt arbete for att 1ata unga ménniskors réster och
perspektiv fa mer plats i offentligheten (exempelvis i Public Service bolagen SVT, SR, UR)

2 Leda fram till generaliserbara slutsatser om samhéllsentreprenérskapets utmaningar och
relevanta kunskaper och fardigheter i forandringsarbetet utifran analys av fallstudien.

Hur jag har gatt tillvdga for att samla material kring Fanzingo kan du ldsa mer om i bilaga 1.

Undersékande frdga
Fanzingo har haft en undersékande fraga som grund for sin medverkan i KK-stiftelsens pilotprogram

for samhallsentreprendrer:

Hur kan samhdillsentreprendrer pd ett konstruktivt séitt méta det motstdnd som kommer frdn den
samhidllsstruktur de vill férdndra?

De har vidare undrat over ett upplevt dilemma:

Hur kan man ga fran att vara eldar i baken pa samhdllsstrukturer till att vara sjélvklara viigvisande
facklor som leder samhdillsutvecklingen inifrdn och tillsammans med strukturerna utan att férlora
sin sjdlvstéindighet?

En bild: Om vi tédnker oss en bred flod som det ar svart att ta sig 6ver. Pa den ena stranden finns unga
manniskors roster och bilder av verkligheten. Pa den andra stranden star etablerade medieaktorer
och samhallsinstitutioner med uttalade 6nskemal om att komma i kontakt med den andra sidan.
Under de sex ar Fanzingo har funnits har de konstruerat och byggt en bro 6ver floden. Broféast-
byggena och darmed arbetsmetoderna pa de olika sidorna har sett olika ut. | métet med de unga har
Fanzingo utvecklat verksamhet med processorienterade arbetssdtt och metoder som underlattar for
de enskilda individerna att ta sig sjdlva pa allvar och formulera egna mediala beréattelser. Brofunda-
mentet pa den sidan ar stabilt och val férankrat. | relation till den andra sidan — samhallsinstitutio-
nerna - har Fanzingos arbete handlat om att bereda plats for de nya berattarna i det etablerade
samhallet. Detta har varit en mycket svarare uppgift for Fanzingo. Metoderna har varierat och
omprovats. Fanzingos ursprungsfraga till sig sjalva (se har ovan) ar basen dven for den har fallstudien.
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Det betyder att den har rapporten i huvudsak fokuserar pa Fanzingos arbetssatt och relationer till det
etablerade samhallet i sin stravan att férandra samhallsbygget.

1.5 Studiens teman

Vivill, genom att anvdanda exemplet Fanzingo, belysa fem allméngiltiga teman av intresse for alla som
vill paverka samhallets utveckling i en eller annan riktning: Forandringsarbete; Hinder och motstand;
Problemldsningsformaga och hallbarhet; Legitimitet och till sist Makt.

1. Fordndringsarbete

Ett huvudtema i den har rapporten ar forandringsarbete: Att fa till stand samhallsforandringar
handlar inte bara om att konkret GORA en massa smarta saker: analysera ldget, spotta i ndvarna,
stilla upp mal, gbra strategier och anvanda effektiva metoder. Detta AR visserligen viktigt och den
har rapporten lyfter fram ett antal generella framgé&ngsfaktorer utifrdn exemplet Fanzingo. An
viktigare kan dock vara hur man TANKER kring det man vill géra innan man handlar. Hur
samhallsentreprenéren tolkar och forstar sin uppgift har genomgripande konsekvenser for vad han
eller hon faster sin uppmarksamhet pa och betraktar som viktiga delar for att kunna l6sa uppgiften.
Detta i sin tur bestammer vilka mal, strategier och metoder han eller hon kommer att intressera sig
for att anvanda for att paverka. Berattelsen om Fanzingo &r just en historia om samhaéllsentrepre-
norer som i en larprocess forandrar sin egen forstaelse for vad som behoéver goras for att fa gehor
for sina varderingar och idéer i de etablerade maktstrukturerna och for att 6verleva som sjalvstandig
aktor. Verksamhetsledarna vidgar sina egna synfalt, fordjupar sin férstaelse och férankrar sin
motivation i sig sjalva pa satt som ger dem energi att fortsatta (trots bakslag), storre egenmakt och
enklare tilltrade till maktens korridorer. Att aktivt utveckla sina egna kognitiva formagor (sitt
tankande) pa ett antal relevanta omraden kan darfér vara en viktig framgangsfaktor for
samhallsentreprenéren. Vi hoppas att vi kan formedla pa vilket satt kunskap om den kvalitativa
forstaelsens betydelse kan stotta och inspirera ldsaren till att utveckla sitt eget
samhallsentreprendrsskap.

2. Hinder och motstdnd

Ett underliggande tema ar hinder och motstand fran det etablissemang man vill intressera for
forandring. Hur kommer det sig att manga manniskor inom befintliga samhallsinstitutioner kan
upplevas s ointresserade, s& TROGA och ibland till och med fientligt instéllda till nytdnkande? Vad
kan det bero pa? Och vad kan man som samhéllsentreprenér gora at det? Med hjalp av Fanzingo
exemplifierar vi trogheterna och berattar hur man framgangsrikt kan ta sig an dem — bland annat
genom att arbeta med sig sjalv och sitt eget forhallningssatt.

3. Problemlésningsférmdga och hdllbarhet

Ett givet samhaéllsentreprendriellt tema handlar om den egna problemldsningsférmagan. Att som
samhallsentreprenér kunna navigera bland grynnor och skér och kryssa i motvind utan att ga pa
grund ar en utmaning. Utan sjokort i styv kuling, dessutom! Att identifiera problem och atgarda dem
innan de vaxt en over huvudet ar en fardighet, att prioritera bland uppgifterna en annan. Manga
samhallsforandrande ansatser, likt Fanzingos, projektfinansieras under en begrénsad tid, och dor
efter projekttidens slut — antingen for att man tappar sugen i det upplevda motstandet eller for att
man inte haft formaga att omvandla sin kunskap till inkomstbringande tjanster. Det finns relativt
goda mojligheter i Sverige att fa tidsbegransat inkubatorsstéd for innovativa samhallsidéer, bland



annat hos Allmanna arvsfonden. Det problematiska ar bara att samhallsforandrande processer som
syftar till strukturella férandringar ofta krdver arbete under lang tid for att na varaktiga resultat.

Andra anledningar till att de samhallsférandrande ambitionerna bleknar kan vara att man har forlorat
kontakten med de vagledande varden man ville varna nar man startade eller att man sugs med i
etablissemangets satt att tanka. Alltfor manga goda initiativ blir tillfalliga irrbloss som dor i samma
stund som projektmedI|en tar slut.

Rorlighet i tanke och handling och att kunna reflektera 6ver och anpassa egna strategier i relation till
vad som ar viktigt och mdjligt i sammanhanget, ar avgoérande. Har kommer vi att introducera en
vokabular for att kunna resonera kring fyra olika typer av samhallsentreprendrsskap;
evenemangsfokuserat, verksamhetsbyggande, systemiskt och dialektiskt. Det finns stora skillnader
bade i intresse for och formaga att hantera den komplexa verklighet som det
samhallsentreprendriella initiativet befinner sig i. Vi menar att samhéllsentreprenérens maojligheter
att bidra till hallbara och positiva samhallsférandringar 6kar med nyckelpersonernas viaxande
komplexitetsmedvetenhet. Mediehuset Fanzingo ar ett exempel pa en sjalvstandig
samhallsentreprenér som, under tiden vi har foljt dem, narmat sig ett dialektiskt forhallningssatt till
sin samhallsférandrande uppgift. Med férdjupad forstaelse utvecklar och anpassar de sin verksamhet
utan att forlora kontakten med sina grundlaggande varderingar och syften.

4. Legitimitet
Ett annat allmangiltigt tema som den har rapporten beror ar olika aspekter av hur man uppnar
legitimitet.

1. Hur goér man for att etablissemanget 6ver huvudtaget ska intressera sig for just det du som
samhallsentreprendér har uppfattat som problematiskt? Och inte bara vifta bort dig som man gér med
en retlig fluga?

2. Eller, varfor ska de med beslutande makt prioritera just dina samhallsentreprendriella idéer och
vilja samverka? Vad berattigar samhallsentrepren6ren att pasta att han/hon ar val lampad for
uppgiften? Finns exempelvis mandat fran den grupp entreprendéren sager sig foretrada? | Fanzingos
fall, ungdomar? | en del fall kan de samhallsentreprendriella idéerna genomfdéras utan det etablerade
samhallets inblandning men samhallsentreprendrskap som handlar om att bearbeta samhallets
blinda flackar och fordandra befintliga samhallsstrukturer kan inte bedrivas utan att representanter
for det officiella samhallet deltar och bidrar i forandringsarbetet. Samhéllsentreprendren har
knappast egen formaga "att bryta maktstrukturer” och ér dirmed beroende av att samverka med
redan etablerade organisationer. Det forsta riktigt svara for samhallsentreprendren, som tycker sig
prata innovationer och mojligheter, ar att fa med sig etablissemanget i forandringsarbetet utan att
avfardas som tokstolle eller uppfattas som ett hot. Det problem som entreprendren patalar och vill
skapa l6sningar for, kan latt uppfattas som orattvis kritik mot den ordning som galler for ndrvarande
eller &nnu véarre, som personlig kritik mot de individer som administrerar och utfoér arbetet idag.

3. Ytterligare en dimension av legitimiteten kan handla om att samhallsentreprendéren sjalv i en
kontinuerlig process reflekterar 6ver sina personliga varderingar och drivkrafter i relation till
uppgiften for att hamta kraft - alltsa utveckla uppgiftens legitimitet infor sig sjalv.



5. Makt

En genomgaende aspekt att forhalla sig till som samhéllsentreprendr ar begreppet makt. Andras
makt och egen makt. Maktobalans. Maktléshet. Egenmakt. Vanans makt. Vanmakt. Positionell makt.
Overmakt. Makt éver resurser och agenda. Relationell makt. Mandat. Makt att paverka.
Sjalvstandighet. Makt 6ver eller makt med? Ta, ge eller fa makt? Hur samhaéllsentreprendren
relaterar till och forstar makt har betydelse for vilka handlingsval han/hon goér. Fanzingo har redan
fran borjan forhallit sig aktivt till maktbegreppet i allt de tagit sig for och trots detta under hand
upptackt blinda flackar i sitt synfalt. Dessa upptackter/insikter har fordjupat Fanzingos forstaelse
kring makt sa att de skapat sig storre handlingsutrymme dvs. mer makt i sin
samhallsentreprendrsroll. Vi forsdker i rapporten bena ut olika forhallningssatt till makt och ge
exempel pa vad som, atminstone i Fanzingos fall, fungerat konstruktivt och ge en majlig forklaring till

varfor.

1.6 Sambhiillsentreprendoriella initiativ
Schematiskt kan man ténka sig att ett samhallsentreprendriellt initiativ bestar av sex moment:

1. Bild av verkligheten. Utifran den bild man har av samhallssituationen ser man ett
behov, ett problem eller en méjlighet.

2. Visioner och mal. Man formulerar en vision och mer eller mindre tydliga mal for vad
man vill astadkomma.

3. Problemanalys. | mer eller mindre systematiska former utvecklar man tankar om "hur
det fungerar", vad som ar problemet, vad som ar orsakerna till problemet, vad som
ar hinder och vad som behdver paverkas for att idéerna ska kunna forverkligas.

4. Strategi. Man utvecklar en mer eller mindre genomtankt strategi for hur man ska ga
tillvaga for forverkliga sina idéer.

5. Utforande. Man satter igang och forsoker faktiskt genomfora sina planer. Detta
moment handlar om sjdlva agerandet: organiserandet, kommunikation med
intressenter, arbetet med det innehallsliga.

6. Resultat. Det som gors leder till nagot slags utfall, man ar mer eller mindre
framgangsrik i férverkligandet av sina idéer.

Det ar forforiskt att se dessa sex moment som sex pa varandra féljande faser i genomférandet av ett
projekt. Man kan tanka sig en tidslinje dar man ritar in fem av dessa faser, ungefar sa har:

Visioner Problem- Strategi Utférande Resultat
och mal analys
>
Ar1 Ar2 Ar3

Figur 1: Faser i projektgenomférande



| verkligheten gar det dock sallan till pa det viset att man ser ett behov, staller upp mal, gér en
problemanalys, utformar en strategi, genomfor den och sedan far resultat. | alla fall inte nar de idéer
man arbetar med handlar om komplexa fragor (det man pa engelska kallar "ill-structured problems").
Nar det handlar om komplexa fragor sa ar det mer rattvisande att beskriva de sex momenten som i
figur 2, d.v.s. att se dem som samtidigt pagaende under hela tiden. Kanske finns det en kort fas i
borjan, innan man 6verhuvud taget borjat prata om sina idéer, dar man annu inte boérjat tanka pa
strategi, inte borjat gora nagot och heller inte kan se nagra resultat.

Bild av verkligheten: Vad ar viktigt?

Visioner och mal: Vad bor handa?

Problemanalys: Varfor ar det som det ar? Hur fungerar det?

Strategi: Hur ska planen for att forverkliga vara idéer se ut?

Utforande: Hur gor vi i praktiken?

Resultat: Hur blev det?

Figur 2: Samhdllsentreprenérens parallellt pdgdende faser

Sa fort man borjar gora ndgot, t.ex. fora inledande samtal med tdnkbara intressenter, sa 4r man
redan inne i strategi och utférande, men &ven resultat. Det viktiga med modellen ar dock att den gor
det tydligare att det inte handlar om en linjar process fran visioner till resultat, utan att alla
momenten kan férandras pa djupgaende satt under resans gang: bilden av verkligheten,
formuleringen av mal, problemforstaelse, strategier, satt att agera och resultat. Ingen komponent
ligger fast. Det finns en stor sannolikhet att de erfarenheter man gor under férsoken att forverkliga
de ursprungliga idéerna leder till att den egna bilden av verkligheten utvecklas och férandras, vilket
kan leda till att malen formuleras om. Problemanalysen kan forandra karaktar helt och hallet, ju mer
man far insikt i orsakssammanhang, forutsdttningar och mojligheter. Och sa vidare.

Nar man gor en fallstudie av samhaéllsentreprendérskap for att lara av exemplet sa racker det alltsa
inte att man slar fast vilka mal och visioner man hade, mater resultaten och forséker dra slutsatser
kring varfor resultaten blev som de blev. De viktigaste lardomarna handlar kanske inte om huruvida



strategierna som anvandes ledde till 6nskade resultat eller inte. Den resa samhallsentreprendren
gjort vad géller bilden av verkligheten, forestallningarna om vilka visioner och mal som egentligen ar
Onskvarda att forverkliga och problemforstaelsen kan vara minst lika betydelsefull att lara av.
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2. Bakgrund

Mediehuset Fanzingo ligger i ett gult gammalt stenhus pa en kulle i Alby, i Botkyrka, en krans-
kommun till Stockholms Stad, ungefar 600 meter fran tunnelbanan. Dar har Fanzingo bedrivit
verksamhet sedan 2006. Har finns flera ljudstudios, redigeringsrum, en mindre biosalong och kok pa
undervaningen och ett 6ppet kontorslandskap med 15 arbetsplatser och ett konferensbord en trappa
upp. Forsta gangen jag besdkte Fanzingo (nov. 2009) mottes jag av koncentrerat arbete i olika
former: P3 6vervaningen stod ett gang dldre ungdomar bojda 6ver en dator, de kommenterade den
kortfilm som en av Filmbasens arselever vunnit pris for i helgen samtidigt som Jon (filmpedagog), Irini
(radioproducent) och Katarina (ekonom) satt upptagna i var sitt telefonsamtal. Langre in i rummet
avslutade Stina och Samuel just ett inspirationsmote med en av kollegorna fran Film Stockholm. |
koket satt ett annat gang fran Dramatiska Institutet och forsokte fora ett samtal om manusskrivande
i larmet fran den skolklass som skapade egna bildmanus infér stundande kortfilmsinspelningar.
Foreningen Fanzingo forfogar 6ver nastan 500 m”. Berattelsen om Fanzingo borjar dock 1angt
tidigare, nagonstans runt millennieskiftet.

2.1 Hir foddes idén

Det var en gang tva TV-producenter,’ Lotta Nilsson och Anders Bergh, som for linge sedan, redan pa
1900-talet, arbetade pa SVT och UR. De vantrivdes med det faktum att alla som arbetade dar,
inklusive de sjdlva, hade sa liknande satt att beskriva verkligheten.

Om jag ska harddra det sa var nastan alla i fyrtioarsaldern, hade samma bakgrund och utbildning, bodde pa
soder och med sommarstuga pa samma del av Gotland [Lotta Nilsson, en av Fanzingos grundare i intervju
091026]

Det var ett problem som de inte pa nagot satt var ensamma om att uppleva och Lotta blev mycket
glad nar hon, strax innan 1900-talets slut, gavs mojlighet inom UR att “ta in berattelser med unga av unga."
Antligen! Lotta samlade ihop ett ging begavade unga och satte igdng. Resultatet blev en besvikelse
och inte alls det Lotta hade hoppats pa:

Det blev skitdaligt det de gjorde, fast de var sa smarta och briljanta, och da borjade jag fundera; varfor blev
det sa? Varfor gjorde de annu mer gammalmodig TV och daligt nar de var sa smarta och jattebriljanta och sa
borjade tankarna ga; vad gar det at for att starka unga manniskor i deras skapande for att de ska vaga vara,
beratta det de vill? [Lotta Nilsson, en av Fanzingos grundare i intervju 091026]

Varfér kan inte unga beskriva sin verklighet i TV?

Antagandena som Lotta och Anders gjorde var flera: De ungas férestallningar om vilken sorts inslag
vuxna ville ha, gjorde att innehallet i de ungdomsproducerade inslagen sag ungefar likadana ut som
de som redan producerades av vuxna. Dessutom var de tekniskt och berattarmassigt samre eftersom
de inte hade den hantverksmassiga kompetensen, sjalvfértroende och/eller erfarenhet av
produktionsarbete. Det kunde resultera i uselt ljud, att de |at kompisar géra skadespelarinsatserna
eftersom de inte vagade ringa Mikael Nykvist, fast de enligt Lotta kunde ha gjort det, eller att de helt
enkelt tappade intresset nar nagot annat, mer spannande dok upp. Lotta berattar att hon och Anders

7 Lotta Nilsson och Anders Bergh som ocksa driver det professionella mediebolaget Zingofilm och TV AB
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vagrade att avfarda ungdomarna som inkompetenta eller uppdraget som omaijligt. Istéllet bérjade de
titta pa de befintliga strukturerna runt producerandet och kom fram till hypotesen att om man vill
producera kvalitativ TV av unga och med unga sa kravs helt andra forutsattningar an de ramar och
den tidspress som professionell TV normalt produceras inom.

TV funkar s hér: du tillhér exempelvis samhallsredaktionen och dar tillhér du ett program som har den har
formen och den hér strukturen och sa far du ett uppdrag att gora ett inslag pa fem minuter och det ska
handla om det héar: och det ska séndas om tre dagar. Det bygger pa att man har erfarenhet for att kunna
leverera det. Men nar man &r ung sa drivs man av att olika saker ar valdigt viktiga for en och man har
erfarenhet inom ett valdigt specifikt omrade, det man brinner for. For att unga manniskor ska kunna vara
briljanta, sa som de ar, sa maste man vanda pa det och fraga: Vad vill du géra? Vad bryr du dig om? [Lotta
Nilsson, en av Fanzingos grundare i intervju 091026]

PS produktionssystem passar inte unga

Lotta och Anders kom fram till att en lang rad behov behover tillgodoses for att starka ungdomars
mojlighet att gora TV och for att Public Service bolagen ska kunna erbjuda demokratiskt mangfald av
verklighetsbeskrivningar: Gott om tid, hogt i tak, mojlighet att misslyckas, kunskapstillforsel,
mobiliserat sjalvfortroende, professionellt tekniskt stod, tillgang till professionella vuxnas natverk,
handledning och sandningsutrymme inom Public Service institutionerna.

Normalt sett sa kommer man till en redaktion eller ett bolag med en mer eller mindre fardig idé som de
ansvariga antingen bejakar eller forkastar. Det @r en form som inte passar ungdomar utan branschvana. Det
behdvs ocksa finnas tid och klimat for ofardiga idéer att vdxa fram. [Lotta Nilsson, en av Fanzingos grundare
i intervju 091026]

Fanzine TV - ett experiment

Lusten att prova hypotesen i verkligheten vaxte. Experimentet skulle ha alla de forutsadttningar som
saknats tidigare och produceras utanfér TV-huset. Sa vaxte idén fram om att gora TV i Fanzine-
format® av och med unga.

Vi gick till SVT och sa: Vi har en idé, den ser ut sa har: vi vet inte vilka men ett gang unga manniskor under
trettio ska fa gora Teve om precis vad de vill, nar de vill och hur de vill och det ska sdandas i 10 halvtimmar pa
SVT. Ni far inte veta vilka de &r eller vad det handlar om utan det ska vara ett fritt spelrum. Det &r val unikt i
SVTs historia att sdga ja till ndgot sddant? Det enda vi lovade var att halla oss till granskningsndmndens
regler men annars fick vi gront ljus pa att gora det har experimentet. [Lotta Nilsson, en av Fanzingos
grundare i intervju 091026]

Det egna filmbolaget ZINGO film och TV AB skulle producera’.

SVT var ju helt medvetna om att det ser ut pa det har viset och de blev otroligt intresserade av att bli
utmanade — vi utmanade dem ju. Vem skulle vaga sdga nej till det? Men det &r klart, att det hade inte blivit
av om de inte hade haft fortroende fér oss som personer. Det var ju en forutsattning da, och att det kom
som ett svar pa ett upplevt problem som de var medvetna om. Och det har var ju faktiskt en l6sning pa ett
av deras problem. De kunde sédga att vi har gjort ndgot at det har problemet. ”Vi ar delaktiga i det har." Sen
jobbade de ju pa manga olika satt med att férsoka fa in nya méanniskor i nya program, inom den vanliga
verksamheten, men det har var ett annat satt. De fick billig tv. Nagon annan var med och betalade
produktion. [Lotta Nilsson, en av Fanzingos grundare i intervju 091026]

8 Fanziner kallas vanligtvis fotostatkopierade tidningar eller nattidningar som sprids underground till initierade lasare
® FanzineTV redaktionen finansierades av Botkyrka kommun, Framtidens Kultur, Landstingets Kulturenhet,
Ungdomsstyrelsen och ZINGO film och TV AB.
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I ndra anslutning till att projektet skulle dras igang pa Lava — Stockholms stads kulturhus
ungdomsverksamhet blev Zingofilm headhuntade till Botkyrka kommun med ett attraktivt
erbjudande om att forlagga verksamheten dér istdllet. Det passade Botkyrka som nagra ar tidigare
bestamt sig for att bli en upplevelsekommun och startat Subtopia. Det passade ZINGO film ocksa som
plotsligt fick maojligheter att sjdlva bedriva bade sin professionella verksamhet och Fanzine-
redaktionen i samma lokaler. Under tva ars tid (2002-2004) gjorde ZINGO film och ungdomar
gemensamma erfarenheter av produktionsarbete utifran ungas villkor.

Pa varen 2005 sandes atta stycken trettiominuters program i SVT dar de unga haft makt dver
innehall, process och tilltal.

Fanzine dr allt man velat se men aldrig fatt. Otippade filmer av upphovsmdn
utan kontakter. Hemsnickrade kortfilmer som plockats upp ur dammiga
refuseringskuvert for att de dr for sjuka, snuskiga, politiska eller kanske
banala. Skréipigt ljud, rutten bild, flippade medverkande och lysande nedslag i
en vriden verklighet.

De atta helt fristaende programmen bestar av en inramning med flera kortare
inslag som kan vara reportage, sketcher, dokumentdr, animation eller
spelfilm. Varje program har en redaktér som har valt ut de filmer som ingar
och ansvarar fér helheten. Tanken dr att formedla en viss kénsla, som inte
nédvéndigtvis behéver vara angendm. [www.zingofilm.se/FanzineTV]

Det blev nyskapande TV bade till form och till innehall enligt Lotta. And& gavs ingen mojlighet att
fortsdtta med programmet ytterligare en omgang.

Vi hade otur eftersom vi hamnade mitt i en omorganisation pa TV. De som var ansvariga for FanzineTV i
huset fick nya arbetsuppgifter. De nya som kom ville hitta sina vdgar och da lagger man ner gamla serier och
borjar nya. Sa FanzineTV hamnade i en atervdandsgrand trots att programmet betraktades som lyckat. [Lotta
Nilsson, en av Fanzingos grundare i intervju 091026]

2.2 Visionen vixer om ett permanent mediehus "pa riktigt”

Under tiden FanzineTV-experimentet pagick, utvecklades en affarsidé om ett permanent mediehus i
Alby — en professionell arbetsplats dar bade ZINGO film AB, andra professionella mediearbetare och
en ideell ungdomsforening skulle kunna hyra in sig och ha 6msesidig nytta av varandra. De unga
skulle fa vaxa fritt i sitt berdttande och ha en bakdorr in i medievarlden (pa sina villkor, nar de kdnde
sig redo) och Zingofilm AB skulle férutom att handleda de unga, kunna férverkliga barkraftiga idéer
till fullskalig professionell produktion.

Féreningen Zingo bildas

Att bilda en ideell férening var ett satt for grundarna att “skydda” de unga fran de varldsforbattrande
visioner de sjdlva drevs av. De unga skulle inte behéva bara oket av att vara ett demokratiutvecklar-
projekt utan kunna producera TV, radio, film och text baserat pa egen beréattarlust och nyfikenhet.
Det skulle ske i ett valkomnande mediehus med laga ingangstrésklar och som kunde upplevas som
ungdomarnas eget. Medlem i foreningen kunde vem som helst bli som arbetade i FanzineTV-redak-
tionen. Féreningen Zingo bildades 2002.
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Pa varen 2005 skickade foreningen Zingo in en ansdkan till Allmanna arvsfonden om stéd pa 9
miljoner kronor under en uppbyggnadsfas pa tre ar. De sdkta pengarna skulle anvandas for att bade
utrusta och bygga upp ett mediehus och for att driva ett antal formulerade projekt kring, bade radio,
TV, film och textproduktion tillsammans med unga. Tva erfarna TV-producenter med Fanzine-
experimentet i ryggen och stenkoll pa hur man skriver ansékningar till Allm&anna arvsfonden var i sig
goda forutsattningar for att ta sig forbi det forsta hindret — att 6ver huvudtaget komma ifraga som
intressant och maojlig mottagare av statliga experimentpengar.

Fanzine har inte bara varit kul utan ocksa en naradéden-upplevelse av samarbetsproblem, kulturkrockar,
standiga missforstand, misstanksamhet och auktoritetsskrack, men vi har lart oss massor och nu ar det
viktigt att komma framat, inte lagga ner och bérja om. [ur ansokan till Allmanna arvsfonden 2005]

Allménna arvsfonden lamnade den 20 maj 2005 i ett forhandsbesked att de avsag att stotta
foreningen Zingo med 4 miljoner kronor for tre av de specifika projekten. Fanzingo svarade skriftligt
och direkt pa forhandsbeskedet genom att i detalj beskriva konsekvenserna av att inte satsa stort och
argumenterade for sin idé om att mycket pengar ar avgorande for fa manga saker att handa samti-
digt och darmed skapa skillnad snabbt. De klargjorde ocksa att de sjadlva inte var intresserade av att
driva projektet om det inte handlade om satsning i stor skala.

Vi sa allt eller inget! Det var en underbar situation for oss att vi kunde sdga det och mena det. Vi visste — det
dringen idé att driva det hdar om det inte &r pa riktigt. Ska det har ga, sd maste ni satsa. Sa efter manga graa
har sa slutade det med att vi fick 7 miljoner kronor [Lotta Nilsson, en av Fanzingos grundare i intervju
091026]

Efter tuffa forhandlingar anslogs 7 miljoner for en trearsperiod. Grundarna av Zingofilm AB (och
Fanzingo) gick med pa Allmanna arvsfondens krav att separera organisationernas ekonomier fran
varandra.

2.3 Affarsidén spricker och Zingo AB flyttar
Efter moget 6vervagande bestamde sig Lotta och Anders for att flytta ZINGO film AB fran Alby och att
rekrytera en verksamhetsledare for att etablera mediehuset.

Det fanns flera skal till det. Ett krav Allm&nna arvsfonden stod fast vid, foér att bevilja stod var att
tydligt separera Zingofilm AB och den ideella forening som skulle driva mediehuset fran varandra.
Hittills hade Lotta och Anders varit drivande i bagge organisationerna. Ett annat skal var att de
projekterade Film- och TV-projekten fick mindre projektstod &n vad foreningen hoppats pa. Ett tredje
skal handlade om att skapa goda forutsattningar for respektive organisations fortsatta arbete och
relationer.

Vi ténkte att om vi lamnar 6ver helt sa kommer vi inte kunna sitta kvar i huset och se... det var tufft alltsa...

att de gor det pa ett annat satt och de kommer alltid att kdnna att vi sitter och ser dem 6ver axeln, dven om
vi inte gor det. [Lotta Nilsson, en av Fanzingos grundare i intervju 091026]

Vem ska skéta var bdbis?

Nar Anders och Lotta letade efter nagon som skulle kunna ersatta Lotta som verksamhetsledare sa
sokte de efter ett chefsadmne som kunde férvalta de har 6vergipande demokratiidéerna utan att
belasta ungdomarna med dem, en ung person med ”attityd”:

Jag tanker, kunskap kan man alltid lara sig men man har en sorts attityd till andra och till varlden — det har ar
subtilt, svart att ta pa. Drivkrafter, tror jag, att inte se problem bara, utan mojligheterna. Nagot slags ton i
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sitt satt att kommunicera de har visionerna och tankarna som funkar i alla malgrupper. [Lotta Nilsson, en av
Fanzingos grundare i intervju 091026]

Det behovde ocksa vara en 6dmjuk och handlingskraftig person som ville forvalta de nya lardomarna
fran FanzineTV och utveckla vidare hur man kan arbeta framgangsrikt tillsammans med unga.

Stina och Samuel - verksamhetsledare fér Fanzingo

Valet f6ll pa Stina Balkfors som borjade sin anstéllning i mars 2006. Stina ar utbildad vid Linkdpings
universitet i Kultur, samhalle och mediegestaltning. Innan arbetade hon med marknadsféring vid
Stockholms Stadsteater och i olika kulturprojektledningssammanhang. Hennes uppdrag var att vaxla
upp och projektleda Fanzingo pa ett satt som skulle ge férutsattningar for huset, foreningen och
idéerna att leva vidare pa egna ben.

Ett ar senare anstéllde féreningen ytterligare en verksamhetsledare, Samuel Sjoblom, utbildad
Kaospilot™ med en bakgrund som kommunikationsansvarig pa Réda Korsets ungdomsférbund, som
parhast till Stina. De ansvarar bada for verksamheten i ett dynamiskt och tvehévdat ledarskap med
olika ansvarsomraden. Stinas huvudansvar ar ekonomi och projektutveckling mot offentlig sektor.
Samuels ansvar ar organisation, personal och projektutveckling mot naringslivet. Men i praktiken har
dessa roller ofta skiftat och bytt dgare fram och tillbaka.

Lotta och Anders fasade ut sig sjalva efter hand och bada fungerade i flera ar som féreningens
mentorer.

' En 3-3rig projekt- och processledningsutbildning, se www.kaospilot.dk.
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3. Etableringsfasen 2006-2009

3.1 Om det har kapitlet

Hur sammanfattar man tre projektar som innehallt allt fran en forstagangsfilmare vars film gatt raka vagen
till Cannes, personal som gatt rakt in i vaggen, ett helt eget program i P3, konflikt med UR. Fanzingos som
blivit programledare, Fanzingos som kommit in pa DI, Fanzingos som gjort barnprogram foér SVT, Fanzingos
som akt till Etiopien, Italien, USA, Iran och Brasilien. Fanzingos som startat egna projekt och féretag. Helsida
debattartikel och ramaskri, turné i Malmo, Goteborg, Umea, Gavle, 500 kvm hus med teknik och space, och
vattenlacka. [ur verksamhetsberattelsen 2008]

Samma fraga har den har rapporten brottats med. Det har hant sa ofantligt mycket i Fanzingos varld.
Under en trearsperiod hade féreningen Fanzingo ekonomiska mojligheter att verkstélla sin vision om
ett annorlunda mediehus, genom att experimentera tillsammans med unga i sex projekt inom olika
medieomraden. Hela tiden med malet fér 6gonen att forsdka skapa forutsattningar for foreningens
fortlevnad efter periodens slut. Med utgangspunkt fran de sex Arvsfondsfinansierade projekten;
Fanzingo Radio, Fanzine on the road, Ordfris6rerna, Subcasting, Pilotverkstan och Scenkonstlabbet
forsoker vi trots allt, sa omsorgsfullt vi kan, beskriva Fanzingos medvetna arbete mot hallbar
utveckling for att inte do projektdoden vid projekttidens slut. | mars 2009 avslutades det treariga
projektstédet fran Allmanna arvsfonden. | samband med det lades tva av ursprungsprojekten i
malpase eftersom man inte sag nagra maojligheter for projekten att fortsattningsvis bara sina egna
kostnader. Ett ar senare, i mars 2010, hade Fanzingo lyckats behalla omfattningen pa verksamhet och
den ekonomiska omséattningen genom att sélja tjanster och skriva langsiktiga uppdragsavtal med
bland annat Botkyrka kommun, Dramatiska Institutet'! och Stockholms Lins Landsting.

Var detaljrika beskrivning av vad Fanzingo gjort, tankt, lart och fordndrat inom varje projektomrade
ar ett forsok att sa konkret som mojligt illustrera hur Fanzingos forestallningsvarld gestaltat sig i
konkreta handlingar. Det &r ett medvetet val fran var sida, i forhoppning om att detaljrikedomen
kommer att bidra till en fordjupad forstaelse hos lasaren.

Kapitlet kan ses som en berattelse om en samhallsentreprenors utvecklingsresa mot egenmakt,
oberoende och livskraftiga affairsomraden. Har foljer en presentation av de 6 olika projektomradena
och nagot om hur Fanzingo vidareutvecklat eller avvecklat verksamheten inom omradet.

3.2 Vigledande virden

Det fanns tva vagledande varden som fick bestdmma prioriteringarna och tempot for projektens
startpunkter. Det ena var att verkligen ha de nya lardomarna fran FanzineTV som utgangspunkt i det
konkreta arbetet med varje projekt. Rekrytering av projektledare till de olika delprojekten gjordes
darfor omsorgsfullt. Det andra vagledande vardet var att sa fort som majligt skapa ett flode av
manniskor i huset och lata det bli en kombinerad motes- och arbetsplats. Fanzingo sokte och fick
bade hyresgaster och samarbetspartners (med samma malgrupp) som hjalpte till att fylla huset med
aktivitet och manniskor.

" Numera Stockholms dramatiska hogskola.
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Tillsammans med foreningens medlemmar holl Stina en workshop det férsta aret for att klargéra och
formulera vilka mediehuset Fanzingos principer ska vara. Nedanstaende citat 4r hamtat fran
Fanzingos webbplats'*:

Dérren dr alltid 6ppen for idéer, drivkraft och experiment

Ny publik nds genom nya perspektiv

Maximal produktion — minimal administration

In i medievdirlden och ut medierna — en professionell erfarenhet
Fanzingo dr ett medel - inte ett mal

Finnas fér alla, ALLA!

Inspiration, kunskap och kontaktytor at alla hall

Fanzingos grundprinciper galler fortfarande (2011) och det &r runt dessa som Fanzingo genom aren
arbetat med begrepp som mangfald, tillgdnglighet och delaktighet samtidigt som de utvecklat
forhallningssatt och metoder som fyller pa begreppen med nytt och djupare innehall. Hela tiden med
ambitionen att ha makt- och genusperspektiv pa allt man tar sig for. Det kan i praktiken betyda att
Fanzingo gor avbetalningsplan med ensamstaende foralder for att barnen ska kunna delta i
lagerverksamhet eller att Fanzingo har samma kontantkort pa mobiltelefonerna som ungdomarna
har, for att kunna halla kontakt med gratis SMS.

12 .
www.fanzingo.se
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Fanzingo on the road Screentest, Radiotest

Fanzingo Radio

Pilotlabbet Filmbasen

Ordfrisorerna Producenterna Film 360

Scenkonstlabbet

Subcasting

Radio Totalnormal

2006 2007 2008 2009 2010 2011

Figur 3: Oversikt éver centrala Fanzingoprojekt 2006-2011

3.3 Fanzingo Radio

Fanzingo Radio var det projekt som drog igang forst av alla. Idén var att bygga upp en ung oberoende
radioredaktion som “vill féréindra vérlden med radio och radion med vérlden.” Investeringar i en
husvagn och fyra inspelningsutrustningar gjordes. Tva radiostudios med redigeringsstationer byggdes
i huset.

Radiomediet har inte samma sjalvklara dragningskraft pa unga som film har, samtidigt som
radiotekniken ar betydligt enklare fér en ovan berattare att lara sig hantera. For de tva
projektledarna, sjalva erfarna radioproducenter, handlade det darfér om att séka upp unga och pa
olika satt férandra attityder.

Om du fragar unga om deras bild av radio sa sager de antingen att det &r trakiga babbelgubbar eller en DJ
som spelar musik och lottar ut biobiljetter. [ur verksamhetsrapporten ar 1, 2007]

En stor del av rekryteringen till radioredaktioner har bestatt i att skapa kvalitativa radioupplevelser
for att vacka intresse. Antingen av att fa en mick i handen och gora radio sjalv eller av att lyssna pa
andra aktiva ungas alster. Prova-pa tillfallen och radiobio (kollektivt lyssnande) har erbjudits pa
husvagnsturné i 20 fororter och i anslutning till flera stora ungdomsfestivaler. En av projektledarna
berattar apropa sitt eget forhallningssatt till ungdomarnas idéer:
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Jag sager ja till allt. Alla forslag, verkligen. "Vi vill gbra ett debattprogram.” Ok, sdger jag, kom pa torsdag sa
leker vi det och sen ser vi vad som hander. Ibland kommer de, ibland kommer de tillbaks och konstaterar att
de inte ville tillrackligt mycket, eller att ndgot annat var intressantare. Jag har sett dem, hort dem, bekréftat
dem och visat pa majligheten. Det tror jag foljer med dven om det inte blir ett radioprogram. [Luis Lineo,
medarbetare Fanzingo, i intervju 091103]

Under det forsta aret producerade 150 ungdomar olika ljudproduktioner som lades ut antingen som
webbradio i samarbete med Hamsterpaj.net™ eller p& Fanzingos egen hemsida. Efter informell
kontakt med Sveriges radio bedomde Fanzingo (hdsten 2007) att det var lage for att skicka in ett
konkret programfoérslag till ett nytt P3 Ung Kultur program som var under upphandling.
Forhoppningar om att kunna producera i rikstackande radio skapade en massa energi hos de unga
radiomakarna som utifran workshops kokade ner en mangd forslag till ett enda som skickades in till
P3. Fanzingo fick inte uppdraget. Istéllet gick det till en producent utanfor Stockholmsomradet till
stor besvikelse for alla unga som kdmpat hart med att utforma ett programforslag enligt alla
konstens (etablissemangets) regler.

Efter det negativa beskedet ringde Stina till Dan Granlund, davarande programchef pa P3, och
berattade hur arbetsprocessen fram till programforslaget sett ut och vad Fanzingo forsoker gora:

Jag tror att vi pratade i tva timmar och sen sa han "att nu nér vi har haft det har samtalet sa forstar jag att vi
inte kan slappa er, vi maste fa in er pa nagot satt.” Vi bedémdes sakerligen efter de vanliga kriterierna: pris
och kvalitet, men om man tar hansyn till hur processerna har varit sa... Det var nog det som klonkade in hos
honom da. [Stina Balkfors i intervju 091103]

Resultatet av samtalet blev att P3 chefen utverkade mellan 3-5 minuter i veckan till
Fanzingoredaktionens inslag i alla fall. Nar Stina traffade Dan Granlund flera ar senare i ett annat
sammanhang berattade hon fér honom:

Jag vill att du ska veta: att du orkade gora den ganska jobbiga grejen, att du som chef tvingade en producent
att ta in fem minuter fran en annan producent, det gjorde jatteskillnad fér Fanzingo. Det var verkligen en
nyckel, hade vi inte fatt det fonstret hade vi inte haft nagot att prata om pa riktigt. Och han bara; shit, vad
roligt att hora! [Stina Balkfors i intervju 091103]

Personliga kontakter fdr SR att sdga ja tack!

Under 2008 och 2009 producerade Fanzingo mer an trettio timmar rikssand radio sammanlagt. Over
60 unga radiomakare arvoderades for sina inslag. Det handlade om laga ersattningar, men Fanzingo
har som princip att betrakta arbete som sdnts i etablerad media som ett riktigt jobb som ska
arvoderas. En majoritet av radiomakarna har varit tjejer med en medelalder pa 21 ar. Flera i den
davarande Fanzingoredaktionen arbetar idag som professionella programledare pa SR.

Den helt egenproducerade humorserien ”Underlandet” fick sin plats i P3s tabla genom att en
Fanzingomedarbetare ringde upp en chef pa Sveriges radio och fragade vilken typ av programserie de
skulle vara intresserade av. “Egentligen vill vi ha ett kraftfullt team av 10 invandrartjejer som gor
radio” svarade kontakten pa Sveriges radio och da gjorde Fanzingo forst ett programforslag som

3 En stor ungdomscommunity pa webben.
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Sveriges radio darefter bestallde ett pilotprogram av. Pilotprogrammet sag inte ut som
programforslaget men det hindrade dem inte fran att képa ytterligare 10 program.

Man kan inte utga ifrdn — om man nu har en redaktion med 10 kaxiga invandrartjejer — att det som
produceras ser likadant ut som i programforslaget, men de [Sveriges radio, forfs. anm.] blev heltdnda [Stina
Balkfors i intervju 091123]

Sedan startade en process dar Fanzingoproducenten, med etablerat namn och gott rykte i
medievarlden, stod som garant for att produktionerna skulle bli bra. Hon var i sin tur beroende av ett
ungt géng som aldrig producerat tidigare och som deltog i huvudsak pa ideell bas eftersom det inte
fanns tillrackligt mycket pengar i produktionen fér att kunna anstélla ungdomarna. Samtidigt
behévde Fanzingo férhalla sig till alla de inarbetade regelsystemverk och rutiner som finns inom SR
vilket innebar systemkrockar som Fanzingomedarbetarna fick I16sa ad hoc.

Seminarium pd SR - nej tack!

Ar 2008 holl Fanzingo tillsammans med en intraprenér i SR huset ett endagsseminarium med
rubriken ”Behovs ungas roster i media?” Det kom 4 personer. Ett misslyckande for SR- intraprendren,
Fanzingos personal och alla ungdomar som var dar for att dela med sig av sina radioinslag. | en
intervju fick P4s programutvecklingschef fragan vad han trodde kunde vara en méjlig forklaring till
det laga deltagandet:

Ja du... pinsamt...jag skulle tro att vi som jobbar med de har frdgorna manga ganger ténker att vi har fullt
upp och att vi helt enkelt inte orkar ta in nagot mer [Dan Granlund, kanalansvarig P4, i intervju 100114]

Svarigheterna att kunna aterge de ungas alster i etablerade fonster har avtagit i takt med att den
digitala utvecklingen skapat alternativa mojligheter. Det férandrade medielandskapet har gett nya
forutsattningar for Fanzingo att sjdlva utveckla visningsfonster for alternativa perspektiv pa tillvaron.
De sociala mediernas intag under 2000-talet med i forsta hand blogg och Youtube har 6ppnat helt
nya mojligheter. En hemsida med farre mojligheter &n Fanzingo har pa sin webbplats idag, kostade i
borjan av 2000-talet narmare en halv miljon att bygga. Nar Fanzingo 2010 byggde om hemsidan i ett
bloggverktyg kostade sidan ungefar en hundradel av den summan. Beroendet av PS som fonster for
de ungas berattelser har minskat.

Radio Totalnormal

2008 beviljades Fanzingo ett separat trearigt stod fran Allmanna arvsfonden for projektet Radio Total
Normal. Det drivs av en Fanzingoanstalld radioproducent samt av medlemmar pa Fountain House i
Stockholm. Radio Totalnormal startade sina narradiosandningar hosten 2008, efter argentinsk
forebild, och tanken &r att manniskor med psykisk ohélsa ska kunna gora sin rést hord i radio och ta
plats pa sitt eget satt. | programmet finns ingen journalist som stéller vinklade fragor eller klipper
bort det som inte "passar". Programmet sands live en gang i veckan och vem som helst far vara med i
man av plats. Forst till kvarn galler.

Vill tacka for att jag fick vara med i programmet den 26:e februari. Det var en annorlunda, lite skrammande
men ocksa inspirerande stund att dels fa lasa mina dikter och min text till Er, men ocksa att lyssna till Er
andra, att fa vara med i samma rum. Dela glddje, smérta.../ [del av inlagg i Radio Totalnormals gastbok
www.radiototalnormal.se]
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Inslagen kan handla om att sjunga en sang, beratta nagot ur sitt liv, gbra radioteater, beratta en rolig
historia, intervjua nagon eller informera om nagot man tycker ar viktigt. Ordet &r fritt och malet ar
att skapa forstaelse for en grupp som det idag finns valdigt mycket férdomar om. Programmet vann
stora radiopriset, ndrradioklassen i september 2009. Darefter kontaktades Fanzingo av en bestéllare
pa Sveriges radio P4. Han ville samarbeta med Fanzingo.

Storhelger kan vara besvarliga fér manga manniskor som kdnner sig ensamma. Vi har lange letat efter bra
program. Det har var perfekt. [Dan Granlund, programutvecklingschef P4, i intervju 100114]

Vi skickade en offert pa att leverera tva program till P4 och fick svar efter 2 dagar att offerten var ok sa nu
ska vi producera tva timmar jul- och nyarsafton. Om man jamfor med i borjan — processerna vi var med om
nar vi skulle salja in idéer till P3...nu gick det sa jddra snabbt! “"Ndmen har ni gjort program, da kan ni sdnda
har”, liksom! Vi petade bort Peter J6back fran den planerade tablan! Det 4r som natt och dag. [Stina Balkfors
i intervju 091123]

Hittills har Radio Totalnormal gjort tre specialgjorda entimmesprogram som sants i P4 Rikssandningar
under storhelger som jul-, nyarsafton och under Kristi Himmelsfardshelgen.

Varen 2010 tog UR (som sedan tidigare bestamt att géra en satsning kring psykiskt sjuka) kontakt
med Fanzingo. Nu ville de géra TV pa Radio Totalnormal. Totalnormals projektledare, medlemmar i
Fountainhouse, Stina, och redaktionschefen pa UR, mottes for att diskutera runt olika
forhallningssatt. Fanzingo hoppades kunna intressera UR for en programserie av och med de psykiskt
skora. Fanzingo lyckades inte sélja in sitt koncept. UR-redaktionen ar dock 6dverens med bade
Fountainhouse och Fanzingo om att programmen inte ska filmas fran en “tycka synd om” vinkel.
Langre dn sa kom inte Fanzingo, den har gangen...

Andra uppdragsgivare

| samarbete med Botkyrka kommuns demokratiutvecklingskontor och med finansiellt stod av
Ungdomsstyrelsen har Fanzingo drivit en oberoende lokalredaktion, Botkyrka 15 minutes, med unga
som gér medborgarjournalistik - program som i férsta hand &r riktade till andra som bor i omradet.*
Redaktionen har varit igang sedan senhdsten 2009 och tva av deras stora uppgifter har varit Tallberg
forum 2010 och en mobiliseringskampanj, Botkyrkas réster, tillsammans med kommunens
demokratiutvecklare for att 6ka intresset for valdeltagande i Alby 2010.

Det roligaste dr det som ungdomarna gar igenom medan de goér det har. Fragor de stéller som de aldrig stallt
tidigare och de besvarar dem ocksa. [Irini Mavroudis projektledare Botkyrka 15 minutes pa Fanzingos
visionsdag 100116]

Exemplet Botkyrkas réster

Idén med projektet Botkyrkas réster var att vidareutveckla den sa kallade Botkyrkametoden genom
utokad medborgarkontakt mellan politiker och medborgarna och skapa mojligheter for ytterligare
grasrotskommunikation genom att ocksa integrera medieproduktion och anvandning av sociala

medier.

Syftet med projektet var att pa kortare sikt: skapa engagemang bland fler medborgare och 6ka
valdeltagandet i héstens val 2010; och pa lite langre sikt: stérka medborgarnas delaktighet och

14 o o .
Lyssna garna pa fanzingo.se
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paverkan i den demokratiska processen i kommunen. | korthet bestod Fanzingos huvuddel i projektet
att skapa en bloggsida www.botkyrkasroster.se, dar en tavling annonserades. Alla forstagangsrostare
uppmanades att svara pa tre fragor:

Vad skulle du géra om du hade makt i Botkyrka?
Vad gor dig stolt 6ver att bo i Botkyrka?
Vad gor dig arg och vad vill du férdandra i Botkyrka?

Tavlingen gick ut pa att deltagarna skulle filma sig sjdlva eller en kompis nar de berattade om eller
visade upp vad som faktiskt betyder nagot for dem. Det kunde vara nagot som de var forbannade pa
eller ndgot som de tycker ar helt fantastiskt att det fanns i Botkyrka. Det lokala intresset stod i fokus.
Det var deltagarnas intresse — for en fotbollsplan, att ens farmor far bra vard, eller en ilska over att
det inte hander nagot med kollektivtrafiken, eller att det inte finns fler jobb — som projektet ville se
pa film.

Under en intensiv manad i augusti — september arbetade Fanzingo tillsammans med kommunen
anstallda valinformatorer — en grupp pa sex unga personer — for att sprida budskapet om bloggsidan
och tavlingen och hjalpa sa manga som majligt att gora sin rost hord. Fanzingo agerade moderatorer
och ledde alla utfragningar infor valet av lokala politiker pa gymnasieskolorna samt pa motesplatser
for SFl-studenter i Bokyrka.

Nér tavlingen avslutades den 17:e september 2010 genom att en vinnare av en Iphone utsags hade 6ver 100
personer gjort en personlig film och laddat upp den pa siten. Vi hade varit i MEDIA. For Fanzingo var
projektet viktigt pd manga olika satt och nivaer. Projektet blev:

ett satt att ytterligare etablera Fanzingo i sin lokala kontext Botkyrka

ett satt att bidra med det Fanzingo kan — media, deltagandeprocesser och filmskapande, i en av samhallets
viktigaste uppgifter att utbilda medborgarna om deras demokratiska rattigheter.

ett satt att arbeta tillsammans med andra féreningar

ett satt att fa kontakt med fler unga i Botkyrka

ett satt att paverka samhallsutvecklingen genom att kombinera ett mikro- och makro perspektiv i arbetet
for utokad demokrati i Sverige.

Dessutom uppmarksammades projektet i etablerad media.[ ur Slutrapport till KK-stiftelsen 2011]

3.4 Fran Ordfrisoren till... Producenterna... till Film 360

Allménna arvsfonden gav medel till delprojektet ”Ordfriséren.” Temana for projektet handlade om
ord och om makt. Grundidén var att skapa en plats dit man kunde ga om man behévde hjalp att
formulera sig pa svenska spraket eller om man behévde hjalp att forsta texter. Ett stdlle som skulle
hjalpa individen att ta makt dver spraket. Det har projektet tanktes arbeta med de sprakliga
forutsattningarna, for att sjalv kunna uttrycka sig i svensk media.

Pa grund av sjukdom tvingades projektledaren avbryta redan efter ett par manader och Fanzingo
behdvde formulera och projektera en ny Ordfrisor eftersom de konkreta idéerna for projektet starkt
hdngde ihop med projektledaren. For att ge unga Botkyrkabor mojligheten att paverka projekt-
formuleringen lat foreningen tre kaospiloter (Samuel bl.a.) halla workshop under tre dagar utifran
fragan: Vad drommer du om? Ett av temana handlade om egenmakt och i samtal med andra aktorer
med samma malgrupp bestamde sig Fanzingo for att vidareutveckla Ordfriséren till en coachbank
som hjalper unga manniskor att konkretisera sina idéer och drommar.
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Producenterna

Resultatet av workshop och samtal blev ett kurskoncept utvecklat av Samuel. En coachingkurs om
fem tillfallen, Producenterna. Under projekttiden har 6ver 70 ungdomar mellan 16 — 25 ar gatt
utbildningen Producenterna som blandar workshops med coachning och individuellt arbete.

Film 360

Under hésten 2008 fick Fanzingo de férsta indikationerna pa att Dramatiska Institutet™ var intres-
serade av att flytta ut med en av sina filmutbildningar till Subtopia och Alby. Fanzingo sag en chans i
att utveckla ett pedagogiskt samarbete med Dramatiska Institutet (nuvarande Stockholms drama-
tiska hogskola) och vidareutvecklade kursen Producenterna till att uteslutande omfatta filmprojekt.
Kursen ges fortfarande och har bytt namn till Film 360.

Fanzingo och Stockholms dramatiska hogskola har idag ett I6pande kontrakt som innebar att de
koper platser till sina studenter. Resterande platser pa Film 360 fylls av andra ungdomar i Fanzingos
natverk.

De [Dramatiska Institutet, forfs. anm.]har inget san’t tank i sin utbildning, det handlar bara om berattande.
Sen ska man I6sa allt som har med bransch och ekonomi och sin egen process som konstnar — det kbper de
nu fran oss. Vi ar stolta 6ver den vandningen och vi férstar vart eget varde av att komma med nya
perspektiv och vinklar. [Samuel Sjoblom i intervju 091124]

Over 100 projekt har via Producenterna och film 360 hittills gatt fran idé till verklighet.

3.5 Fran Pilotlabbet... till Filmbasen

Syftet med projektet Pilotlabbet var att fa fram de nya bildberattelserna bland de unga kreatérerna.
En mojlighet att forandra TV-tablan med nya infallsvinklar och 6ppna upp fér mojligheter att arbeta
professionellt inom filmbranschen. Projektet skulle vara en plats fér unga filmintresserade att
experimentera med sitt eget berattande i kort - eller dokumentarfilmsgenren. Har skulle man fa hjalp
att gora sin forsta pilotfilm och hjalp med kontakter vidare.

Pilotlabbet har gjort en rejal uppvaxling sedan starten. Samtidigt som Fanzingo startade sitt medie-
hus i Alby forhandlade Film Stockholm med Botkyrka kommun om att etablera ett vaxthus for unga
filmare. Botkyrka kommuns forutsattningar for att gd med i satsningen var att vaxthuset skulle drivas
i samarbete med Fanzingo. Sa med draghjalp fran Botkyrka kommun fick Fanzingo i uppdrag av
Stockholms ldns landsting att utveckla Filmbasen'® som &r Film Stockholms plattform fér unga filmare
sedan forsommaren 2008. Filmbasens verksamhet utgar fran Fanzingohuset.

Detta innebar att Fanzingos perspektiv och forhallningssatt till unga berattare och vara principer nu ar
integrerat i Stockholms lans landstings vaxthus for unga filmare. En riktig arbetsseger.[ur
verksamhetsberattelsen 2008]

Fanzingo permanentar samarbete med Stockholms ldns landsting
Fanzingos samarbete med Film Stockholm, kring Filmbasen, innebar att Fanzingo ar samarbets-
partner i en permanent och offentligt finansierad verksamhet och att det som Pilotlabbsprojektet

1> Hogskola for film-, radio-, och teaterproduktion, numera Stockholms Dramatiska hogskola
'8 | 45 gdrna mer p4 filmbasen.se
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avsag att gora, nu sker i ett storre och mer utvecklat format. Filmbasen Stockholm har ca 2 700

anvandare. Andra regioner visar intresse for att anvanda Filmbasens modell. | modellen ingar bl.a.:

Projektstéd: fria lan av teknisk utrustning, professionell coachning och kontanta medel ar maijligt att
soka.

Utbildning: Filmrelaterade kurser och workshops pa olika nivaer anordnas I6pande.

Fénster och métesplatser: | Fanzingos biosalong visas “work i progress” eller fardiga filmer med
feedback efterat. Ibland visas kommersiella filmer med diskussionskvallar och ibland bjuds nagon
erfaren filmarbetare in for att berdtta om sitt skapande. Pa Fanzingos och Filmbasens webbplatser
finns mojlighet till visningsfonster genom att det enkelt gar att lanka sina filmer dit. Kortfilms- och
diskussionsklubben Display visar gratis kortfilm i samarbete med Bio Rio och Filmbasen. | Fanzingos
lokaler finns ocksa arbetsplatser att anvanda vid behov.

Dessutom finns ett sarskilt talangutvecklingsprogram som ger fyra filmare mojlighet att med hjalp av
stipendier utveckla sig och sitt filmskapande under ett helt ar.

Ibland har det kdnns som att vi inte far nagon uppskattning for det arbete vi gor. Vi ar den jobbiga eleven
langst bak i klassrummet som faktiskt papekar viktiga saker men som man inte orkar med. Samtidigt maste
vi, nar vi ser vilket resultat som var medverkan i Filmbasen bidragit till, siga att det kanske inte spelar nagon
roll om man far ett tack. De 1500 unga filmarna har fatt mycket battre férutsattningar och stod att uttrycka
sig genom film och det &r det som egentligen spelar nagon roll. [ur slutrapport KK-stiftelsen mars 2011]

3.6 Fran Fanzine on the road... till Screentest... till innu mera

Originalidén med delprojektet “Fanzine on the road” var att utveckla erfarenheterna fran Fanzine TV-
experimentet i en ny ambulerande form. Fanzine/Fanzingo on the road var ett rullande team av
professionella filmarbetare som i samarbete med olika kommuner runt om i landet, gjorde nedslag
pa en ort med 5 dagars workshop. Tillsammans med teamet skapade unga, mellan 15 — 20 ar, utifran
egna idéer och tankar kortfilmer som premiarvisades lokalt som final pa veckans arbete. Interna mal
var att samverka med lokala aktorer.

Sega kommuner

Efterhand visade det sig att idén var svar att forankra och salja in till kommunerna trots att stédet
fran Allmanna Arvsfonden kraftigt subventionerade priset. En annan komplikation var kommunernas
langa framforhallning och en tredje var att Fanzingo hade svart att 6verféra sina erfarenheter om hur
aktivt och kontroversiellt man behover jobba med rekrytering av unga for att na fram.

Rekryteringen ar 50 % av jobbet. Det ar latt att fastna vid att géra det mest fantastiska programmet och fixa
basta fikan. Och tédnka att: ”jag skulle minsann ha kommit pa det har om det hade funnits nar jag var ung.”
[ur Fanzingos metodhandbok]

Projektet visade sig vara bade dyrt och tungrott. Och lyckosamt, roligt och produktivt pa de fem
platser som konceptet genomférdes. Mia Engberg, dokumentarfilmare, var projektledare, mentor
och producent. Fanzingo har anvant den ambulerande idén for att sjadlva arrangera aterkommande
filmlager for unga under sommarloven .
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Screentest

En av Fanzingos genomgaende ambitioner — att na unga som vanligtvis inte deltar i projekt-
verksamhet, riktade Fanzingo sitt intresse mot skolans varld och utvecklade vidare “on the road”
konceptet till att blir Screentest och Radiotest for arskurs 6 — 9. Fanzingo séljer idag ett pedagogiskt
produktionsformat dar det ingar bade film — alternativt radiopedagoger och teknisk utrustning.
Forproduktion av idé och manus gor eleverna med hjalp av sina larare i skolan och resten i Fanzingos
lokaler och pa utvalda inspelningsplatser. Unga skriver manus, spelar in, redigerar (med hjalp) utifran
sina egna idéer och tankar. | alla pedagogiska koncept ingar aven handledning till Idrarna om hur
film- och radioproduktion kan anvdndas som en del i den fortsatta verksamheten pa skolan eller pa
fritidsgarden. Det estetiska och upplevelsebaserade ldrandet, dar hjarnan, kroppen och hjartat
arbetar simultant ar grundlaggande i processen. (se vidare sid 48 Fanzingos pedagogiska plattform) .
Konceptet ar mycket populart hos skolorna som finansierar kopet av Fanzingos tjanster med hjalp av
Skapande skola - pengar.” Varje ar avslutas med en filmfestivalskvall pa Rio Bio dr alla klasser som
deltagit far visa upp sina filmer for varandra. Screentest och Radiotest har blivit Fanzingos kassako.

Flera on the road - produktioner
| samarbete med SVT gjorde Fanzingo on the road - kids, nio stycken korta dokumentéarfilmer som
sandes i Bobster under varen 2009. Barn mellan 9 — 14 ar gjorde varsin film.*®

Att gbra On the road - produktioner i samarbete med intresseorganisationer ar ytterligare ett
affarsomrade under utveckling. Fanzingo har under 2009 gjort uppdrag for Radda Barnen (bade i
Norge och i Sverige) kring tva produktionsprocesser. Ett exempel ar Run Away Doc: Under fyraveckor
i nov - dec 2009 handleddes sex unga deltagare, som alla hade erfarenhet av att vara hemlésa eller
hade rymt hemifran, av en professionell dokumentarfilmare fran Fanzingo. Malet med projektet var
att deltagarna sjalva skulle skapa fyra korta dokumentérer dar de gav sin egen bild av problematiken
med hemloshet. Filmerna anvands av Radda Barnen i deras lobbyarbete for att forandra policys och
lagstiftning kring hur unga som rymmer hemifran ska behandlas av socialtjansten.

Ett annat On the road exempel ar samarbetet med Radda Barnen Norge: Under november 2009
besokte Fanzingos filmpedagoger staden Levanger norr om Trondheim. Under en vecka genomférdes
en process dar sexton ensamkommande flyktingbarn, fran sex olika lander, gjorde fyra korta
personliga dokumentarfilmer. Filmerna kommer att anvdandas av Radda Barnen Norge i deras
opinionsbildande arbete for en humanare flyktingpolitik i Norge.

3.7 Subcasting

Subcasting startades for att hitta och uppmaéarksamma nya talanger inom kulturomradet samt ge dem
mojligheter till nya yrkeserfarenheter. Subcasting etablerades ocksa for att fraimja en utveckling dar
begavningar som inte syns i media av tradition far en chans att etablera sig som yrkesverksamma i
media, TV, film, scenkonst och andra kulturfonster. En viktig aspekt fér Fanzingo har varit att bade
rollsdttning och castingverksamheten ska ske med respekt for dem som erbjuder sina tjanster.

Under Subcastings forsta ar etablerades verksamheten som en sluss mellan talanger och den

v Skapande skola ar en kulturpolitisk satsning sedan 2008 for att starka arbetet med kultur i skolan.
18 . .. .
Bobster: en programserie for barn och ungdomar i SVT.
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etablerade och professionella varlden och under ar tva togs ytterligare ett steg i samband med
utvecklandet av en talangdatabas som innehaller fler an 5000 talanger med rotterna i fler an 30
lander och som talar 25 olika sprak. Under tre ar férmedlade Subcasting flera hundra stérre och
mindre skadespelarjobb i bade spel- och reklamfilmssammanhang. Subcasting befinner sig i ett
viloldge eftersom man inte har hittat fungerande former for att utveckla projektet till ett
affarsomrade som har forutsattningar att bara sina egna kostnader.

Ett férsék att fd saker att hdnda genom offentlig debatt

Under vinter 2008 siande SVT en serie som hette "TV-stjarnan.” Den gick ut pa att olika manniskor
fick soka och sedan prova ett antal programledarroller: “meteorologbrutta,” nyhetsupplasare, osv.
Déarefter bedomdes deras prestationer av en jury bestaende av tre kinda mediepersonligheter
daribland Janne Josefsson, journalist. Gnistan som fick Fanzingo att antanda och skriva en
debattartikel uppstod nar Janne Josefsson sa att syftet med serien var att vaska fram nya unga
programledare fran fororten. D3 svarade Fanzingo att om det &r det ni vill sa ar det battre att satsa
pa innehall och inte pa yta.

Vilkommet besék i Alby

Artikeln® kom in i Aftonbladet pa en séndag men det hindrade inte en av SVTs hdgsta chefer att
reagera direkt och ringa upp Fanzingo samma dag. Hon tyckte att det “kdndes onddigt att ta den hédr
diskussionen i pressen” och ville gdrna traffas. Nagon vecka senare bestkte hon Mediehuset i Alby
tillsammans med sin hégra hand. Forst stod ett mote med personalen pa agendan och darefter ett
Oppet mote dar 50 unga Fanzingos samlats for att visa en del alster och diskutera med SVT chefen.
Med ett exempel ur minnet illustrerar Stina sin upplevelse av SVT-chefens instéllning:

”Varje gang vi gor en sa’n har satsning sa hor 40 Fanzingohus av sig och sdger att de kan gora det battre.
Varfor gor ni inte det dd, om ni nu har en sa mycket battre idé?” [Stina Balkfors i intervju 091103]

Stina menar att det dr exakt det har som ar Fanzingos problematik. Som strukturerna ser ut idag sa
behdver Fanzingo i sa fall sdlja sin idé till ett produktionsbolag som Public servicebolagen redan har
fortroende for. Public service betalar for resultat och inte for den extra tid det tar att skapa bade
innehall och form ihop med ovana berattare. | samma stund idén ar sald kommer det bade saknas
ekonomiska resurser och Fanzingos specialkompetens i att producera tillsammans med unga savida
inte extra resurser tillfors.

Rérande éverens

Som ett direkt resultat av SVT-chefens besdk blev Fanzingo ihopkopplade med ytterligare en person
pa SVT som i ett mote var helt enig med Fanzingo om vikten av att ungdomsperspektivet far storre
plats i Public service. Fanzingo uppmanades att skicka in programférslag vilket de gjorde. Sedan
hdnde ingenting och sa smaningom rann det hela ut i sanden.

Trist erfarenhet for unga Fanzingos
Det planerade moétet mellan ungdomarna och SVT chefen, efter personalmotet, blev varken langt
eller bra.

Och sen hade de inte tid att stanna och diskutera med de unga som hade suttit och vantat en timme, sa det

blev jatteknasigt. Sa hon satt i fem minuter och tittade pa en grej sen var hon tvungen att ga hem till
barnvakten. Vi satt anda 50 pers som hade kommit for att lyssna och prata med henne och hon tog inte den

' Artikeln finns att l&sa p3 www.aftonbladet.se/debatt/article1750554.ab
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chansen utan hoppade in i en taxi och dkte in till stan. Det var véldigt talande. [Stina Balkfors i intervju
091103]

3.8 Scenkonstlabbet

Projekt Scenkonstlabbets ursprungsidé var att koppla ihop unga filmare med unga scenartister for att
experimentera i spanningsfaltet mellan film och teater. Olika satt prévades for att visualisera och
levandegdra teater, dans och ung scenkultur. Fanzingo valde att samarbeta med Unga Teaternitet®
som forutom ett mycket stort natverk har lang erfarenhet av att bedriva kurser och workshops
relaterade till scenkonst. Under tre ar stalldes ett antal undersékande fragor, exempelvis: Hur kan vi
starka publikens upplevelser pa scen med hjalp av film? Hur kan film forstarka teaterns uttryck?

Ar 2008 ville Fanzingo testa projektets kommersiella potential. Det gjordes genom att producera i
samarbete med tva fria teatergrupper; dels en teaterforestallning som integrerade film och
teateruttryck tillsammans med Dramalabbet®! och dels en forestallningstrailer till Unga Turs
forestallning ”I bomullsfaltens ensamhet.” Efter tre &rs arbete summerade Fanzingo erfarenheterna

i samband med att de avslutade projektet:

Det finns stor potential i att samarbeta mellan film och scenkonst.

Det dr en konstart i sig att filma scenkonst pa ett satt sa att teatern blir levande i filmmediet. Vissa tydliga
metoder for detta har utvecklats under projektet

Att filma scenkonst i marknadsférande syfte kan vara mycket anvandbart och hjélpa teatern na en ny publik.
Att gora detta ar dock svart nar kulturvarlden dumpar sina egna priser och ofta saknar pengar till
marknadsforing. [ur verksamhetsberattelsen 2008]

3.9 Att vara eller inte vara - det dr fragan?

| januari 2008, ett ar innan Arvsfondspengarna upphorde, holl all personal pa Fanzingo en gemensam
workshop pa temat: Hur kan vi forvalta allt det vi har lart oss och sédlja det nar projektpengarna tar
slut?

Vivar helt 6vertygade om att nu ar det inte langre sa att alla har en given anstéllning, vill man driva det man
har jobbat med sa far man ocksa vara med att skapa forutsattningarna [Stina Balkfors i intervju 091123]

Den nya utmaningen upplevde vissa som spannande och andra som valdigt jobbig. Stina, som tidvis
kdnde stort ansvar for att tio personer kanske skulle bli arbetslésa inom kort, bestamde sig for att
tala allvar med tjansteman och kvinnor i Botkyrka kommun.

..det var ju i en 6verlevnadspanik, det var jag helt medveten om, men jag ville inte att det efter ett ar skulle
poppa upp saker som “varfor gjorde jag inte det.” Jag provade allt. [Stina Balkfors i intervju 091103]

Stina pd charmturné i Botkyrka
Stina uppvaktade bland andra kommunchef, kulturchef, kultursamordnaren och chef for
naringslivskontoret och utbildningschef i kommunen med samma inbjudan till dialog:

® Sveriges unga scenkonstnatverk med éver 10 000 unga medlemmar.
> www.dramalabbet.com
? Se trailern p& www.ungatur.se.
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Vi har verkat har i tre ar, vi vill er nagot, nu ser laget ut sa har for oss, vi behover langsiktighet, stod och
Omsesidighet. Kanske ska Fanzingo flytta fran Alby? Vad vill Botkyrka kommun med Fanzingo? Och hur kan
ett stod se ut rent konkret? [Stina Balkfors i intervju 091103]

Av naringslivschefen fick Fanzingo radet att utvecklas som ett foretag och naringslivskontoret bidrog
med 30 000 kronor till mentorsstéd i entreprendrskap. En valkommen signal om uppskattning men
langt ifran tillrdckligt som stéd fran kommunen. For Botkyrka kommuns kulturforvaltning tog det
langre tid att komma till beslut och kulturchef Pernilla Hellman beréattar att det tidigare inte funnits
politisk acceptans for att omférdela nagot stod till Fanzingos fordel aven om 6nskan funnits fran
forvaltningshall. Pernilla Hellman uppskattar verkligen Fanzingos narvaro i kommunen och raknar
upp en mangd vardefulla och positiva saker med Fanzingo:

Fanzingos fordelar? Jaa, de har tidsenligt tilltal, samhallsengagemang, levererar det de sager, visar konkreta
resultat med otraditionellt innehall, nar ut i Public Service, dynamiska, sjalvreflexiva och de &ar rorliga i tanke
och handling. [Pernilla Hellman, kulturchef, Botkyrka kommun i intervju 091126]

| slutet av 2008 beslutade i alla fall Botkyrkas politiker att géra en omférdelning av stéd for
ungdomsverksamhet och att skriva ett I6pande uppdragsavtal som innebar att Fanzingo skall skapa
verksamhet for unga mellan 13-16 ar, fér omkring 300 000 kr per ar. Verksamhetsuppdraget startade
1 juli 2009.

3.10 Varfor kinns det sa tomt nar det gar sa bra?

Nar slutrapporten till Allmanna arvsfonden skulle Iamnas in i februari 2009 hade alltsa fyra av sex
projekt dverlevt och vuxit, koncept fanns till férsaljning till skolor och organisationer och langsiktiga
samarbeten hade inletts med Stockholms ldns landsting, Botkyrka kommun och Dramatiska
Institutet. Hugo Stenbecks stiftelse kontaktade dessutom Fanzingo och uppmanade dem att séka
pengar fran dem vilket resulterade i ett stod pa 600 000 kr. Allt detta gjorde att Stina och Samuel
kunde konstatera att nej, vi behover inte siga upp hyresavtalet under 2009. Anda:

Da var jag verkligen pa vag harifran, ganska utskiten, hundratals manniskor som gjort tusentals grejer och
mitt forsta chefsjobb och bara ... en stor tomhet. Vad blev det? 35 kilo papper liksom [Stina Balkfors,
intervju 091015]

En ytterligare anledning till varfor kdnslan av tomhet, da i mars 2009, var sa stark kan ha att géra
med att Fanzingo fortfarande skvalpade omkring i svallvagorna av det som ibland internt kallas “vart
fetaste misslyckande — all time high” da verksamhetsledarna pa Fanzingo bildligt talat och slickade
sina sar efter en tuff batalj med ett Public servicebolag . Striden resulterade i stora och kannbara
forluster for Fanzingo; bade ekonomiska, innehallsmassiga och personella. Men det som kanske
skakade verksamhetsledarna mest just da var att de forlorat tilliten till sin egen formaga att strida for
det som ar viktigt, i falt.

For att varna de inblandades identitet har jag i berattelsen nedan dndrat allas namn férutom Stinas
och Samuels.
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3.11 Vandpunkten

Under varen 2008 producerade Fanzingo en uppskattad humorserie i P3, ett arbete som fran borjan
till slut producerades i linje med Fanzingos ideal (av och tillsammans med unga). Samtidigt tog
Utbildningsradion kontakt med Fanzingo och ville skriva kontrakt pa en serie fér barn och av barn om
mobbning, for sandning i januari 2009. Eftersom Fanzingo inte var ett etablerat produktionsbolag
ville Utbildningsradion ha samma producent, Karin, som for humorserien, som en sorts kvalitets-
garanti. Alla visste dock, dven Public servicebolagets férhandlare, att det var en annan producent och
medarbetare pa Fanzingo, Erik, som skulle ha det praktiska ansvaret for uppdraget ihop med
ungdomarna.

Jag gick med pa detta av oerfarenhet eller kanske naivitet. Eftersom vi muntligen var 6verens med Kristina
pa UR att programmen kanske inte skulle komma att bli exakt enligt kontraktet, sa brydde jag mig i stressen
inte om att fora in detta i kontraktet. Och eftersom Kristina krdvde att jag skulle sta som producent, trots att
hon visste att Erik skulle producera sa It jag dven detta ga, for att jag forstod att vi annars inte skulle fa géra
programserien. [Karin i egen skriftlig utvardering av projektet]

Interna problem

Det informella upplagget kring bade formalia och innehall visade sig bli problematiskt pa flera satt.
Kommunikationen med uppdragsgivaren gick an via Erik och an via Karin vilket skapade otydligheter i
ansvarsfragan under arbetets gang. Det andra problemet var just arbetets gang — sjalva arbetspro-
cessen. Det ar mycket utmanande att producera tillsammans med unga nar malet &r att de ska ha
makt 6ver vad och hur de vill beratta. Att man har gedigen yrkeserfarenhet av radioproduktion och
anses kompetent ar ingen garanti for att kunna tillampa Fanzingos arbetssatt. Fanzingos ledning hade
inte tydliggjort vad arbetsséattet i praktiken maste innebéra for en producent pa Fanzingo, vare sig for
sig sjalva eller for (i det har fallet) Erik.

Enligt ursprungsplanen skulle en stor del av det praktiska arbetet med serien géras under sommar-
lovet for att fortsdtta under hela hosten med deadline i november 2008. Mycket lite hdnde under
sommaren och Samuel menar, nar han i efterhand kritiskt granskar sin egen ledarroll, att han ganska
tidigt fick signaler om att den interna produktionsprocessen inte fungerade som den borde, bade
fran Erik sjalv och fran andra, men att han da kdnde sig for stressad for att ta tag i situationen och
styra upp arbetet tillrackligt. Forst i oktober blev det uppenbart for alla pa Fanzingo att produktions-
laget var kritiskt; en sjukskriven projektledare (Erik), ostrukturerat inspelningsmaterial och en
deadline inom nagra fa veckor.

"Ny” producent tar éver
Karin, som stod med sitt namn pa kontraktet, tog 6ver projektet trots att hon egentligen inte orkade.
Hon sager att hon gjorde av lojalitet mot Fanzingo och for att radda sitt eget namn och goda rykte.

Jag upplevde att jag egentligen inte hade nagot val, for mycket stod pa spel. [Karin i intervju 100115]

Karin bestamde sig for att gora allt fér att ha de 10 programmen klara till deadline. Med en
arbetsinsats langt 6ver 40 timmar i veckan visade det sig dnda bli svart eftersom det inspelade
materialet som barnen/ungdomarna dittills gjort, enligt Karin, var spretigt och mosaikaktigt. Hon
lyckades i férhandling med UR t6ja pa inlamningsdatum nagon vecka.
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Uppdragsgivaren inte néjd
Nar programmen skickades over till Utbildningsradion fér genomlyssning borjade nasta problemfas
som handlade om programinnehallet och betalning for utfort arbete.

Nar jag skickade de forsta lyssningsfilerna till UR, i stort sett enligt kontraktets tidsplan, visade det sig att
programmen var langt ifran vad UR véntat sig. Forst verkade problemet ga att |6sa med att ta in en
programledare i malgruppsaldern, men nar barnredaktionens "pedagogiska rad" lyssnat blev det tvarstopp.
[Karin i intervju 100115]

Kristina (bestéllaren) behévde konferera med sina chefer och ett muntligt avtal om att tills vidare
stoppa produktionen gjordes till dess cheferna hunnit satta sig in i situationen. Nar det var gjort
bjods Fanzingo in till ett mote. Dar kom man fram till att séndningsdatum skulle skjutas fram samt att
Utbildningsradion skulle ge skriftliga riktlinjer for hur det fortsatta arbetet skulle ske.

Vi gjorde inget traditionellt och pedagogiskt UR program. | var varld var det har en annan typ av program
som gjordes pa ett annat satt - sa vi hade helt olika ingangar, forstod vi sen. [Samuel Sjéblom i intervju
091007]

Nar Samuel och Stina resonerar om det unika innehallet i programmen menar de, att om det
kommer en vuxen med en mikrofon och radioutrustning for att fraga barn om deras syn pa mobbning
sa far den vuxne “ratt” svar. Men nar en ung person kommer in i sin egen klass och staller sina fragor
sa forsvinner en mangd politiskt korrekta vuxenfilter.

Det blev otroligt hart material. Sa att man grater nar man lyssnar pa det. Riktigt tufft for att det var pa
riktigt. Det var sa det var. Det var till och med pagaende mobbning i ett inslag. Man kunde héra det. [Samuel
Sjoblom i intervju 091007]

I konflikt?

Parallellt med dessa diskussioner skickade Fanzingo de forsta fakturorna till Utbildningsradion trots
att Karin radde dem att vanta. Fakturorna skickades dnda och Fanzingo fick svaret att eftersom
Fanzingo brutit kontraktet med sina forseningar skulle inga fakturor betalas.

En vecka senare kom en hafsigt formulerad, mycket detaljerad och mycket kritisk analys av programmen.
Nagra riktlinjer for fortsatt arbete fanns dér inte, men min analys av analysen visade att inga barn 6ver 12 ar
fick horas i programmen, att programmen i sig sjalva forvantades motverka mobbing samt att program-
ledaren skulle utgoéras av en expert. Eftersom allt detta gick pa tvdrs mot vad som formulerats i kontraktet
samt under arbetes gang, behovde vi fa klarhet i om UR med detta ville gora en helt ny bestallning. [Karin i
egen skriftlig utvardering av projektet]

Fanzingo bestamde sig for att skicka ett brev till Utbildningsradion och fraga. | brevet bifogade
Fanzingo dnnu ett krav pa att uppdragsgivarna skulle betala fakturorna for redan nedlagt arbete.

Vivar ju lite harda och kaxiga i konflikten ett tag och det gick at helvete kan man saga. [Samuel Sjoblom i
intervju 091007]
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Vapenskrammel pd slagfiltet

Dagen innan julafton 2008 damp det ner ett brev fran Utbildningsradion till Fanzingo. | det stod att
alla tio program skulle vara omgjorda och klara innan den 16 januari 2009. Man hdnvisade till att
leverans skett senare an éverenskommet och att programmen inte riktade sig till den malgrupp 9 —
12 aringar som Utbildningsradion bestallt programmet for. Om inte, skulle rattsliga processer vidtas.

Jag var valdigt forvanad 6ver Stinas och Samuels chockade paniktillstand. Jag hade trott att de var beredda
pa ett juridiskt pahopp fran UR, eftersom jag hade forklarat att det skulle bli resultatet om man kravde
pengar for nagot UR inte ville ha. [Karin i intervju 100115]

Det blev en juridisk kamp kan man sdga och vi var tvungna att ta in jurist och ga igenom alla mail och allt
som skickats mellan oss under hela processen . [Samuel Sjoblom i intervju 091007]

| ett svarsbrev hdavdade sa Fanzingo, med stéd i mailkonversationerna, att forseningen inte skulle
kunna goras juridiskt gallande i en rattsprocess. Nar Utbildningsradion i stort sett med vandande post
satte ner foten med “dnnu tyngre juridiskt artilleri” gav Fanzingo upp;

Vi hade inte tillrackligt pa fotterna for att ta upp den kampen, sa da backade vi. Ett AB mot en enskild
forening, de kan driva den processen hur lange som helst och de har ingenting att forlora, det var det bara vi
som hade. [Samuel Sjoblom i intervju 091007]

Stina och Samuel bestamde sig for att forsoka radda situationen och géra om programmen enligt
Utbildningsradions dnskemal innan den 16 januari.

Fanzingo retirerar

Att brevet anldande strax innan jul grusade alla forhoppningar om en valbehovlig semester for
personalen. Atminstone fér Samuel och Stina. Karin hoppade av eftersom hon menade att det var
omojligt att géra om programmen pa sa kort tid, med Fanzingos varderingar i behall:

Jag ville inte vara med om att anpassa vart Fanzingomaterial efter traditionella UR-normer. En sadan
arbetsuppgift stred mot hela mitt vasen. Jag kdnde att jag inte skulle kunna férklara mitt handlande for
Fanzingokidsen. [Karin i intervju 100115]

Ett annat skal till att hon inte kunde tanka sig att avbryta sin ledighet handlade om omsorg om sin
egen halsa och sin familj:

Jag var pa gransen till utbrandhet och min familj var trott pa att jag det senaste halvaret anpassat hela min
tillvaro efter Fanzingos behov istéllet for efter deras. Sedan strax fore semestern hade jag namligen
anpassat mina arbetstider helt efter Fanzingos behov. Med det menar jag att jag manga dagar och nétter
arbetat 12-14 timmars pass och 6-7 dagars veckor utan att ha méjlighet att kompensera detta med ledighet.
[Karin i intervju 100115]

Losningen blev att plocka in @nnu en radioproducent som slutforde bestallningen enligt Utbildnings-
radions direktiv och det praktiska ansvaret for produktionen flyttades 6ver till Samuel. Men det
faktum att Karin fortfarande stod som formellt ansvarig fér produktionen gjorde att hon dnda deltog
i handelsefoérloppet via mail och telefonsamtal. Samuel dr noga med att betona att den Fanzingo-
medarbetare som ryckte in och slutférde produktionen gjorde ett bra jobb utifran det ldge projektet
befann sigi. 5 program sandes med borjan i mars 2009.
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De blev ganska bra men det blev ett traditionellt UR program. Och vi forlorade 150 000 spann sa det var den
dyraste erfarenheten. Men ocksa sjukt bra for vi fattade mycket om vad som... inte fungerade och var vi

hade missat. En erfarenhet av hur det inte ska vara och det ar ju ganska bra. [Samuel Sjoblom i intervju
091007]

Sdrade i sjélen

Produktionen innebar dnda ett misslyckande i relation till Fanzingos sjal — hur man vill jobba
tillsammans med Fanzingoungdomarna — att lata de unga vara med och styra programmens innehall.
Flera av de inspelningar som gjorts passade inte in nar programmen gjordes om. Det fardiga

resultatet blev ett i raden av program for unga om unga istallet for ett program av och tillsammans
med unga.

Det var ju manga unga som fick pa skiten, som det var jobbigt for. Dels for att de hade lagt ner mycket tid,
engagerat sig, och dels for att det var brattom. Sen sa kom inslagen bara inte med och da har man tagit 40
steg tillbaks istallet for att de kan kanna ”shit, vad mina saker ar viktiga." [Stina Balkfors i intervju 091007]

Interna férluster

Nar Karin i slutet av sin ledighet bad Stina och Samuel om att fa tydligare granser for sina arbetstider
framover fick hon inget svar. Hennes egen forklaring ar att de var alltfor stressade. Da presenterade
hon sjalv tva arbetstidsmodeller och bad verksamhetsledarna att vélja vilken de foredrog. Stina och
Samuels svarade att de maste traffas alla tre for att diskutera fragan.

Detta svar var motsatsen till vad jag behdvde. Det fick mig att kdnna att det inte fanns nagra majligheter for
mig att fa tillbaks kontrollen 6éver min tillvaro pa jobbet. Jag hade inte langre kontroll 6ver mitt
ansvarsomrade, hade inte pad mycket lange haft nagon kontroll 6ver mina arbetstider och denna totala
gransloshet gjorde mig sjuk. Det kdndes som om jag antingen totalt maste underordna mig Fanzingos villkor
eller lamna skeppet. [Karin i egen skriftlig utvardering av projektet]

Egna blinda fldckar blir synliga

Nar sa Karin kom till det avtalade motet hade hon bestamt sig for att bryta samarbetet med Fanzingo
helt. Tillsammans konstaterade de att problem med strukturer, ansvarsfordelning och rutiner gjort
att de hamnat dar de hamnat. Under moétet uppenbarades ocksa att Samuel och Stina betraktat Karin

som jambordig och likvardig i ansvarsfragan medan hon sjalv uppfattat sin position som underord-
nad.

Jag har hela tiden uppfattat dem som chefer och skulle haft helt andra ansprak pa makt 6ver projektet om
jag sett oss som jambdordiga. Jag skulle t.ex. lyft projektet fran Eriks axlar tidigare och inte skickat ivdg nagra
fakturor forrdn UR varit néjda. Dessa tva beslut 6verlat jag helt till Samuel och Stina, efter att jag informerat
om mina standpunkter, och det gjorde jag for att jag tankte att de i egenskap av 6verordnade hade andra
och stoérre ansvarsomraden och hansynstaganden an jag. [Karin i egen skriftlig utvdrdering av projektet]

"Vad som... inte fungerade och var vi hade missat”

Forutom slutsatsen att inte langre producera radio som man hittills gjort — utan att férankra
produktionsprocessen och dven hitta finansiering for den, uppenbarade sig ett antal omraden som
Fanzingos ledning forstod att de behovde tanka till pa i eftersvallet av konflikten med Utbildnings-
radion. Har kommer nagra exempel:
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Samarbete och produktionsformer: Att fortsdtta som forut — med vagt formulerade kontrakt och
medarbetare som personligen ansvarar for resultatet i relation till Public service uppfattades inte
langre som en framkomlig vag. Inte heller att spela pa samma planhalva som professionella
mediehus i traditionella upphandlingar:

Vi ar inte produktionsbolag som levererar pa samma villkor och pa samma satt som andra produktionsbolag.
Vi ska inte gora det. Utan om det &r sa att man, att vi producerar sa ska det vara pakopplat med projekt eller
en process. Daremot kan ju vi coacha unga och hjalpa dem att gora piloter och sélja in dem till andra
produktionsbolag och hjilpa de unga att inte salja sig for billigt eller gd med dem hand i hand till bolaget.
Men sa lange det inte finns intresse fér processen bakom sa ska vi inte gora det. Det dr kontentan av den
konflikten.[Stina Balkfors i intervju 091007]

Hdllbara arbetsrelationer: att en av krisens konsekvenser blev att férlora Karin som medarbetare och
resurs innebar en stor forlust for Fanzingo, det var Samuel och Stina helt 6verens om. Det blev
uppenbart att medarbetarna tagit harda smallar nar Fanzingos produktionssystem krockat med
etablissemangets. Det stod ocksa klart att det fanns allvarliga brister i ledningens tolkningar och
uppfoljningar av hur arbetsprocesser fortléper eller av hur mycket tid medarbetarna lagger pa sina
arbetsuppgifter. Att hitta egna strukturer som kan hjdlpa medarbetarna till en rimlig arbetsborda
verkade nédvandigt.

En annan blind flack som uppmarksammades i samband med att Karin slutade var att det fanns olika
forestallningar om medarbetarnas inbordes maktférhallanden. Vem ansvarar och vem bestammer?
”Karin” forholl sig till den formella ordningen som brukar gélla mellan chef och anstélld och verksam-
hetsledarna forholl sig till en informell forestalining om ordning, med allas lika ansvar. Av “Karins”
citat ovan framgar att hon skulle ha varit mer drivande angaende Fanzingos vagval i konflikten om
hon uppfattat att hon hade mandat till det. | det har fallet hade det férmodligen varit 6nskvart med
tanke pa hur konflikten utvecklade sig. Att klargdra den inbdrdes maktordningen, tydliggora roller
och mandat samt att kommunicera runt de skilda perspektiven blev akut.

Rekrytering: Av UR-konflikten forstod Fanzingo hur viktigt det ar att vara noggrann vid rekrytering av
medarbetare. Att tydliggdra for medarbetare vilka sarskilda fardigheter som dr nédvandiga utover en
stark 6nskan att odla andras beradttande och dela Fanzingos varderingsbas. De behdver bade formaga
att sjalvstandigt planera och driva arbetet utifran Fanzingos sarskilda forutsattningar. Lang tids-
horisont, organisationsformaga utover det vanliga, jamte formagor att inspirera, utveckla idéer,
boosta sviktande sjalvfortroenden, bygga en redaktionsanda, ge stod i inspelningssitutioner, folja
upp, hamta ungdomar som glomt utrustning, halla kontakt med foraldrar, ge teknisk support m.m.

Konflikten uppmarksammade Stina och Samuel pa bristande férhallanden i organisationen och i sitt
eget ledarskap som de inte haft i synféltet innan. De sager sjdlva att de larde sig massor och att
misslyckandet vackte behovet av att tanka nytt.

3.12 Behov av eftertanke - vad haller vi pa med?

Den kanske allvarligaste insikten, for Fanzingos verksamhetsledare, var att de i produktionen for
Utbildningsradion drivit ivag langt ifran sina grundldggande varderingar och intentioner kring varfor,
med vad och hur de vill arbeta 6verhuvudtaget. Bade Stina och Samuel upplevde ett starkt behov av
att reflektera och kanske till och med forsta sitt uppdrag ett nytt satt. De ville stélla sig sjalva ett antal
fragor och skapa en plattform for férandring och utveckling. Fragor som: Hur kan vi forsta det vi har
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varit med om pa ett konstruktivt satt? Hur kan vi fordandra det vi har makt 6ver idag — dvs. vart
synsatt, vara handlingar och var organisation for att inte hamna i samma maktldsa tillstand en
annan gang? Pa vilket nytt satt beho6ver vi forsta var uppgift och vara roller? Att anvdnda samma
strategi som David hade till Goliat i den bibliska berattelsen fungerade inte. Uppenbart.

Ansdkan till Allmdnna arvsfonden om ett fjdrde dr

Att satta sig ner och pa allvar fundera 6ver vad man haller pa med kraver formaga till reflektion — att
titta pa sig sjalv med lite kylig distans. Men inte bara det - reflektion kraver ocksa utrymme, avsatt tid
att tanka pa, dvs. pengar. Sa vad gjorde Fanzingo? De satte sina egna erfarenheter i ett storre
sammanhang, funderade pa hur det egna behovet ocksa skulle kunna komma andra projektdrivna
organisationer till godo och formulerade ett projekt. Sa klart!

Ansodkan till Arvsfonden “fér ett utvdrderande och utvecklande Gr med fokus pa méjligheter med
ungdomars deltagande i medie- och kultursektorn” pa en dryg miljon kronor skickades in varen 2009.
Uppnadda resultat efter aret skulle vara, férutom Fanzingos utvardering av sitt eget arbete kring
ungas delaktighet, en erfarenhetskonferens med utgangspunkt fran ungas egna tankar om delaktig-
het producerad av unga. Ett annat resultat skulle vara en igangsatt Tankesmedja dar de skarpaste
kulturentreprendrerna i Sverige hittar koncept som hjélper aktorer att ga fran ord till handling.
Tankesmedjan skulle ha ett advisory board bestaende av unga. Till sist skulle Fanzingo producera
Loosers corner — ett snyggt och lattlast magasin fullt av berattelser om samhéllsentreprenérers
favoritmisstag (de som man lart sig mest av) for spridning dar sociala entreprenérer samlas.

Syftet med Loosers corner, ar att inspirera projektagare och kulturentreprendérer till att vaga vara
transparenta, vaga misslyckas och uppmana till djarvare satsningar [Ur ansokan till Allménna Arvsfonden
2009]

Varje ar haller Allmanna arvsfonden branschdagar dar projekt med stod fran fonden berattar om sina
verksamheter. Ett pris for mest lyckade projekt delas ut varje ar. Fanzingo hade i ansdkan férslag om
att komplettera priset med ett pris for basta misslyckande och att utstallare under méassan, vid sidan
av blanka broschyrer, smaskiga snittar och lyckade berattelser, ocksa skulle kunna stalla ut sina
fetaste misslyckanden och dragna slutsatser.

Arvsfonden finns ju for att man ska experimentera och 98 % av deras projekt ar lyckade... det kan inte vara
sant! [Stina Balkfors i intervju 090115]

Allménna arvsfonden avslog Fanzingos ansokan.

3.13 Fanzingo blir KK-pilot: Hur gar vi fran att vara eld i baken till

vagvisande fackla?

Fanzingo lagger inte gdrna alla sina dgg i samma korg; foreningens grundbehov, att rikta en del av sin
uppmarksamhet mot sig sjdlva, har de lyckats skapa utrymme for and3a, trots avslaget fran Allménna
arvsfonden. Som vi inledningsvis berattade ingick Fanzingo som pilotprojekt inom ramen fér KK-
stiftelsens forskningssatsning pa samhaéllsentreprendérsskap. 2008 fick Fanzingo i uppdrag att skapa
nya former av kompetensutveckling for andra samhallsentreprencérer. Att KK-stiftelsen valde ut
Fanzingo betyder att de under tva ars tid (2009 och 2010) har fatt medel — ndrmare en miljon kronor,
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och utrymme for att reflektera dver sitt eget samhaéllsentreprendérsskap och darefter gestalta sitt
eget larande till gagn for bade sig sjalva och andra. Inom ramen for pilotprojektet finns den har
rapporten dar Fanzingo beskrivs och analyseras utifran men ocksa delar som Fanzingo sjalva
producerat, bl.a. en metodhandbok.

Pilotprojektidéer med forhinder

En idé Fanzingo hade som ett maojligt KK- projekt, var att genomfdra, dokumentera och analysera ett
planerat samarbete med ett Public Service bolag kring ett omvéint mentorsprogram. Fanzingos
intention nar KK- projektet formulerades, var att genom ett stérre samarbetsprojekt med Public
Serviceforetagen gora en fallstudie av ett konkret integrationsarbete dar de i praktiken skulle kunna
visa hur Fanzingo kunde vara en vagvisande fackla istéllet for eld i baken. Samarbetsprojektet omvént
mentorskap var redan forberett och formulerat tillsammans med en, av Public Service anstélld
utredare (och intraprenér), och fanns med i den Public Serviceansdkan till mangfaldssatsningen
Zebra, som under vintern 2008-2009 beviljades narmare 9 miljoner kronor .

| korthet gick idén om det omvdnda mentorskapet ut pa att en Public servicechef skulle “match-
makas” med en ung person fran Fanzingo. Projektet skulle utga fran Alby och uppdraget skulle vara
att paret skulle traffas ett antal ganger och gora nagot tillsammans. De skulle sjdlva bestdmma vad.
Fanzingo var val medvetna om att idén var kontroversiell och antagligen skulle viacka en del motstand
pa sina hall.

Intraprendren sa att en del chefer kommer vi behdva béra ut till Alby — men att “det ar det vart” [Stina
Balkfors, intervju 091123]

Under varen 2009 kontaktade Fanzingo upprepade ganger de ansvariga for Public service mangfalds-
satsning Zebra for att starta igang samarbetet. De blev uppmanade att aterkomma eftersom den
interna organisationen i Zebra dnnu inte var pa plats.

Till sommaren fick vi sa kontakt med den nytillsatta projektledaren och fick veta att vi - trots att det var vi
som kommit pa idén och skrivit férslaget - skulle invdnta den offentliga upphandling av konsulttjanster som
Zebraprojektet var tvingad att genomféra. De bad oss avvakta till oktober manad da upphandlingen skulle
paborjas. | oktober kontaktade vi aterigen projektledaren men fick da hora att mentorsprogrammet inte
skulle bli av, och att vi inte skulle férvanta oss nagot samarbete. [ur verksamhetsberattelsen 2009]

Fanzingo forstod redan pa ett tidigt stadium att det gemensamt planerade mangfaldsprojektet skulle
kunna bli en pikant illustration av att ojamlika maktforhallanden och stela strukturer kan satta kdppar
i hjulen for det man vill fa att rulla. Sa blev det ocksa och inga chefer har (dnnu) behovt baras ut till
Alby for att bli coachade av unga Fanzingos. Public serviceforetagens mangfaldssatsning visade sig
istallet bli en intern affar dar traditionella kompetenshojande aktiviteter sasom foredrag och semi-
narier istdllet stod i fokus.

Dar stod Fanzingo utan objekt for sin fallstudie. Istdllet formulerade Fanzingo en plan B tillsammans
med en av Sveriges Radios intraprendrer. Idén var att skapa ett praktikprogram pa Sveriges radio dar
unga Fanzingos skulle fa mojligheter att arbeta med ett program infor valet hosten 2010. Olyckligtvis
blev intraprendren sjuk sa dven det samarbetet med Public service gled Fanzingo ur handerna. Ovan-
staende skulle kunna illustrera bade hur viktiga de personliga kontakterna med intraprendrer ar och
ocksa hur skora dessa samarbetsrelationer kan vara.
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Under hela denna tid har vi reflekterat, skrivit och analyserat de fortfarande relevanta grundfragorna i var
KK-pilot: Hur man som oberoende och liten samhéllsentreprendr kan skapa allianser och samarbeten med
maktstrukturen och hjalpa till och skapa férdandring inifran. Manga av de forsok vi gjort har uppenbart
misslyckats och dessa misslyckanden ar minst lika intressanta att analysera och skriva om som ett
succéprojekt. [ur verksamhetsberattelsen 2009]

3.14 Samma fraga fast riktad inat

Fanzingo reviderade sin projektplan kring sitt bidrag i KK-piloten under varen 2010. Fanzingos
ursprungliga fragor fanns kvar men nagot annorlunda formulerade: Vad gér att vi som samhdlls-
entreprendrer kan gd fran att vara en liten aktér i mediemarknaden till att faktiskt bérja pdverka och
gora en reell skillnad? Hur gdr vi fran att vara eld i baken till vigvisande fackla? Hur kan man som
liten samhdllsentreprenér utveckla sig sjéilv och sin organisation till att faktiskt paverka riktiga
maktstrukturer?

Istallet for att ha en projektorienterad utgangspunkt kring ett samarbete med ett Public servicebolag
skiftade Fanzingo fokus till att bli mer inatblickande i sitt sokande efter maojliga svar. Runt foljande
fragor utvecklade Fanzingo ett eget ldrande i den reviderade KK-planen:

Hur leder vi vart samhallsférandrande sociala foretag sa att forutsattningarna for att hela verksamheten blir
en vagvisande fackla faktiskt finns dar?

Vad ar det for specifika egenskaper och kompetenser som vi som samhallsentreprendrer behdver for att
lyckas i vart arbete att paverka maktstrukturer?

Kan vi ta fram egna ledarskapsmodeller eller bygga pa andras modeller for att hjdlpa andra sociala
entreprendrer att forsta sitt eget satt att leda? Se styrkor och svagheter, blinda flackar och utmaningar?
Kan vi medvetet vixa som ledare, initiativ och féretag och genom vara erfarenheter och exempel ocksa
skapa mojlighet for andra att vaxa och paverka? [ur slutrapport till KK-stiftelsen mars 2011]

I mars 2011 holl Fanzingo en tvadagars workshop pa Malmo hogskola under rubriken
Sambhillsentreprenorens ledarskap dar de delade med sig av frukterna av sitt eget larande, till andra
intresserade samhallsentreprendrer, som en av flera redovisningar av sitt KK-pilotprojekt. | nasta

kapitel beskriver vi processen ndarmare.
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4. Uppdraget omkonstrueras internt -
resa mot ny forstaelse 2009 - 2011

4.1 Resan

Nar Stina i mars 2006 tilltradde som verksamhetsledare for det treariga projektet att bygga upp ett
mediehus i Alby och samtidigt ansvara for sex delprojekt, gick hon in i ett sammanhang som bade var
analyserat och formulerat samt planerat av nagon annan. Jobbet “verkade intressant och viktigt” och
i linje med Stinas medvetenhet om sig sjalv — att hon drivs av idéer. Hon beskriver det som att hon
tog pa sig nagon annans kostym och att den da kandes lite for stor.

Jag sydde om kostymen lite sa att den passade mig battre, men ramen var “nu javlar ska jag lyckas med det
har, om Fanzingo rullar i februari 2009, da har jag lyckats." [Stina Balkfors, i intervju 091124]

Om vi fortsatter pa kostymmetaforen sa kanske man sidga att bade Stina och Samuel, sedan varen
2009, upplevt att kostymen blivit obekvam och att de behévde gora nagot at den. Gemensamt har de
sprattat upp varenda sém, synat delarna och designat ett delvis nytt och mer funktionellt kladesplagg
av ursprungstyget.

4.2 Avgorande hindelser pa vigen

Flera samverkande faktorer har forstas bidragit till den utvecklingsresa Fanzingo som organisation
har gjort de senaste tva aren. Framfor allt har Stina och Samuels brinnande intresse for att utvecklas
som manniskor, ledare och samhéllsentreprendérer haft betydelse, enligt dem sjélva. Flera av de
praktiska uppgifter som Fanzingo har uppdragit at sig inom ramen fér KK-piloten — att beskriva det
Fanzingo gor och star for i en metodbok och att stalla sig till forfogande fér en fallstudie som den du
laser nu (med nadrgangna fragor fran nyfikna forskare), har tvingat Stina och Samuel in i perioder av
reflekterande tillstdnd som de formodligen inte skulle ha tagit sig tid till annars. Nagra viktiga
hdndelser och parallellt pagaende processer har ocksa haft betydelse for den nya synen pa
uppdraget, vilka vi berattar om nedan.

Art of hosting - en 6gonéppnare
Inom loppet av nagra dagar i ett norskt novembermaorker 2009 blev Samuel och Stina rejalt omtum-

2 Stina och Samuel &kte dit for

lade nar de deltog i en workshop for processledare, ”Art of Hosting.
att de hoppades kunna anvanda erfarenheten for att forma ett gemensamt sprak kring olika aktuella
utvecklingsprocesser pa hemmaplan. Workshopen kom att betyda sa mycket mer — den blev en riktig
Ogondppnare och en uppstart till det interna foréandringsarbetet. Foreningen Fanzingo fick mycket
uppmarksamhet eftersom alla deltagare anvande foreningen Fanzingo som fallstudie for utveckling

och experiment under tva de workshopdagarna.

2 Art of hosting ar en vaxande uppsattning metoder som underlattar gruppsamtal i alla storlekar vagledda av principer
som: Omvandla konflikter och problem till kreativt samarbete/ Maximera kollektiv intelligens/Sant deltagande — vdlkomnar
och lyssnar pa olika asikter. www.artofhosting.org
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Plotsligt sag vi tydligt hur hela var organisations DNA utgick fran ett “krigarperspektiv." Nagra viktiga
fragestallningar blev uppenbara for oss:

Tror vi pa och vill vi verkligen férandra mediesverige genom en kamp?

Hur hade vi ténkt vinna 6ver medieetablissemanget nar vara “motstandare” ar sa oerhort mycket storre én
0ss?

Om vi ganska omedvetet har haft kampen som utgangspunkt och fatt var férandringsenergi fran kampviljan,
hur har resultatet varit av strategierna som fods ur detta egentligen fungerat?

Vad har "outcome” varit och vad har det fatt for effekt?

Hur skulle en annan utgangspunkt se ut?

Hur skulle ett férandringsarbete som tog utgangspunkt i en mer omhuldande och karleksfull attityd te sig?
Hur gar man fran att vara en krigande organisation (warrior) till att bli barnmorska (midwife) for en
forandringsprocess?

Vad behovs det for forandringar i organisationen for att paborja var resa fran ”eld i baken” (en ganska
valdsam metafor) till en vagvisande fackla?

Det var i denna process som idén vacktes om att i forsta hand férandra var egen filosofi, tankar om oss
sjdlva och var omgivning och omarbeta vara interna strategier for férandringsarbete, inifran och ut. Istillet
for att kora pa som vanligt, fortsdtta kampen och tvinga igenom en férdndring hos de andra. [ur slutrapport
KK-stiftelsen mars 2011]

Méte med NRK

| samband med resan till Norge och Art of hosting workshopen fick Samuel och Stina dessutom en
konkret upplevelse av den kvalitativa dialogens mojligheter. NRK (Norges motsvarighet till SVT) och
Fanzingo traffades i Oslo for att presentera sig for varandra och underséka mojliga framtida
samarbeten. Det blev en omvalvande dialog i manga timmar dér Fanzingo upplevde bade att de blev
mottagna med stort intresse och att de sjdlva kunde/ville lyssna och ldra nytt. Motet slutade med att
NRK bjéd in Fanzingo att arbeta med dem med orden “Vi vill att ni kommer hit och gér processer
bdde internt och med unga."

Stina och Samuel som bada oroade sig for foreningens ekonomiska 6verlevnad berattar att de direkt
sag mojligheter att dra in (stora) pengar till Fanzingo genom att arbeta i Norge men att de redan i
nasta stund fick sig en rejal tankestallare:

Min forsta tanke var: Gud sa skont, da kor vi Norge all in — men vénta lite nu... det ar ju helt kndppt for vi har
aldrig bjudit in Public service Sverige sa 6ppet harhemmal! [Stina Balkfors, i intervju 091123]

Nagot konkret arbete ihop med NRK blev det inte, men idéer om hur Fanzingo, pa ett nytt satt, kan
narma sig Public servicebolagen i Sverige foddes.

Arbetet med metodhandboken

Tillsammans med en annan av KK-stiftelsens utvalda piloter, Coompanion Goteborg,** ett kooperativt
konsultféretag — startade Fanzingo ett arbete hosten 2009 med syfte att underséka om och hur
Fanzingos idéer i en framtid kan spridas genom Social Franchising. Arbetet med att beskriva
Fanzingos sjal och verksamhet i en metodhandbok for framtida franchisetagare innebar att Stina och
Samuel tillsammans och var for sig, vant pa varenda sten, synat sin forforstaelse och varje
sjalvklarhet for att sa tydligt och sant som mojligt beskriva Fanzingos kdrna av mal, mening och
metoder. Kritiskt har de skarskadat vilka lyckade och mindre lyckade problemformuleringar och
[6sningar pa problem som Fanzingo har anvant. Stallt sig ”jobbiga” fragor: Varfér gor vi som vi gor?
Vad tar vi for sant och falskt och varfér har dessa sanningar blivit sanna? Hur varderar vi vara egna
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projekt, vad ar viktigt for oss och hur far vi internt en kollektiv uppfattning om vara styrkor och
svagheter som en organisation? Vilka &r vara kirnomraden? Hur skapar vi varde for omvarlden? Vad
ar det egentligen vi kan och hur kan vi kommunicera detta och sélja detta som
samhallsentreprendrer?

Till stor del har utvecklingen handlat om att vaga 6verge vara davarande sanningar, 6ppna upp och
ifragasatta vara egna forestallningar, 6ppna upp for mer komplexitet och darigenom utveckla var
komplexitets - medvetenhet. [ur Fanzingos slutrapport till KK-stiftelsen, mars 2011]

Metodboken blev fardig i juni 2010. Nu finns en handbok, om ca 40 sidor, som sammanfattar hela
Fanzingos verksamhet som ett tydligt koncept. Tanken med handboken ar att nya sociala
entreprendrer som vill starta verksamhet i mediesektorn kan anvanda sig av Fanzingos exempel och
erfarenheter for att pa ett snabbare satt kunna skala upp sin verksamhet och slippa géra samma
misstag som Fanzingo gjort. Handboken kan ocksa anvédndas av andra i utbildningssyfte som en
dokumentation fran insidan.

Att verkligen gora ett franchisekoncept av Fanzingohus ar inte en lika het idé hos Fanzingo som den
var nar arbetet med handboken startade. Under hésten 2010 togs nagra inledande kontakter, med
hjalp av Coompanion Goteborg, med en etablerad kulturférening i Goteborg. Fanzingo valde att inte
fortsatta forsoket, atminstone inte just da:

Samtidigt har vi ocksa sett att processen med att starta upp ett andra Fanzingo pa annan ort maste starta
hos en lokal social entreprendr med eget driv. Vi har varit uppe i en egen entreprendrsprocess och att starta
upp en liknande utveckling — som dessutom sker pa annan ort — har varit fér mycket for oss. [ur slutrapport
KK-stiftelsen mars 2011]

Starkt eget driv fran de lokala franchisetagarna och resurser pa Fanzingo som kan frigoras for att ge
initiativet mojlighet att lyckas var tva forutsattningar som identifierades som viktiga och som inte
riktigt fanns vid tillfallet.

Utveckling och anvdndning av flirtmetoden

Under handboksskrivandet behévde Fanzingos verksamhetsledare tydliggora féreningens existen-
tiella grundpelare bade for sig sjdlva och for att kunna beskriva dem for andra. Hur ska foreningen
vélja vad de vill engagera sig i och varfor? Fanzingos utveckling, fran att ha drivit olika redan finan-
sierade projekt med underliggande syfte att etablera ett mediehus till att utveckla verksamhet och
projekt som bade finansierar och driver mediehuset framat, har tidvis gjort féreningen vilsna i vad
som bor goras. Stina och Samuel saknade ett konkret verktyg eller metod for att synligora, prioritera
och diskutera egna bedémningar av situationer, projekt och majliga I6sningar pa utmaningar. De
behévde ocksa verktyg for att involvera resten av medarbetarna i Fanzingos pagaende utveckling och
skapa forutsattningar for delaktighet i férandringsarbetet. Under varen 2010 uppfann de Flirtmeto-
den: | korthet gar sjdlva metoden ut pa att deltagarna utifran givna parametrar i samtal varderar ett
projekt, projektidé eller koncept. Metodens parametrar ar fixa kriterier som verksamheten i en
tidigare fas i processen formulerat som succéfaktorer eller grundprinciper fér verksamheten. Att
navigera utifran verksamhetens karna ar centralt i metoden. Fanzingos parametrar ar sju till antalet:

1. Hjarta: Foreningens passion eller/och nagon individ i féreningens hjartefraga?
2. Pengar: Ger projektet eller tar projektet pengar till féreningen?
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3. Power: starker eller forsvagar projektet Fanzingos rost?
Ungas deltagande: Ger projektet mojlighet for unga att delta pa sina villkor? Starker
projektet ungdomars egen rost?

5. Natverk: skapas nya, uppratthalls gamla?

6. Integration: skapar projektet nya integrerande moten?
Experimentellt: ar det modigt, nyskapande?

Metoden fick sitt namn eftersom den forsta prototypen av modellen gavs fysisk gestalt i en konkret
tavla med flirtkulor och gummiband men ocksa for att flirtmetoden ocksa handlar om att faktiskt
vaga flirta med fler projekt, idéer och mojligheter och for att direkt vaga stélla initiativet en del
viktiga grundfragor. For dig med intresse att fordjupa din forstaelse for flirtmetoden — se bilaga 2.

Personligt utvecklingsarbete

Bade Samuel och Stina dgnar sig at aktiviteter for att utveckla sig sjdlva bade som manniskor och i
sina ledarroller. Samuel mediterar sedan ett antal ar tillbaka. Meditation kan, mycket forenklat
beskrivas som en metod for att uppmarksamma egna tanke- och kdnsloprocesser och dva sig i att
inte I3ta sig paverkas av dem, atminstone inte under meditationen. For Samuels del hander det da
och da att han under morgonmeditationen far en vision:

.../fick jag en vision i morse, jag satt och tankte lite pa det har samtalet vi ska ha och da sag jag en framtida
organisation; vi har ju organiserat oss valdigt mycket utifran vara verktyg film, TV, radio och ibland skrift och
da sag jag, jag har inte ens berattat det har for Stina dnnu, att vi skulle organisera oss i intressefélt istéllet.
Jag: Nar kom visionen, till filen och flingorna, eller?

Jag far sadana da och d3, jag mediterar varje morgon. Zenmeditation dr egentligen inte ratt forum for idéer
men det kommer ju upp. Vad som egentligen &r sjalvklart kommer upp nar man kontemplerar. | fem ar typ
har jag hallit pa. Jag vet inte om visionen kommer att leda nagonstans. Vi fick ju pengar till en viss struktur
men nu ar det inte sa langre och nu maste vi omforma oss liksom. [Samuel Sjéblom, i intervju 091113]

Stina beskriver det som att hon aktivt soker efter ”sin klaraste rost."

Jag far massor av idéer. Och det finns en baksida med det — det blir spretigt. Jag kan bara saga var 15:e idé
annars skulle det bli for jobbigt. 10 av 100 idéer kanske blir av men det hade kanske varit battre att fokusera
pa tva av dem. Mitt mal med mitt jobb i att forsdka hitta min klaraste rost ar att réstens klarhet ska
sjalvsanera idéflodet. [Stina Balkfors, i telefonintervju 100624]

Det gor hon genom att varje kvall reflektera en stund dver dagens praktik. Kanske konstaterar hon
da: Oj vad jag kdnner mig irriterad och grusig. For att darefter fraga sig: Vad hdande? Nar kom den
kdnslan? Vad gjorde jag? Vad vill jag, vad ar viktigt for mig? Hur kan jag agera nu? Vad kunde jag
eventuellt ha gjort for att undvika detta?

Jag vill inte ldngre "ga bredvid mig sjalv”, vara duktig flicka eller géra “ratt.” Jag vill géra sant, sant som
speglar mina egna varderingar och intentioner [Stina Balkfors i intervju 091124]

Den dagliga reflektionen har stimulerat Stina att prova nya férhallningssatt och handlingar i
vardagen. Stina berattar hur hon medvetet valjer hur hon talar om Fanzingo i smapratsfasen innan
ett mote ska borja.
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Det ar helt kndppt nér jag tanker pa det, men jag har verkligen anvéant mitt jobb pa Fanzingo som
experimentverkstad. [Stina Balkfors i intervju 091124]

| det hér fallet handlade det om ett moéte med Botkyrkas tjansteman angaende hur samarbetet ska se
ut framoéver. Nagon bjuder in med en fraga: "Hur ar laget hos er da?” Istallet for att svara: "Jo, tack
det ar bra, hur ar det sjélv?” kan hon valja att sdga ”“Jag maste sdga att det ar fantastiskt, over
forvantan, jag ar sa stolt Over vart senaste projekt,” foljt av en konkret anekdot fran Fanzingos
verklighet. Effekten blir enligt Stina direkt och ger en positiv laddning som paverkar alla och som
foljer med in i moétet.

Ett annat experiment for Stina har varit att hon en dag bara bestamde sig for att sluta lagga ut sina
frustrerade kanslor (6ver nagot som inte fungerat), pa andra och istallet acceptera ldget och ta hand
om kéanslorna sjalv. En konsekvens av att sluta projicera kdnslor pa andra ar, atminstone for Stina, att
hon upplever att hon har mer mojligheter att sjalv paverka handelseférlopp nu:

Ibland tanker jag; shit, har jag all den har makten?! [Stina Balkfors i intervju 091124]

Dessutom har hon upptackt att hon tidigare sjalv forstarkt bilden av det ojamlika maktforhallandet
till Public Servicebolagen genom att tanka om relationen i ett “vi mot dem” férhallande.

Stina havdar bestamt att hennes arbete med sig sjalv - att dagligen uppmarksamma sina egna
kdnslor, handlingar och intentioner, som vi berdttade om tidigare, gjort henne till en battre ledare for
Fanzingo. Hon beskriver att hon kommunicerar tydligare “med fler huvudsatser och férre bisatser,”
och delar med sig av ofardiga tankar och kanslor pa ett satt som hon inte vagade tidigare. Oron infor
den osdkra framtiden har minskat och hon kanner tillit till Fanzingos rorlighet. Frustrationen éver néar
planeringar spricker — av orsaker hon sjalv inte rar éver — har minskat: “jaha, ok, vad kan vi géra av
det?” Stina forklarar det som att hon ar mer ”“hdr och nu.” En tillaggsférklaring skulle kunna vara att
hon numera snabbare accepterar ett nytt ldge utan att Idgga ner en massa energi pa tankar om hur
det borde ha varit i stdllet och vem som ska ha hundhuvudet for planeringsmissen. Hon beskriver
ocksa att hon hanterar situationer med manga osdkerhetsfaktorer med mindre stress och att hon
vagar sldppa kontrollen mer. Ytterst menar Stina, som hosten 2009 allvarligt stallde sig fragan om
hon verkligen var en resurs for Fanzingo eller om hon borde lamna foreningen, att hennes personliga

motivation for att driva Fanzingo har djupnat.

Samarbetet mellan akademiker och praktiker
Bade Samuel och Stina menar att motet med forskare i samband med materialinsamlandet till
fallstudien har paverkat deras utveckling som samhallsentreprendrer:

Motet med Anneline Sander och Thomas Jordan och de fragor som de stallt oss har varit valdigt utvecklande
for oss bada som ménniskor och ledare. Att beh6va formulera varfor vi gjort och hur vi gjort och varfor vi
gor som vi gér samt fa detta speglat tillbaka till oss i form av reflektioner och text har varit valdigt
spannande. Vi upplever att denna dynamiska process mellan akademikerna och praktikerna varit vardefull
och 6nskar att den inte tog slut. [ur slutrapport till KK-stiftelsen mars 2011]

En mojlig forklaring till det kan vara att vara méten med Fanzingo (intervjuer, samtal, litteraturtips
och praktisk workshop), skapat tillfdllen for Fanzingo att tédnka, tolka och tala om sina egna
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erfarenheter i relation till vetenskapliga teorier och modeller. Det i sin tur kan ha aterverkat pa
verksamhetsledarnas tolkningar av sina vardagshandlingar och hjalpt dem att transformera sin
forstaelse for bade sig sjdlva och sina forutsattningar att bedriva samhallsentreprendrskap pa.

4.3 Fran Kkrigare till barnmorska

Stina talar om ett pagaende paradigmskifte i sin forstaelse av bade vad Fanzingo kan vara och hur
arbetet for att vinna gehor hos etablissemanget behover bedrivas. Enligt Stina sa startades Fanzingo
2006 ur en ilska 6ver sakernas tillstand, en 6nskan om att fornya Public Service innehall och i andan
”vi ska minsann visa dem att det gar”

Vi har jobbat MOT etablissemanget och blivit frustrerade dver att etablissemanget inte fattar hur fantastiskt
det skulle kunna vara, i stdllet for MED etablissemanget via berattarna. [Stina Balkfors i intervju 091124]

Nar Stina och Samuel ska beskriva sin férdndrade forstdelse anvander de tva begrepp; krigare och
barnmorska. Krigaren kdmpar och strider mot det gamla, barnmorskan hjalper till att féda fram

nagot nytt. Fanzingo menar idag att de har haft sin bas i krigaren, alltsa i ett antagonistiskt, ”vi mot
dom” forhallande till etablissemanget. Vilket har paverkat hur de har férsokt fa kontakt med Public

Service.
Jag upplever att det ar en fin balansgang mellan att lyssna in de andra, vara en 6dmjuk och lyssnande ledare
och samtidigt vaga vara obekvam, lite rock 'n' roll och genomféra de saker man faktiskt tror pa. De flesta
samhillsférandrare har gatt igenom perioder dar de bryter mark och gjort sig obekvama med den del av
samhallet som de vill férdndra. Jag arbetar fortfarande med det dar. Hur mycket ska man anpassa sig och
hur mycket ska man faktiskt bryta ny mark, vara obekvam och dra med sig de andra? Det krdver mod och
sann forankring. [Stina Balkfors, ur slutrapport till KK-stiftelsen mars 2011]

Rdtt projekt med rdtt mdnniskor blir pdfallande ofta fel

Fanzingos arbetsséatt i relation till Public Service har tidigare varit att, i kontakt med intraprenérer pa
producentniva, utveckla idéer som sedan presenterats for lampliga personer med makt att besluta.
De konkreta forslagen har sedan mer eller mindre antagits eller forkastats. Har Fanzingo fatt nej har
kdnslorna av frustration automatiskt riktats mot Public Service och forstarkt det antagonistiska
forhallandet. | forhallande till Public Service har Fanzingo sett sig som sma och svaga och haft
rollférvantningar pa att det borde vara de med makt och resurser som tog ansvar for att Iata ungas
egna perspektiv och berattelser ta plats i media. Det har narmast funnits en férvantan om att Public
Service ska vara tacksamma for det kvalitativa arbete som Fanzingo gor och att de ska bejaka
Fanzingos arbete och anvdnda det, forsta vardet av det. Det har varit ett 6nsketankande fran
Fanzingos sida; Public Servicebolagen har inte tagit ansvar pa det satt Fanzingo 6nskar.

Perspektivmedvetenhet

En del av Fanzingos nya forforstaelse har handlat om att vardeneutralt kunna acceptera att Public
Service inte agerar som Fanzingo skulle 6nska. Andra nyheter ar att sjdlva bade sluta odla och att
sluta féra 6ver egna frustrerade kanslor pa exempelvis Public Service. Istéllet for att ha
rollférvantningar pa nagon man inte har makt att paverka sa har Fanzingo dgnat tid och kraft at att
forsoka forandra sadant som de har makt 6éver — bland annat sitt eget forhallningssatt.

I dialogen finns inga rdtt och fel - bara olikheter och viktiga virden

Nu vill Fanzingo inte langre sdga “sd hdr ser det ut i samhdllet, det dr for djévligt och vi gér det hér.” |
stallet vill de beratta om sig sjalva pa ett nytt satt "som ett stdlle ddr vi experimenterar med
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processbaserad produktion och ett stdlle dér vi vill méten.” De vill ha sin bas i barnmorskans

forhallningssatt dven i relation till etablerade institutioner och de vill medvetet vélja nar de satter pa

sig krigarmunderingen i fortsattningen.

Sen kan man ju ha en 6vertygelse om att SR chefen maste komma hit och traffa den har personen — vi vill
att de ska traffas har. Det kommer inte att handa samma sak om den unge kommer pa studiebesck pa eko-
redaktionen, da kommer det att handa nagot annat. Men da kan det ju bli “hur fan ska jag fa dem att forsta
det da?” istallet for att sdga “ni har suttit dar i 20 ar, flytta pa er for fan!!” Istéllet pytsa in sma inspirations -
elstotar som till slut gor att de inte kan sitta still pa stolen. [Stina i telefonintervju 100624]

Som majliggérare i spanningsfaltet mellan tre kraftkallor — Power of Youth, Power of Stories och

Power of Media — sa definierar Fanzingo sin uppgift idag.

4.4 Mojliggoraren Fanzingo
Fanzingos inre utvecklingsarbete har haft ett 6vergripande mal: att ta féreningen fran att vara

beroende av projekt- och bidragsekonomin till att bli ett hallbart socialt foretag. Ett stort steg pa

vagen har varit att internt definiera sin uppgift i en plattform, i ord och tal formulera sina egna

kunskaper och darefter presentera bade verksamhet och koncept pa ett, for intressenter, attraktivt

satt.

Skillnaden mellan att anséka om bidrag fran en passiv finansiar och genomfora verksamhet for en malgrupp
eller att sdlja ett koncept dar en mer aktiv kund betalar for att du ska genomféra verksamhet till samma
malgrupp, ar att du i det senare fallet maste vara battre pa att hantera komplexitet. For att vara social
entreprenor maste du vaga kliva utanfor de traditionella raka tankegangarna om att skapa varde eller
vélgarning for en malgrupp till att se pa din verksamhets langre vardekedjor. Du behover se pa din
verksamhet, projekt och nya idéer som potentiella tjanster som |6ser problem for flera aktorer samtidigt. [ur
slutrapport till KK-stiftelsen mars 2011]

| det har avsnittet gérs en genomgang av Fanzingos nya plattform som utgar fran 5

verksamhetsomraden:

LA LbhR

Initierar och driver medieprojekt

Utvecklar och genomfér workshops och kurser
Konsulttjénster

Opinionsbildning

Producerar medieproduktioner

Nedan beskriver vi varje omrade och nagot om tankarna bakom.

1 Initierar och driver medieprojekt

Fanzingo ser som en av sina viktigaste och mest stimulerande uppgifter att utveckla nya projektidéer.

Utvecklingen av nya projektidéer dr det som driver verksamheten att utveckla sig och som skapar
forutsattningar for att skapa mer kontinuerlig verksamhet. Projekten anvands som experimentplattformar
for att finna vagar mot en kontinuerlig finansiering av projektets huvudidé. Dessa "sdkra” och mer
kontinuerliga medel/pengar &r svarast att hitta men utan att i projektform kunna visa att vi kan genomféra
det som vi féresatt oss och att projektet haft en positiv inverkan pa samhillet ar det ingen som vill
finansiera den kontinuerliga verksamheten. [ur Fanzingos metodbok 2010]
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Genom att driva en “uppfinnarverkstad” ger Fanzingo sig sjdlva ett utrymme att ta risker, misslyckas
och ga vidare. Verksamhetsomradet skapar formodligen goda férutsattningar for Fanzingo att ocksa
fortsattningsvis kunna vara genuint innovativ och darmed hantera “det fria kulturlivets férbannelse”:

Man maste hela tiden vara pa topp och ha nya sanningar och ligga i braschen och vara djavligt briljant for att
etablissemanget ska lyssna. Slackar man pa det sa tappar man. Man &r aldrig battre &n sista grejen man
gjorde, det ar det fria kulturlivets forbannelse och det gar fort att bli gardagens nyhet. [Lotta Nilsson, en av
Fanzingos grundare i intervju 091026]

2 Utvecklar och genomfér workshops och kurser

Fanzingo borjade redan 2006 att ta fram dynamiska och kreativa kurs- och workshopkoncept.
Kurserna tar utgangspunkt i en processorienterad pedagogik dar kursledaren skapar ramar och
riktlinjer men dar deltagarnas egna erfarenheter, forutsattningar och idéer paverkar och skapar
sjdlva innehallet i kurserna.

Kurserna ar viktiga inkomstkallor for Fanzingo. ar Kurskoncepten ”Screentest” och “Radiotest” (se
beskrivning s. X) ar riktade till grundskoleelever. En viktig faktor for att kunna ta sig in i skolans varld
pa allvar har varit att formulera en egen pedagogisk plattform. Har har Fanzingo utgatt fran sin
véalfungerande praktik for att forsta och utveckla pedagogiken ytterligare. Vad lar sig unga av att
jobba med radio och film? Vad gor Fanzingo som skolan, folkhdgskolor, DI etc. inte gor? Hur lar sig
unga pa Fanzingo? Vilka hinder upplever Fanzingopedagogerna sta emellan dem sjalva och unga till
en boérjan — nar de inte tror att de har en historia vard att beradtta och fram till att de unga faktiskt
kdnner att de kan beratta nagot eget? Vad ligger bakom sjalvfértroendehinder, sprakliga, eller
tekniska hinder och hur kan Fanzingo konkret riva hindren — ett efter ett? En viktig roll for forstaelsen
har en akademisk studie i specialpedagogik (Rosén, 2009), spelat. Fallstudien tog sin utgangspunkt i
Fanzingos arbete med radiomakande i skolan. Syftet med studien var att undersoka hur elever
uppfattade det egna ldrandet i ett projekt dar de fick arbeta med radioproduktion. Ett annat syfte
som fallstudien hade, var att undersoka hur involverade pedagoger uppfattade maojligheter och
hinder for elevers larande genom ett estetiskt och amnesovergripande arbetssatt.

Fanzingos pedagogiska plattform:

Den egna historien dr alltid utgangspunkten fér berdttandet pd Fanzingo. Med
egen historia menar vi en historia som anknyter till en fascination, ett personligt
minne eller upplevelse hos just denna individ. Att jobba med sina egna fragor pa
riktigt ger motivation.

Var pedagogik bygger pa sant deltagande ddr alla far sétta upp sitt eget
konkreta mdl och arbeta konkret mot det mdlet. Ofta handlar det om att spela
in och klippa ett eget radioprogram, inslag eller planera, spela in och klippa sin
egen film.

Samarbete och glddje ér ord som vi véiirdescditter mycket. Vi skapar ramar ddr alla
far en tydlig roll i en grupp som tillsammans realiserar ett projekt.
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Att skapa kvalitet i métet mellan vdra film- och radiomedarbetare och
deltagarna i den pedagogiska processen dr enormt viktigt. Varje ung deltagare
ska kénna sig viktig, bli hérd och sedd utifran sin egen kreativitet och lust.

Fanzingo pedagogen, en vuxen som inte tillhér skolans vdrld, har en extra viktigt
funktion da man sett att eleverna letar efter rollmodeller och mycket av ldrandet
handlar om att faktisk imitera hur de vuxna, pratar, tidnker och agerar. [ur
Fanzingos metodbok 2010]

3 Konsulttjdnster

Konsulttjdansterna som genomforts i Fanzingos namn har nastan alltid kommit ur personliga och
arbetsrelaterade kontakter. Antingen ar det verksamhetsledarnas eller personalens kompetens som
har efterfragats eller sa ar det Fanzingos natverk av unga som varit extra intressant for nagon
uppdragsgivare (foreningar, kommuner, myndigheter och foretag etc.). Konsulttjanster har bland
annat salts inom storytelling, breddad rekrytering och demokratiutveckling med media som fokus.

Fanzingo prioriterar inte konsulttjanster men 6vervager med hjalp av flirtmetoden (se ovan) om det
finns tillrackligt med varden i uppdragen fér Fanzingo for att vilja ta sig an dem. Fanzingo har under
aren hallit ett antal langre foredrag om sin verksamhet och sina férhallningsatt till unga manniskor i
medierna. De har ocksd medverkat i tankesmedjor etc. som fokuserat pa fragor kring kulturens
utveckling och deltagandeperspektivet. Ibland har de anlitats som konsulterande “tolkar” at
institutioner. Ett exempel &r nar Dramatiska Institutet startade sin ettariga utbildning (i Alby) for
unga filmare med syfte att na unga och oerfarna ungdomar med gediget filmintresse. Da anlitades
Fanzingo for att granska och forbattra ansékningsblanketternas utformning och innehall (ur ett
tillganglighetsperspektiv) och i ett senare skede ocksa for att lasa de inkomna ansdkningarna.

4 Opinionsbildning

Ett av Fanzingos mal pa lang sikt ar att dka sin legitimitet genom att vaxa i styrka och sjalvstandighet.
Inom ramen for rubriken opinionsbildning pagar manga aktiviteter. Det kan handla om sa skilda
aktiviteter som att vacka debatt i artiklar, att skapa moéten mellan Fanzingoungdomarna och
professionella i kultur- och mediesfaren eller om att aktivt bygga natverk bade lokalt, nationellt och
internationellt.

5 Producerar medieproduktioner

Efter konflikten med Utbildningsradion kring programserien om mobbning 2009 bestdmde
foreningen Fanzingo att de inte skulle producera for exempelvis Public service pa samma villkor som
andra produktionsbolag. Producerandet skulle i sa fall vara pakopplat med en planerad och
finansierad arbetsprocess. Nu finns nygamla tankar pa att kunna organisera sig pa ett sitt som
mojliggoér upphandlingsuppdrag i alla fall. Fanzingos medarbetare har redan borjat utveckla egna
produktioner at etablerade medier. En av Fanzingos projektledare, Manuel Cubas, har under hosten
2010 arbetat 50 % pa programmet Barnen i P1 och 50 % pa Fanzingo med coachning av unga
radiointresserade. Unga har tillsammans med honom producerat ett program som heter ”Sjalen
bakom sl6jan” som genomsyras av Fanzingos tanke att det &r den som &ger perspektivet som ska
beratta historien. Reaktionerna pa programmet lat inte vanta pa sig. Programmet ar det mest
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kommenterade inslaget i programmet Barnen historia pa www.sr.se. Nedanstaende mail om
programmet kom till Manuel:

Jag tycker att ni med humor och varme, narhet och saklighet berattat

Na’t fér mig som jag inte visste forut. Jo, debatten om sléjan

har jag hort tusen ganger (har sjalv lett manga debatter fér-emot) - men

det var inte det som det handlade om hér, det var na’t stérre, namligen

ratten att fa vara sig sjalv - och att det vacker sa mkt ilska och

kanske radsla.... (det visar ju inte minst alla kommentarer pa webben

ocksa): ....// Men mest av allt gav ni rost at Sara och Jasmine, tva modiga, haftiga,
kloka unga kvinnor/tjejer. Jag ar sa glad att jag har fatt lyssna pa

dem. Har kanske blivit lite mera insiktsfull. [SR-chef Cecilia Bodstrom]

Foreningens arsmoéte 2010 gav verksamhetsledarna pa Fanzingo i uppdrag att undersdka forutsatt-
ningarna for att den ideella foreningen Fanzingo ska aga ett produktionsaktiebolag. Det behdvs en
ekonomisk infrastruktur for att Fanzingo ska kunna ta ekonomiska risker utan att aventyra styrelse-
medlemmarnas personliga ekonomi och fér att kunna ga med vinst. Konstruktionen skulle ocksa fora
det goda med sig att det blir lattare att tydliggéra projekt och tjanster internt. Ungefar sa sag ZINGO
film ABs affarsidé ut redan 2004; att koppla en ideell férening till ett kommersiellt bolag. Den organi-
sationsplanen ville inte Allmdnna Arvsfonden bidra med stod till, av oro for att allmdnna medel skulle
kunna féras Over till aktiebolaget. Nu ar sammanhanget annorlunda men férhoppningar om synergi-
effekter ar de samma. Modellen &r alltsa att métet mellan proffs och unga med berattelser sker pa
Fanzingo och sedan kan medarbetarna och de unga sjalvstandigt utveckla idén vidare inom Fanzingo
AB.

4.5 Barnmorskan Fanzingo i aktion

Det &r inte bara den samhéllsentreprendriella uppgiften som synats och omformulerats. Aven synen
pa arbetssattet — hur man vill arbeta med uppgiften — har kritiskt granskats och forandrats vilket vi
redan berattat om. For att forsdka ge en bild av hur det nya arbetsséattet, som majliggorare, kan
gestalta sig i praktiken foljer har en langre berattelse om ett specifikt projekt; Representing Youth —
fran ax till limpa.

Projekt Representing youth

Tallberg Forum ar en arlig internationell konferens som halls i Dalarna under fyra dagar i juni. Dar
samlas manga lokala och globala ledare for att utifran olika teman diskutera hallbar samhallsutveck-
ling. Infor 2010 ars konferens med namnet Rework the world - youth, entrepreneurship, sustaina-
bility, bjods Botkyrka kommun in pa senvintern for att delta i en workshop. Politiker, tjansteman och
lokala samhallsentreprendrer traffades . Stina som deltog fér Fanzingos rakning fick uppfattningen
att lokala samhallsentreprendrer skulle valjas ut for att representera svenska initiativ pa konferen-
sen. Hon kinde oro. Ar det ndgot som far Fanzingo att vrida sig som maskar s &r det nar besluts-
fattare och forstasigpaare haller konferenser om unga utan att de unga sjalva har majlighet att delta
pa rimliga villkor. Och, enligt Stina, finns det mangder av vuxenformaterade "Unga deltagande —
konferenser” som sysslar med fragor som “Hur ska vi na ut till ungdomar? ” utan att en enda ung
person finns med som kan svara... Fragor som enligt Fanzingo, skulle kunna stéllas direkt och i dialog
med unga sjdlva med lite kreativitet och nytdankande kring formerna.
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Mjol

Ater till Tallbergkonferensens workshop. Stina presenterade en idé som handlade om att skapa en
sjalvstandig radioredaktion bestaende av fem unga reportrar och en vuxen projektledare fran
Fanzingo. Ungdomarnas uppgift skulle vara att utifran egna huvuden rapportera och reflektera fran
konferensen. For att finansiera idén erbjods olika mediehus att “képa en reporter” under
konferensen och anvdanda materialet. Det nappade sa smaningom en handfull etablerade
medieproducenter pa. Botkyrka kommun garanterade dessutom kostnadstackning upp till en viss
summa.

Vatten och salt - Fler idéer tar form

Ytterligare en idé borjade gro nér Stina fick klart for sig att en organisation, YES Inc., Youth
Entrepreneurs Incorporated, under 10 ars tid dammsugit varlden pa samhaéllsentreprendriella
ungdomsprojekt och att 110 av dessa skulle presentera sig pa konferensen. Stina bad darfér om ett
mote med Tallbergkonferensens huvudprojektledare for att spana vidare. Stina berattar om tva av
utgangspunkterna for den kompletterande idén:

Det ar ur berattelser om hur andra har gjort och tankt som jag sjalv blir berord och inspirerad till att satta
igdng egna projekt och manniskors mojlighet att delta pa konferensen och sjalva ta del av alla berattelser &r
begransad. Langt fler skulle kunna dela dem om de fanns sparade for eftervarlden och tillgangliga pa
internet. [Stina i telefonsamtal 100303]

Sa hur skulle det vara om varje ungdomsprojekt blev dokumenterat i var sin informationsfilm?
Caroline, huvudprojektledare pa Tallberg Forum, tdnde pa idén och blev dérmed Fanzingos
intraprenor och en viktig person for att det hela skulle ga i I3s. Stina tog darefter kontakt med YIP -
Youth Initiative Program® och intresserade ett femtontal deltagare fér att filma, férmedla vidare och
skorda kunskaper i sociala medier under konferensen.

Jdist

Pa en samhallsentreprendrskonferens i Warszawa arrangerad av British Council traffade Stina strax
darefter Louise Hamilton, en av grundarna till YI — Young Investors,?® och da vaxte Fanzingos idé
ytterligare, till att i samband med konferensen ocksa skapa en egen medieplattform som skulle
kunna ta hand om alla beréattelser? Young Investors ténde pa idén och utvecklade strategi samt
skapade sjalva bloggen. Stina slet med att fa projektets omkostnader; resa, mat och boende for alla
medverkande, téckta. En uppgift som inte lyckades helt. Fanzingo beslot att sjalv skjuta till de
saknade medlen fér att mojliggora resan. Féreningen betraktar det som en investering for framtiden.

Blanda och jds!

Fanzingo akte till Dalarna med 33 unga personer fran 15 lander. Nagra dagar innan avresa traffades
alla medverkande i Stinas hus pa Ingard. Det var forsta gangen alla mottes. Deltagarna lagade mat,
deltog i Fanzingoledda workshops, at och sov tillsammans. En god del av tiden handlade om att
reflektera Over sig sjélv och vad de vill bidra med samt egna personliga mal for arbetet. Ett annat

2 Y|P is an international 'Folk High School' program under Vardinge By Folkhdgskola. YIP is situated in Jarna, Sweden, at the
Rudolf Steiner Seminar./.../ YIP is a social entrepreneur training for you who want to create a positive social change in the
world. 40-50 participants aged 18 to 25, from all over the world, will live and study together for one year, exploring how to
change the world through developing oneself. http://www.yip.se/about_yip/

2 Young Investors ar en organisation vars medlemmar investerar i socialt entreprendrskap och samtidigt i ett natverk for
sin egen framtid. Young Investors har som dndamal att skapa en langsiktig privat som professionell relation mellan
foreningens medlemmar samt att skapa ett langsiktigt engagemang (saval ekonomiskt och/eller tidsméssigt) till
allmannyttigadndamal.http://younginvestorssweden.wordpress.com/
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tema handlade om hur de som ungdomar skulle varna sig sjalva och sitt eget perspektiv i det
jattestora sammanhang de skulle komma att mota. Pa konferensen deltog 1 700 manniskor fran hela
varlden.

| ett muntligt avtal hade Fanzingo kommit 6verens med Tallberg Foundation om att projektet skulle
fa trettiotusen kronor for fyrtio producerade kortfilmer. Att ungdomarna skulle producera 40 filmer
var nagot som de aterkom till under dagen pa Ingar6 och Stina uppfattade att det resultatinriktade
uppdraget hangde som ett lagtryck dver uppgiften. Det skapade bade stress och oro. Stina ringde
upp huvudprojektledaren och fick forstaelse for ungdomarnas kanslor. De kom 6verens om att “se
hur manga filmer det blir och skriva avtalet efterat.” Nagot som Stina menade kandes mycket béattre
ur ett maktperspektiv. De unga kdnde sig lattade och kunde ta sig an uppdraget pa ett frimodigare
vis. Stina varderar den forberedande traffen med 6vernattning som mycket viktig.

Skjuss in i ugnen!

Tre helt olika ungdomsgrupper med olika arbets- och umgangeskulturer tussades ihop av Fanzingo
for att samverka runt idén; Fanzingos “egna ungdomar” fran Alby, Botkyrka, ett gang fran ett
samhallsentreprendérsprogram pa folkhogskola i Jarna - inskolade pa processarbete och till sist Young
Investors — unga vuxna med bakgrund i handelshogskola o. dyl. Att underlatta fér dessa ungdomar
att samverka och I6sa den gemensamma uppgiften var forstas en utmanande uppgift for Fanzingo.
Under sjalva arbetsdagarna i Dalarna fick Fanzingo draghjalp av folkhégskolans redan
processinriktade moéteskultur, som accepterades eftersom de var flest. Varfor det var en god idé att
dagligen samlas for att reflektera éver vad som hant och hur man fortsattningsvis kan férhalla sig till
uppgiften, uppfattades till en borjan som bade obekvamt och onédigt av de andra tva grupperna.
Stina menar att det praktiska motet mellan de olika gruppkulturerna i sig blev till nya och positiva
erfarenheter for alla. Bland annat uttryckte en deltagare ur ungdomsgruppen fran Alby att han tack
vare arbetssattet kdnt sig mer narvarande an tidigare vid jamforbara insatser med hog stressniva:

Shit, jag brukar komma hem och undra vad det var som hande, nu forstar jag...(rost fran en av Unga fran
Botkyrka under sista dagens reflekterande cirkel]

Fanzingo om brédet: resultatet

Antalet producerade filmer blev strax over fyrtio och resultatet (ett rikt flode av foton, filmer, dikter,
radioinslag fran konferensen) finns publicerat pa projektets natbaserade plattform
www.representingyouth.com. Namnet ar flerbottnat da det syftar till att unga representerar,
aterberattar och omformulerar de globala och lokala samhallsentreprendriella initiativ de berdttar om
pa plattformen.

Konceptet och projektet blev lyckat ur flera perspektiv. Tre samarbetsorganisationer; Fanzingo, Young
Investors och Youth Initiative Program, arbetade tillsammans dar varje organisation bidrog med sin
egen expertis. Tallberg Forum som var huvudarrangor fick ett internationellt ungt och arligt
perspektiv pa toppmotet, om det sa handlade om kritik mot lite mojlighet till ungt inflytande eller
gladjen oOver ett inspirerande mote med en ung samhéllsentreprendr fran Ghana. De unga
reportrarna fick erfarenhet och starkte sjalvfértroendet - att deras roster ar viktiga. Manga personliga
moten har blivit framtida mojligheter. Natverksorganisationen kring bloggplattformen Re:present har
fortsatt att utvecklas. Erfarenheterna av det gemensamma arbetet tas om hand men nu pa
deltagarnas villkor och med deras egen lust och energi som drivkraft. Re:present har planer pa att
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internetplatsen ska kunna bli en sjalvstandig medieplattform fér samhallsentreprendrer - den plats
man soker upp om man vill ha nagot speglat ur ett ungdomsperspektiv, stalla en fraga eller dela med
sig av sina beréattelser. ”Pa riktigt.” Det forsta steget i den riktningen togs nar Re:present ansvarade
for pressrummet pa en stor FN — konferens pa temat Youth som gick av stapeln i Turkiet i slutet av
juli 2010.

Fanzingo om brédbakandet: arbetssdttet

Arbetssattet att bejaka initiativ och forslag “underifran” ad hoc och i ungdomarnas tempo staller till
en del problem som man far atgarda efterhand, enligt Stina. Hon kan se att det varit fokus pa detaljer
och att det inte hade gjort ont med en mer genomténkt projektplanering. Istdllet far de exempelvis
skapa kontexten for medieplattformen och ta hand om andra viktiga fragor som behdver utredas, i
efterhand.

Denna specifika pilotsatsning har gett oss manga lardomar om vad fritt ungt skapande kan vara, men ocksa
vad det inte ska vara. Vi har forstatt vad i processen som understédjer unga manniskors sanna nyfikenhet
och vad som hindrar den. Vi har lart oss hur vi sjdlva fungerar som processledare och vad vi maste forbattra
till nasta gang [ur delrapport till KK-stiftelsen i juni 2010]

Fanzingos funktion i projektet
Man kan i efterhand roa sig med att forsoka reda ut vad Fanzingo faktiskt bidrog med for att
projektet Representing Youth pa Téallberg Forum skulle bli av:

Det &r precis den har typen av idéer med ett engagerat tryck fran ungdomarna sjdlva som Fanzingo vill
stodja istallet for att sjdlva planera och formulera val genomtankta projektplaner och presentera for
ungdomarna. Framfor allt fér att det svarar mot Fanzingos portalsentens Power of youth, power of stories,
power of media (kolla). [Stina Balkfors i telefonintervju 100624]

| det har perspektivet har Fanzingos roll varit méjliggérarens. De stod for ursprungsidén och anvande
sitt fortroendekapital for att tussa ihop olika méanniskor (Yip, YE, Fanzingoungdomar, Tallbergfolk,
Botkyrka kommun) som formodligen inte sjdlva skulle ha sokt upp varandra for ett samarbete. De
forhandlade fram de yttre ramarna bade ekonomiska och innehallsmaéssiga. Inte minst underlattade
de for de olika att samverka under sjdlva uppdraget.

Jag skulle saga att vi bidrog med modet att satsa stort, att engagera manga och bygga en medieplattform.
Sen var den férberedande traffen med alla pa Ingaré mycket viktig — annars hade vi gatt in i “Tallbergs-
stressen” direkt. [Stina Balkfors i telefonintervju 100624]

Pa det forberedande uppladdningsmotet pa Ingar6 deltog alla som skulle rapportera under
Tallbergkonferensen. Under traffen forankrade Fanzingo sina grundvéarderingar: vaga vara personlig i
ditt berattande och “du och din rést spelar roll." En annan viktig del av méjliggérandet handlade om
att Stina, sa fort hon markte att malet om 40 producerade filmer skapade oro i gruppen istallet for
inspiration, tog kontakt med Tallberg och omférhandlade villkoren. Dessférinnan och under sjalva
konferensen bidrog forstas Fanzingo med sitt hantverkskunnande i att filma och géra radio och med
berattarteknisk support.
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4.6 Sammanfattning av samhallsentreprenoriella svarigheter

Tréga strukturer

Om man nu, likt Fanzingo, tycker sig ha upptéackt ett samhalleligt missforhallande - en blind flack i
nagon etablerad organisations satt att skota sin uppgift och sjalv har en idé om férandring som ocksa
riktar ljuset mot de bakomliggande orsakerna, sa behéver man som samhallsentreprendr hitta nagot
satt att skaffa sig mandverutrymme for att kunna paverka. Aven om entreprendren inte uppfattar sig
som direkt motarbetad av omgivningen sa kan dnda anstrdangningarna for att hantera trogheterna
langs vagen kdnnas 6vermaktiga manga ganger. En svarighet for Fanzingo har varit upplevelsen av att
de etablerade institutionerna generellt varit sa ointresserade av forandringsarbete eller av att lyssna
pa vad Fanzingo har att komma med. Det finns flera mojliga férklaringar till det.

Problemens komplexa karaktdr skapar negativa attityder runt sig

Manga ganger ar det runt komplexa samhallsproblem som samhallsentreprenéren uppmarksammar
forsummade sociala varden och vill tinka/gora nytt. Komplexa samhallsproblem kan vi kalla alla de
fenomen som inte later sig inordnas, forklaras eller atgardas inom ett enda samhallsomrade. Global
orattvisa, klimathot, socialt utanférskap, arbetsloshet, brist pa mangfaldiga perspektivi media m.m.
ar alla exempel pa problem med en harva av snariga orsaksrotter dar det inte racker med att gora
nagot inom ett specifikt samhéallsomrade for att fa varaktiga resultat. Bristen pa samordnad och
framgangsrik hantering skapar djupa samhalleliga sar bade i stort och i smatt. Vardefulla samhalls-
begrepp som demokrati, jamlikhet, delaktighet och mangfald urholkas och enskilda manniskor far
illa. Problemen visar sig snart igen och igen vilket manga ganger skapar attityder av bade frustration
och cynism infér mojligheten att hantera problematiken konstruktivt hos de institutioner som tycker
att de visst anstranger sig utan att det ger resultat. “Det dr ingen idé, vi har férsékt." Egna tillkorta-
kommanden vid problemlésning 6kar inte alltid benagenheten att lyssna till andras idéer och lara
nytt. Istallet forklarar man ofta misslyckade insatser med faktorer utanfor sig sjalv. Det fokus som
utvecklas kring det egna karnuppdraget inom olika verksamheter leder ofta till ointresse fér sddana
problem som faller utanfor de ordinarie ramarna. Manga snariga problem riskerar darfor att falla
mellan stolarna nar ingen inom de etablerade strukturerna kdnner sig direkt ansvariga for att folja
upp och titta ndrmare pa dem, kanske allra minst nar en entusiastisk samhallsentreprenér knackar pa
och patalar behovet .

Expertmentalitet

Det kanske svaraste hindret samhaéllsentreprenéren moter hos enskilda aktorer ar det vi har kallar
"expertmentalitet” och som finns inom de flesta etablerade organisationer (och inte bara dar
forstas...). Expertmentalitet innebar att man pa ett oreflekterat satt bara anvander ett perspektiv —
sitt eget, for att forsta ett sammanhang eller |6sa ett problem. Det innebér ofta att man utgar fran
forestallningen att man redan har den erfarenhet, kunskap och kompetens som behovs for att gora
riktiga bedomningar medan man ser de med andra tankar och idéer som okunniga, missledda och
naiva. FOor en person med expertmentalitet kan det framsta som en ganska meningslos syssla att
lyssna till nya idéer eftersom han eller hon redan tycker sig veta bast. Om den aktuelle samhalls-
entreprendren sjalv opererar inom samma forstallningsvarld — “vet” att man redan har alla fragor
och svar sa minskar intresset naturligtvis ytterligare hos tilltdnkta samarbetspartners.
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Bristande resurser

En ytterligare orsak till ointresse kan vara att de organisationer samhallsentreprendéren vill paverka
och samverka med existerar under hart handlingstryck redan som det ar. Mycket att géra med
forvaltning av det som redan existerar, knappa resurser och sparkrav ar vardag for de flesta
tjansteman inom samhallsinstitutionerna. Behoven &r alltid storre &n tillgangarna och prioriteringar
maste hela tiden goras. Att da ens orka 6ppna upp for samhallsentreprendrens nymodigheter och
formodade kritik som redan vid forsta traffen kommer att kosta bade tid och resurser att lyssna till,
ar en utmaning for manga.

Beroendet av andra

Nar en samhéllsentreprenér bestammer sig for att starta en verksamhet med malet att tillfora ett
eller flera nya sociala varden i etablerade och fungerande system kommer samhallsentreprendren
behdva samverka med dessa system som alla har sina egna intressen och agendor och uppbyggda
strukturer for att tillgodose dessa. Det har varit svart for Fanzingo att férsta hur tydliga man behover
vara for att: 1. kommunicera sina egna intressen och varden; och 2. hur noggrant man behover lyssna
in intressenternas for att undvika alla de kdppar i hjulen, missférstand och oénskade konflikter som
kan uppsta under vagen. Det kan vara svart att vaska fram de omraden dar egna och andras intressen
sammanfaller och utveckla idéerna darifran. Lika svart som att fasta uppmarksamhet vid
betydelsefulla olikheter och skillnader.

En av Fanzingos viktigaste strategier for mandverutrymme har varit att knyta och odla relationer med
forandringsintresserade individer inom organisationerna (intraprenorer) och intressera dem for
moijliga idéer till samarbete. Det har oftast varit ett framgangsrikt satt att ta sig in i Public Service
bakvagen. En risk ar da att samhaéllsentreprendrens verksamhetsplanering blir starkt beroende av en
enskild och utomstaende person som ibland av olika skal gor andra val an de som entreprendren
skulle 6nska. Fanzingos historia ar bade kantad av berattelser om lyckade samarbeten och av
historier om kantrade projekt da intraprendrer bytt arbetsuppgifter eller insjuknat.

Osdkerhet om finansiering

| Sverige finns det relativt goda mojligheter att fa initialt stod for socialt samhallsférandringsarbete
nar man val tagit sig forbi de svarigheter det innebar att satta sig in i hur en sadan formell ansdkan
bor vara uppbyggd och formulerad. Manga samhallsentreprendériella initiativ anséker om bidrag i en
eller annan form for att starta upp och driva sin verksamhet och nastan lika manga initiativ dor eller
fortvinar i samma stund som pengarna tar slut. Det &r forstas ren forlust ur ett samhéllsperspektiv,
att manga goda erfarenheter och paboérjade verksamheter forsvinner innan de hunnit etablera sig
och skapa nagra langsiktigare samhallsvarden. Inte minst for de manniskor, ofta unga, som tillitsfullt
engagerar sig som deltagare i verksamheterna. Det kan skapa kanslor av bade besvikelser och
overgivenhet hos malgruppen. “Varfér ska vi komma pd era grejer? Ni férsvinner ju dnda bara
hdrifran snart” ar vanliga attityder som atminstone Fanzingo mott bland unga i flera av Stockholms
fororter.

Ett strukturellt problem i ”projektvarlden” kan vara att de flesta projektbidrag i Sverige ges pa hogst
tre ar och att det kanske tar langre tid att bygga upp en hallbar plattform for socialt foretagande.
Andra lander i Europa har betydligt langre tidshorisonter och dar kan uppbyggnadsstod ges i perioder
om bade fem och tio ar. Manga sociala entreprendrer verkar ocksa ha svart att planera for, och klara
overgangen till, en mer ekonomiskt sjalvtandig tillvaro. Vart exempel, Fanzingo, klarade det men
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stotte pa manga svarigheter under vagen. Svarigheterna handlade bade om att kunna véaxla fokus
mellan nu och framtid och att prioritera bland sina knappa resurser for att langsiktigt verksamhets-
utveckla samtidigt som pagaende verksamheter ska ros i land. En samhallsentreprendr behover
fardigheter att halla flera parallella viarden och processer vaxelvis i fokus och helst verksamhets-
utveckla sa att de sociala vardena man producerar ocksa inbringar ekonomiska varden for den egna
organisationens overlevnad och utveckling. Risken kan annars vara dverhdngande att jakten pa att fa
in pengar for att tacka fasta utgifter, resulterar i att entreprendren driver for langt i vag fran sina
ursprungliga intentioner (motorn i verksamheten) nar man hugger pa alla inkomstmgéjligheter som
man bara kan komma pa. Vad “for langt i vag fran sina intentioner” innebér rent konkret avgor
forstas entreprendren sjalv och har finns oandliga variationer beroende pa kreativitet och férmaga.
Det finns exempelvis en svensk kulturproducent som, for att finansiera sin professionella
teaterverksamhet, driver ett apotek och en internationell tagbiljettférmedling.

For Fanzingos del innebar i alla fall jakten pa inkomster, kanslor av vilsenhet och bristande
motivation. Att géra som de gjorde — tillsammans utforska organisationens eget DNA och Iata de
egna karnvardena bli den styrstang man valjer uppdrag eller idéutvecklar utifran ar formodligen en
god idé for att skapa uthallighet i entreprendrskapet. Ett annat satt att skapa stabilitet i ekonomin
har varit att aktivt soka langsiktiga (I6pande) och finansierade samarbeten med etablerade
institutioner.

Hur Fanzingo har utvecklat sin formaga att forhalla sig och hantera ovanstaende trégheter och
motstand undersoker vi ndrmare i nasta kapitel.
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5. Analys

5.1 Om detta kapitel

Detta kapitels uppgift dr att sammanfatta och analysera hur Fanzingo utvecklats som samhalls-
entreprendrer, pa ett sadant satt att andra med liknande ambitioner kan reflektera 6ver sin egen
praktik med utgangspunkt fran Fanzingos erfarenheter. Valdigt mycket har hant under de ar Fanzingo
varit verksamt, vilket innebar att det kan vara svart att se skogen for alla trad. Vi behover darfoér agna
den forsta delen av kapitlet for att introducera ldsare till en vokabular, ett antal teoretiska begrepp,
som gor det mojligt att resonera kring de mer allméngiltiga monstren for Fanzingos satt att formulera
mal och arbeta. | avsnitt 5.2 behandlas fyra uppsattningar begrepp: komplexitetsmedvetenhet,
dialektiskt tankande, medvetenhetskompassen och en modell som beskriver fyra typer av samhalls-
entreprendrskap. Med hjalp av denna vokabuldr kan vi sedan ga vidare och tolka hur Fanzingos
samhallsentreprendérskap har utvecklats och vad som ar karakteristiskt for deras mal och strategier
idag.

| avsnitt 5.3 borjar vi denna analys med att diskutera resultaten av Fanzingos verksamhet i ljuset av
de olika typerna av samhéllsentreprendérskap vi beskrivit ovan. | avsnitt 5.4 gar vi sedan ndrmare in
pa den utveckling Fanzingo gatt igenom vad géller bilden av verkligheten, mal och visioner,
problemanalys, strategier och verksamhet.

5.2 Redskap for att forsta olika satt att vara samhallsentreprenér

Skillnader i medvetenhet

Det perspektiv vi anvander oss av for att beskriva hur Fanzingos arbetssatt utvecklats fokuserar
ldrande i en sarskild bemarkelse. Vi menar att en mycket betydelsefull styrande faktor for hur en
samhallsentreprenér formulerar mal och driver sitt initiativ har att gora med olika former av
medvetenhet. En aspekt av l[arande ar att ndar man tar sig an en vision och arbetar med den 6ver tid
sa ar det naturligt att man sa smaningom uppmarksammar allt fler omstandigheter och orsaks-
sammanhang som har betydelse for att initiativet ska bli framgangsrikt. Man utvecklar allt storre
medvetenhet om férutsattningarna for den verksamhet man driver. Som vi tidigare antytt kan denna
O0kande medvetenhet innebdra att man inte bara foérfinar sina strategier, utan ocksa omvarderar mal
och visioner. Det satt att se pa verkligheten och formulera mal som man fran borjan tyckte var
sjalvklart och angeldget kan sa smaningom ses som missvisande och dverspelat. Man inser att man
tidigare inte lagt marke till och reflekterat 6ver en mangd saker och darfor hade vad man nu ser som
en naiv och ineffektiv strategi. Med 6kande medvetenhet utvecklar man da en till sin karaktar ratt
annorlunda syn pa vad som ar viktigt och hur man bér arbeta.

Analyser vi tidigare gjort (Jordan & Lundin, 2001; Jordan, 2006, 2011; Sander & Jordan, 2009) av
egenskaper i manniskors forestallningsvarldar, med sarskilt fokus pa vad en person uppmarksammar
och inte uppmarksammar, pekar pa ett antal dimensioner som manga manniskor bara i begrdnsad
utstrackning aktivt reflekterar 6ver (Joiner & Josephs, 2006). Det kan t.ex. handla om:
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* Hur andra aktorers synséatt pa en fraga ser ut; vad de ser som viktigt; hur de uppfattar en
sjalv.

* Att den kontext man verkar i har sina egna strukturer, kulturer och férandringsprocesser som
innebér saval begransningar som mojligheter.

* Att ens egna kdnslomadssiga reaktioner och satt att agera ar aktiva bidragande orsaker till hur
andra (t.ex. makthavare) ser pa en fraga, reagerar och agerar.

* Att de mal och metoder man sjalv har ar en funktion av egenskaperna i ens eget perspektiv
och att detta perspektiv kan forandras.

* Attt de relationer man bygger med andra aktorer har sina egna egenskaper som man sjalv i
viss man kan gestalta om man ser relationsbyggande som en uppgift.

| den man man inte uppmarksammar dessa och liknande dimensioner sa kommer mal och metoder
att utformas utan att hansyn tas till dessa.

Komplexitetsmedvetenhet

Komplexitetsmedvetenhet ar ett nyckelbegrepp for att beskriva och forsta vilken skillnad olika grader
av medvetenhet kan gora for t.ex. samhéllsentreprendrskap. Begreppet bygger pa antagandet att
manniskor i varierande grad riktar sin uppmarksamhet mot den komplexitet som ett visst fenomen ar
inbaddat i. Komplexitetsmedvetenhet kan handla om att varsebli nyanser och sammansatthet, t.ex. i
en hdndelse, en person, en problematik. Det kan ocksa handla om att uppmarksamma bakom-
liggande orsakssammanhang respektive mojliga konsekvenser i olika led och pa olika nivaer.
Komplexitetsmedvetenheten kan givetvis variera fran égonblick till 6gonblick, beroende pa t.ex.
situationella faktorer. Det mest intressanta med begreppet for vara syften ar dock att komplexitets-
medvetenhet kan beteckna den allmdnna medvetenhet en person har om den mojliga forekomsten
av komplexitet, d.v.s. i vilken man man normalt férvéntar sig att det finns variationer i omstandig-
heter och att det finns bakomliggande orsakssammanhang. En person som normalt inte férvantar sig
att det finns relevanta omstandigheter och orsakssammanhang som ar betydelsefulla for att kunna
forsta och hantera en viss problematik kommer inte att aktivt séka forstaelse av dessa. Denna person
kommer att bilda sig uppfattningar och agera som om fragan inte ar komplex, eftersom personen
helt enkelt inte uppmarksammar komplexiteten (se vidare Jordan, 2011).

Dialektiskt tdnkande och en dialektisk forestdllningsvdrld

En stark komplexitetsmedvetenhet innebar att man vet om att valdigt manga omstandigheter och
orsakssammanhang spelar en roll fér att man ska kunna na meningsfulla resultat med sin
verksamhet. Man vet att olika aktorer har valdigt olika synsatt och intressen. Man vet att samhallet
och dess olika organisationer &r trogrorliga komplexa system med sina egna spelregler och pagaende
processer. Man vet att karaktdren pa de relationer man uppréattar med olika aktorer ar viktiga
forutsattningar for att kunna komma nagon vart och man vet att manga olika faktorer paverkar hur
dessa relationer utvecklas. Man vet ocksa att man sjalv har inkérda monster for hur man ser varlden,
hur man tolkar det som hander och hur man reagerar i olika situationer. Man vet att dessa monster
har konsekvenser, att de kan fordndras och att sadana forandringar kommer att leda till att mal och
medel framstar i ett annat ljus. All denna komplexitetsmedvetenhet leder fram till en insikt om att
man faktiskt har en valdigt ofullstdndig forstaelse av hur saker och ting fungerar och darfor sannolikt
inte kan forvanta att de tankar man just nu har om vad som borde ske bér betraktas som "fardiga."

Den amerikanske forskaren Michael Basseches studerade i sin doktorsavhandling ingaende vilka
karakteristiska satt att resonera som man anvander sig av ndar man har en hog grad av
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komplexitetsmedvetenhet (Basseches, 1984). Hans nyckelbegrepp ar dialectical thinking, dialektiskt
tankande. Vi tror att Basseches satt att beskriva en dialektisk forestallningsvarld kan ge oss en nyckel
till att forsta Fanzingos séatt att vara samhaéllsentreprendrer.

Basseches pekar ut tre element som starkt genomsyrar en dialektisk forestéllningsvarld.”” Dessa tre
element kan alltsa sagas vara uttryck fér en stark komplexitetsmedvetenhet, som resulterat i
antaganden om verklighetens natur. | den dialektiska forestallningsvarlden uppmarksammas:

Processer. Allting befinner sig i standig forandring som ocksa standigt andrar forutsattningarna. | den
dialektiska verklighetsuppfattningen férvéntar man sig att allting ar inbaddat i férandringsprocesser
av olika slag. Man séker darfor forstaelse for dessa processers karaktar. Hur var det innan? Vad haller
pa att handa? Hur kan det tankas bli framover? Vilka slutsatser drar vi av detta? Den intensiva
medvetenheten om att allting &r statt i fordandring leder ocksa till en insikt om det fafdngai att rdkna
med stabila forhallanden. | den dialektiska verklighetsuppfattningen ar det en sjalvklarhet att man
inte kan utga fran att forutsattningarna kommer att vara desamma i framtiden. Darfor ar det heller
inte s@ meningsfullt att tanka ut alltfor detaljerade koncept for hur man vill att det ska bli, eftersom
det finns alltfor manga variabler som utvecklas pa ett svarforutsagbart satt. En dialektisk
verklighetsuppfattning leder i allmanhet till en uttalad processorientering, vilket innebar att man
startar nagot, men fullt och fast raknar med att det hdander saker under resans gang som innebar att
man kommer att forandra saval mal som strategier i takt med att det hdnder olika saker, liksom att
resultaten kanske kommer att bli ndgot som man inte alls kunde foérestélla sig innan man gav sig i
kast med ett initiativ.

Kontext. Varje projekt, varje initiativ man tar sig an ar inbaddat i en kontext och denna kontext har
en mangd egenskaper som utgdr ramar for vad som kan handa och vad som inte kan hdnda. Den
dialektiska verklighetsuppfattningen kdnnetecknas av att man férvantar sig och uppmarksammar att
det storre sammanhang man verkar inom ofta har karaktaren av ett komplext system av olika sorters
strukturer. Det finns organisatoriska strukturer och rutiner, det finns kulturella normsystem, det finns
regelverk, maktférhallanden, beslutsordningar, etc., etc. Den som verkligen uppmarksammar att den
kontext man befinner sig har sina egna former, den ar ocksa val medveten om att de egna
mojligheterna att komma nagon vart med ett eget initiativ ar storre om man faktiskt forstar och
forhaller sig aktivt till hur kontexten fungerar. En vanlig konsekvens av en dialektisk
verklighetsuppfattning ar att man soker efter "mandverutrymme." Var finns det en 6ppning, dar
nagot kan handa? Fokus ligger mer pa att soka efter de mojligheter som kontexten faktiskt 6ppnar
for, snarare an att utan hansyn till egenskaperna i den kontext man befinner sig tanka ut en fardig idé
som man sedan férsoker forverkliga.

Relationer. Saker och ting, liksom personer och organisationer, star inte for sig sjalva med sina
inneboende fasta egenskaper. Allting befinner sig i olika sorters relationer till ndgot annat. Manga
foreteelser ar vad de ar darfor att de star i en viss relation till ndgot annat. Det gar inte att forsta det
enskilda utan att forsta karaktéaren pa relationerna som det enskilda har till andra foreteelser. | en
dialektisk verklighetsuppfattning forvantar man sig att relationer mellan manniskor, mellan méan-
niskor och saker och saker emellan har sina egna, betydelsefulla egenskaper. Relationernas egen-
skaper kan man varsebli och forsta. Man kan ocksa medvetet arbeta med att skapa och férandra

7 Vi har bytt ut ndgra av de begrepp Basseches anvander. Basseches talar om motion, form och relationship, vi véljer att
tala om samma monster som processer, kontext och relationer.
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relationer, de ar inte givna. Egenskaperna i relationer kan vara viktiga forklaringar till det som
hander, forklaringar som inte kan reduceras till egenskaper i de enskilda parterna/elementen i
relationen. Hur en viss person beter sig kan inte bara forklaras med inneboende egenskaper hos
denna person, utan ocksa genom karaktaren pa den relation som personen har med andra.

Det finns, tycker vi, goda argument for att lyfta fram en fjarde aspekt av dialektiskt tankande:
perspektiv. Basseches behandlar detta tema ingaende, men ger det inte samma grundlaggande
status som processer, kontext och relationer. Den dialektiska varldsuppfattningen kdannetecknas av
en stark medvetenhet om att manniskors perspektiv har systemiska egenskaper. Hur perspektiv ar
uppbyggda har langtgadende konsekvenser for vad manniskor varseblir, hur de tolkar, vilka slutsatser
de kommer till och hur de agerar. Perspektiv, saval det egna som andra, ar helt enkelt variabler.
Perspektiv kan forandras (process), vilket i sin tur kan dndra forutsattningarna pa avgorande satt.
Denna aspekt av en dialektisk forestallningsvarld kan kallas perspektivmedvetenhet. Typiskt for
personer med stark perspektivmedvetenhet &r alltsa att de reflekterar 6ver egenskaperna i saval
andras som egna perspektiv, anvander denna forstaelse for att kommunicera skickligare och inte
minst ser arbete med att utveckla andras och egna perspektiv som en central uppgift.

De tre (eller fyra) aspekterna av en dialektisk forestallningsvarld ar enligt Basseches forstas ofta
sammanvdvda med varandra: kontexter befinner sig i férandring; forandringar betingas av egen-
skaper i kontexten; relationer befinner sig i forandringsprocesser; det enskilda kan ha olika sorters
relationer till kontexten; etc., etc.

En dialektisk forestallningsvarld baddar for en dialektisk praktik, d.v.s. en stark processorientering i
forhallande till uppgiften, kontexten, intressenter och ens egna inre processer. Ett sadant forhall-
ningssatt kallas av den amerikanske ledarskapsforskaren Bill Torbert for Action Inquiry (Torbert et al.,
2004), som vi brukar oversatt med reflekterande praktik. Vi ska aterkomma till detta tema i kapitel 6.

Medvetenhetskompassen

| foregaende avsnitt har vi resonerat om att medvetenheten om fragors komplexitet kan vara mer
eller mindre starkt utvecklad, samt foreslagit att Michael Basseches beskrivning av dialektiskt
tankande kan hjalpa oss forsta vad som ar typiskt for den forestallningsvarld som personer med en
stark komplexitetsmedvetenhet har. Vi kan "packa upp" medvetenhetstemat ytterligare ett steg
genom att dela upp samhallsentreprendérens livsvarld i fyra olika doméaner. Till stod for detta
anvander vi oss av en pedagogisk modell som vi kallar medvetenhetskompassen (se figur 3).

Modellen bygger pa antagandet att en person, i detta fall en samhallsentreprendr, i storre eller
mindre utstrackning kan rikta sin uppmdrksamhet at fyra olika hall: mot uppgiften, kontexten,
intressenter och sig sjalv. Ju mer aktivt och uthalligt man riktar sin uppmaéarksamhet mot dessa fyra
aspekter av tillvaron, desto mer ser man av omstandigheter, forutsattningar, nyanser och
orsakssammanhang. En person som har en stark medvetenhet i alla fyra riktningarna forstar
sannolikt mycket mer om hur saker och ting fungerar &n en person som har en svag medvetenhet. En
stark medvetenhet kan innebéara att man inser att det ar meningslost att férsoka genomféra vissa
saker vid en viss tidpunkt, darfor att forutsattningarna ar ogynnsamma. | stéllet soker man efter det
handlingsutrymme som finns i den miljé man befinner sig i och férsoker utnyttja detta sa val som
moijligt.
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Vi kallar for enkelhetens skull medvetenhet om uppgiftens komplexitet for komplexitetsmed-
vetenhet. Medvetenhet kring kontextens egenskaper och betydelse kallas kontextmedvetenhet,
medan medvetenhet om relevanta intressenter kallas intressentmedvetenhet. Nar det galler
medvetenhet om de egna inre processerna, ”Sjalv” kanns det i svenska spraket avigt att tala om
”sjalvmedvetenhet” vi viljer darfor att beteckna denna dimension som sjdlvinsikt.

KONTEXT

SJALV
¥3LN3S

-S3ULNI

UPPGIFT

Figur 4: Medvetenhetskompassen

Det finns mycket att sdga om de typer av medvetenhet som medvetenhetskompassen benamner,
inte minst vad galler konsekvenserna av svagare och starkare grader av medvetenhet i de olika
riktningarna (se Jordan, 2011). Har begransar vi oss dock till att konstatera att vi i forsoken att forsta
monster for samhallsentreprendrskap kan férvanta oss att finns skillnader i mal och strategier
beroende pa hur svag eller stark medvetenhet nyckelpersonerna har i de fyra doméner som
modellen beskriver. Vi ska aterkomma till detta i diskussionen av fallet Fanzingo senare i detta
kapitel.

Evenemangsfokuserat, Verksamhetsbyggande, Systemiskt och Dialektiskt samhdllsentreprenérskap
Den fjarde komponenten i den analytiska referensramen vi ska anvanda for att diskutera Fanzingos
utveckling ar en stiliserad modell som beskriver fyra typer av samhallsentreprendrskap. Modellens
syfte ar pedagogiskt: att visa pa vilka skillnader som kan finnas i samhallsentreprendrers synsatt och
strategier genom att kontrastera fyra idealtyper: Evenemangsfokuserat, Verksamhetsbyggande,
Systemiskt och Dialektiskt samhallsentreprenérskap.?® Dessa fyra typer skiljer sig fran varandra i
arten av mal de efterstravar och i vilka strategier de anvander (se oversikt i figur 5). Skillnaderna i mal
och strategi kan i sin tur forklaras av skillnader i grader av medvetenhet. Notera att modellen bygger
pa antagandet att det kan finnas gemensamma personlighetsegenskaper som ar karakteristiska for
entreprendrer, men att entreprendrskapet anda kan ta sig valdigt olika uttryck beroende pa
skillnader i grader av medvetenhet.

28 Modellen ir inte ett resultat av systematisk analys av ett stort antal fall, utan en teoretiskt harledd formulering,
informellt informerad av en rad olika exempel pa samhéllsentreprenérskap som vi stott pa i egen forskning och i
litteraturen.
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Gemensamma personlighetsdrag hos entreprendorer:
* Idérika

 Handlingskraftiga, energiska, stark insatsvilja
+ Uthalliga, envisa

» Mojlighetsorienterade: soker andra vigar vid motstand
* Optimistiska: tror pd mojligheten att lyckas
» Stark tilltro till egen forméga

Evenemangsfokuserat
samhillsentreprenérskap

Verksamhetsbyggande
samhillsentreprenérskap

Systemiskt
samhillsentreprendrskap

Dialektiskt
samhillsentreprenérskap

* Enskilda konkreta idéer

* Impulsiv karaktar

* Kort tidshorisont,
begransad uthallighet

¢ Ibland inslag av 6nskan
att vinna personlig
glans och dra

* Lyckat resultat:
uppmarksammad
handelse

* Syftar till att tillgodose
ett samhalleligt behov
eller 16sa ett problem

* Fokus pa att bygga och
driva egen verksamhet
for vissa brukare eller
genomfora ett projekt

* Tidshorisonten ofta 1-3
ar, aven om malet ar
att verksamheten ska
bli permanent

* Lyckat resultat: val
fungerande verksamhet
el. uppnadda
projektmal

* Syftar till att uppna
forandringar i hur delar
av samhillssystemet
fungerar (t.ex. skolan,
arbetsmarknaden,
socialtjansten, varden)

* Lang tidshorisont p.g.a.
att malen ror
trogrorliga strukturer

* Soker arbeta strategiskt
med att dvertyga,
bevisa, utbilda,
utveckla program,
vardegrunder.

* Lyckat resultat:
systemiska
forandringar

* Syftar till att bidra till
att den potential for
samhallsnytta som
finns i den aktuella
situationen férverkligas

* Stark processoriente-
ring, skapar forum fér
genuina dialoger

* Stort inslag av att
arbeta med manniskors
perspektiv

* Provar standigt om det
egna perspektivet bor
forandras

* Lyckat resultat: trans-
formativa processer

Figur 5: Fyra typer av samhdllsentreprendrskap

Evenemangsfokuserat samhdllsentreprenérskap kannetecknas av att en enskild idé eller ett
evenemang genomfors. En person (eller grupp) far en spdnnande och stimulerande idé om nagot
man skulle kunna gora och skrider till verket med att forséka forverkliga idén. Idén ror ofta nagot
konkret som kan iscenséattas i en ndra framtid med resurser som finns till hands eller som snabbt kan
mobiliseras. Ofta handlar det om nagot spektakulart, dar drivkrafterna fér samhallsentreprendren

kan vara att ha kul och att hamna i rampljuset sjalv. Att idén ar samhallsnyttig ar har mer en
nodvandighet for att andra ska uppskatta initiativet &n sjalva drivkraften bakom engagemanget. Det
kan ocksa rora sig om en idé om ett engangsevenemang som planeras och genomfors.

Strategierna som anvands handlar mycket om att fa med andra pa en spannande idé, lirka och
overtala andra att stalla upp med de resurser som behdvs och sedan genom trial-and-error




experimentera fram ett satt att forverkliga idén. Det evenemangsfokuserade samhallsentreprenor-
skapet ar mestadels fragmentariskt, knutet till enskilda hdndelser och ger séllan resultat som ar
bestaende. Ett (kanske extremt) exempel pa evenemangsfokuserat samhéllsentreprenérskap finns i
boken Tartgeneralen (Hammar & Wikingsson, 2009) som berattar historien om mannen som ville
satta Koping pa varldskartan genom att gora varldens storsta smorgastarta och darmed hamna i
Guinness Rekordbok.

Verksamhetsbyggande samhdillsentreprenérskap kannetecknas av att samhallsentreprendren sett ett
problem eller behov som finns i samhallet eller utvecklat en vision om nagot som skulle kunna berika
samhallet i ndgot avseende. Fokus ar att forverkliga en idé genom att bygga och driva en eller flera
verksamhet(-er) som ar till nytta for vissa malgrupper eller genomfora ett projekt som utmynnarien
hdndelse, en produktion eller en artefakt. For att kunna uppna malen behover samhallsentrepre-
ndren mobilisera resurser, fa nédvandiga tillstand och organisera en verksamhet. Den verksamhet
eller det projekt som bedrivs utvecklas dock i egen regi, vid sidan av de etablerade strukturer som
finns. Detta innebar att samhallsentreprendren, nar nédvandiga resurser sdkrats, har hog grad av
kontroll 6ver verksamhetsbygget. Ofta har initiativet en ”linjar” karaktar: man har en idé, utvecklar
en plan, mobiliserar resurser, bygger en verksamhet och sedan blir det ett mer eller mindre lyckat
resultat. Tidshorisonten ar ofta ett till ett par ar. En del initiativ av denna typ ar rena projekt: nar
planerna genomforts ar projektet avslutat och samhallsentreprendren borjar skissa pa ett nytt
projekt. Andra initiativ syftar till att bygga upp verksamheter som ar avsedda att bli langlivade.
Strategierna som anvands innebar ofta att géra en plan, skriva ansdkningar for att fa pengar och
tillstand och bygga en organisation som ar dgnad att forverkliga visionen. En hog andel av de initiativ
som gar under benamningen socialt entreprendrskap har karaktar av att vara verksamhetsbyggande.

Systemiskt samhdllsentreprenérskap kannetecknas av att samhaéllsentreprendren vill paverka hur
andra aktorer, t.ex. forvaltningar, myndigheter, naringsliv och andra organisationer fungerar. Man
har sett vad man uppfattar som missforhallanden eller brister i samhallets nuvarande satt att
fungera, eller man har en vision om hur samhallet skulle kunna bli battre om de bestaende samhalls-
institutionerna andrar sina prioriteringar, arbetssatt eller strukturer. Samhallsentreprendren har
utvecklat sitt eget perspektiv och utifran detta vill man paverka andra. Strategierna som anvands
handlar ofta om att formulera visioner, férsoka 6vertyga beslutsfattare om dnskvardheten av de
egna tankarna och med exempel leda i bevis att det ar mdjligt att gora saker annorlunda och battre.

Dialektiskt samhdillsentreprenérskap kannetecknas av en stark processorientering, som genomsyrar
saval malformulering som strategier. | botten finns ett engagemang for en viss problematik eller vissa
varden, men den dialektiska samhéllsentreprenéren ar forsiktig med att vara alltfor specifik i
formuleringen av mal och visioner. | stéllet ligger fokus pa att etablera goda relationer med relevanta
aktorer och inleda genuina dialoger med stor 6ppenhet for de idéer, behov och mojliga synergi-
effekter som uppstar nar olika synsatt och intressen mots. Man undersoker [6pande vad som &r
moijligt, haller 6ppet for vilka maojligheter och vilket handlingsutrymme som uppstar till foljd av de
processer som pagar hos andra aktoérer och i samhallet i stort. Strategierna innefattar att standigt
reflektera 6ver och omvéardera det egna synsattet, egna visioner och forhallningssatt, samt skapa
goda forutsattningar for larande, moten mellan olikheter och skapande processer. En ingaende
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analys av dialektiskt samhallsentreprendrskap finns i Barrett Browns doktorsavhandling (Brown,
2011).%

Det dialektiska samhéllsentreprendérskapet skiljer sig fran de tre andra pa ett avgdrande satt: det ar
genuint dialogiskt orienterat, medan de tre 6vriga kan beskrivas som monologiska. ”Monologiskt”
betyder har att de berdrda personerna ar inbaddade i ett perspektiv, sitt eget. Detta perspektiv
kdnns som det mest ratta, det viktiga perspektivet. Omvarlden uppfattas och varderas inifrdn det
egna perspektivet, med dess historieskrivning och lagesbeskrivning, varderingar och problem-
formulering. En monologisk forestallningsvarld ar dualistisk till sin natur: andra perspektiv ar
motstandare eller i alla fall hinder i vdgen for forverkligandet av egna idéer och planer. Man
reflekterar inte 6ver egenskaperna i det egna perspektivet och ser inte detta som en variabel, d.v.s.
som nagot som kan omvandlas genom de insikter som skapas i métet med andras perspektiv. Ett
dialogiskt forhallningssatt blir en naturlig féljd av en stark perspektivmedvetenhet, d.v.s. en
bendgenhet att aktivt reflektera 6ver egenskaperna i det egna och andras perspektiv och éver vilka
konsekvenser dessa egenskaper far for prioriteringar och agerande. Med ett monologiskt synséatt blir
det naturligt att inrikta sig pa att forsoka 6vertyga andra om riktigheten i det egna synséttet eller
Overbevisa dem om att de maste dndra sig. Med ett dialogiskt synsatt blir det naturligt att ha en
undersdkande och 6ppen hallning och se vad som utvecklas sig ndar man far stérre forstaelse for
varandras villkor, synsatt och intressen.

Vi menar inte att denna modell ar uttémmande, d.v.s. att man skulle kunna sortera in alla samhalls-
entreprendrer i en av de fyra kategorierna. Det finns sdkerligen andra moénster &n de vi beskriver har.
Likasa kan det finnas inslag av flera av typerna hos en och samma samhallsentreprendr parallellt.
Dessutom ar det sannolikt att typen av samhaéllsentreprendrskap som dr mest framtradande ibland ar
en funktion av vilken fas initiativet befinner sig i.

Det fortjanar ocksa att papekas att det dialektiska samhallsentreprendrskapet har ar definierat som
nagot som gar utéver det systemiska, d.v.s. ocksa syftar till att uppna forandringar i hur
samhallsinstitutioner eller andra aktorer arbetar. Ett forhallningssatt praglat av en dialektisk
forestallningsvarld kan mycket val genomsyra arbetssattet hos en verksamhetsbyggande
samhallsentreprenér, men da anvands det dialektiska tdnkandet framst i forhallande till den uppgift
som fokuseras: att bygga en verksamhet, att |6sa ett avgrdansat problem, att tillgodose ett behov hos
en viss malgrupp.

5.3 Hur kan det kdnnas sorgesamt fast allting dr sa bra?

Hur kan man da forsta och dra lardom av exemplet Fanzingo? Vi kan bérja med att konstatera att
listan pa uppnadda resultat kan goras lang, vilket framgar av féregaende kapitel. Manga olika
delprojekt har genomférts. Ett stort antal medieproduktioner har tagits fram, dar ungdomar fatt
mojlighet att lara och skapa radio- och TV-program som sants, bl.a. via Sveriges Radio, narradio och
SVT. Ungdomars och psykiskt skoras berattelser har fatt utrymme i etern, t.ex. genom de prisbelénta
Radio Totalnormalprogrammen.

Under Fanzingos livstid har tusentals unga individer fatt mojlighet att komma i kontakt med sin egen
rost och sin egen formaga att beratta nagot de sjalva uppfattar som angeldget. Manga av dem som

2% Brown anvinder dock inte begreppet dialektiskt samhallsentreprendrskap i sin analys.
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Fanzingo moter i sina verksamheter har, atminstone till en borjan, vaga forestéllningar om sina egna
uttrycksmojligheter och férmagor. Att da fa mota engagerade vuxna pedagoger som lotsar dem i att
utveckla sig sjalva och sitt eget berattande kan antas vara vélgorande for den egna sjalvtilliten och
identitetsskapandet. Nar de sedan far maojlighet att synas och héras med sin berattelse i storre
sammanhang sa betyder det mycket for sjalvfortroendet vilket de flesta individuella utvarderingar
berattar om. Nagra unga har fatt fortsatt jobb inom Public service tack vare sina erfarenheter fran
Fanzingo, andra ungdomar har fortsatt att utveckla sitt konstnéarliga berdttande och sokt sig vidare till
etablerade medieutbildningar. Pa samma séatt vittnar flera kulturarbetare, som arbetat som
Fanzingopedagoger, att deras méten med ungdomarna paverkat dem att prioritera annorlunda i sitt
eget skapande.

Fanzingo har ocksa lyckats etablera langsiktiga samarbeten med flera etablerade institutioner, som
Film Stockholm (som drivs av Stockholms lans landsting) och Stockholms Dramatiska Hogskola.
Fanzingo har ocksa byggt upp en sadan erfarenhet, kunskap, metodik och natverk att foreningen fatt
en betydande legitimitet inom sitt omrade. Detta innebdar att olika intressenter vander sig till
Fanzingo for att de behover den kompetens foreningen har byggt upp.

Ett hogst konkret resultat ar att det finns en etablerad och fungerande samhallsentreprenér, som
driver ett mediehus i Alby, vilket inte fanns for 5 ar sedan. Initiativet sattes igang med ett nastan
hundraprocentigt inkubatorsstéd fran Allméanna arvsfonden men fungerar sedan 2009 pa egna
ekonomiska ben med bibehallen omsattning. Fanzingo har undgatt projektdéden. Féreningen har
byggt sig en samhallsentreprendriell plattform att verka utifran. | mediehuset, som ar tillgangligt for
medlemmar dygnet runt, finns arbetsplatser, teknisk utrustning for utlaning (kameror, ljus/ljud,
redigering, studios (ljud/musik)) samt biograf. Mediehuset har skapat nya arbetstillfallen for
professionella mediearbetare (varierat antal beroende pa verksamhet) som leder, coachar och saljer
Fanzingotjanster i syfte att gora “"roster i samhallets periferi,” hérda.

Det ar |att att som utomstaende imponeras av vad Fanzingo astadkommit nar man forsoker
overblicka allt som gjorts sedan 2005. Men anda var Fanzingo i slutet av etableringsfasen (varen
2009) sjalva inte néjda med resultatet:

Vi kdnde att den verksamhet vi gjort hittills hade varit bra men upplevelsen av att anda inte skapa en reell
forandring var pataglig. Kanslan av bitterhet vaxte inom oss som ledare och inom organisationen.
Upplevelsen var att Fanzingo vann varje strid men samtidigt férlorade kriget. [ur slutrapport till KK-
stiftelsen, mars 2011]

Fanzingo befann sig varen 2009 i en existentiell kris. De upplevde ett glapp mellan vision och resultat
som ytterst ocksa blev ett ifragasdttande av den egna samhallsentreprendriella motorn: motivatio-
nen, 6vertygelsen om att det man gor bidrar till det man uppfattar som viktigt. Det hdga interna pris
som Fanzingo betalat fér att uppna resultatet i form av bl.a. konflikt med uppdragsgivare, besvikna
Fanzingoungdomar och slutkdrda medarbetare uppfattades inte som skaligt.

Varfor? Ett satt att beskriva Fanzingos utveckling ar att sdga att foreningen startades med ett starkt
inslag av systemiskt samhallsentreprenérskap vad géller verklighetsbild, problemformulering och
mal. 2005 handlade det mycket om att genomfdra en vision genom att "vdanda upp och ner pa
stelbenta maktstrukturer" och "spranga nalsogat." Malsattningen var tydligt av systemisk karaktar.
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Det handlade inte bara om att bygga upp en bra verksamhet for ungdomar, utan om att faktiskt
uppna systemiska forandringar, namligen i hur Public servicebolagen fungerar.

Det man gjorde dominerades dock av verksamhet typisk for verksamhetsbyggande samhallsentre-
prendrskap: man startade en mangd projekt for och med ungdomar, man gjorde radioprogram, man
byggde upp ett mediehus i Alby. Som verksamhetsbyggande samhallsentreprendrer var man mycket
framgangsrika, dven inrdknat ett och annat misslyckande. Men en framgangsrik verksamhet innebar
inte per automatik att man uppnar nagra patagliga resultat vad galler visionerna om att bidra till
systemférandring, i det har fallet vad géller Public serviceféretagens satt att arbeta i forhallande till
ungdomar och andra grupper vars roster inte fatt utrymme i radio och TV. Man genomfor det ena
framgangsrika projektet efter det andra, men de systemiska effekterna uteblir i stort sett: man
vinner varje strid, men forlorar kriget. Som systemiska samhallsentreprendrer var man inte alls lika
framgangsrika, dven om det fanns en och annan framgang att notera ocksa har.

En bidragande forklaring till de begrdansade framgangarna vad géller att paverka Public service-
bolagen ar sannolikt att Fanzingos synsétt visserligen var systemiskt, men det var ocksa monologiskt.
Det handlade om att fa de andra att andra pa sig, i enlighet med Fanzingos diagnos av problemet och
[6sningen. Vi vet vad problemet dr och om ni bara gor det vi foreslar, da kommer det att bli bra.

Insikten om att man trots enorma insatser och goda resultat anda missade nagot gav Fanzingo
anledning att omvardera hela kedjan verklighetsbild—mal och visioner—problemanalys—strategi—
verksamhet. Kanske handlade det inte om att vinna strider for att vinna ett krig . . .

Har forstarktes tyngdpunktsforskjutningen fran ett systemiskt till ett dialektiskt samhalls-
entreprendrskap, vilket 16ste upp nagra av de blockeringar som stod i vagen for en dynamisk
utveckling av Fanzingos verksamhet. Nya farbara vagar blev synliga, som ledde forbi blockeringarna
och vidare till mojligheter som tidigare inte funnits i synfaltet. 2011 ligger fokus pa att skapa
utrymme for genuina dialoger om fordandring och pa hur Fanzingo kan utveckla sig sjalv sa att
verksamheten blir en vagvisande fackla fér andra.

5.4 En mer ingaende granskning av Fanzingos utveckling

Nar Fanzingo jamfor sina upplevelser av de samhéllsentreprendériella férutsattningarna varen 2009
med hur de upplevs 2011 sa beskriver de att skillnaderna ar enorma och mycket positiva. Tids-
perioden daremellan talar de om som en utvecklingsresa. Stina beskrev det med en bild: Fran att,
med armar skakiga av mjolksyra, forséka halla uppe nagot tungt till att ha skapat en forankrad
plattform som man kan sta stadigt pa och agera utifran:

Vi har lyckats bygga upp en fysisk och mental infrastruktur och en organisatorisk sjalvmedvetenhet som
gjort att vi pa ett annat satt kan vara vagvisande fackla for makten [ur slutrapport till KK-stiftelsen, mars
2011]

Nagon som utifran jamfor Mediehuset Fanzingo varen 2009 och varen 2011 skulle antagligen inte
upptacka nagra storre skillnader. Huset star ju pa samma plats och ar fortfarande fullt av ungdomar
som producerar media i olika former.
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Fanzingo pastar att de pa resan mot foretagande, som ett resultat av sin nya forforstaelse, utokat sin
uppmarksamhetsférmaga pa en rad omraden, vilket paverkar hur de tanker om och agerar i sitt
samhallsentreprendérsskap. De menar bl.a. att de blivit battre pa att tanka kreativt runt problem.

De menar ocksa att de har blivit skickligare pa att se, férsta och hantera komplexa samband, och
fantasifullare nar det galler att forsta i vilka storre samhéllsprocesser som Fanzingos verksamhet kan
fylla en uppgift. Sist men inte minst upplever bade Stina och Samuel att de i sitt ledarskap som
kunnat koppla ihop sina personliga drivkrafter med samhéllsentreprendrskapet pa Fanzingo. Sa har
utrycker sig Stina:

Idag ar min relation till Fanzingo mer grundad i den jag &r. Det har varit viktigt att vi tillatit oss ta bort, och
omformulera vad Fanzingo ar for mig och koppla ihop mitt arbete till mina verkliga grundlaggande
varderingar. [ur slutrapport till KK-stiftelsen, mars 2011]

Samuel beskriver sin personliga forankring sa har:

For mig har det varit viktigt att géra kopplingen mellan mina intellektuella, och ofta filosofiska, funderingar
kring vart manskligheten som kollektiv ar pa vag och i vilken riktning vi vill ta vérlden och det arbete jag gor
dagligen pa Fanzingo. Det kdnns lattare att ga till jobbet en snoig dag i mars nér jag vet att Fanzingos
grundldggande syfte ar forankrat i ndgot jag verkligen pa djupet tror pa. Det &r lattare att vara ledare och
uttala mig infor en samling manniskor om vad vi gér och varfor nar jag verkligen kdnner mig som en del av
det teoretiska bygget bakom organisationen. Processen blir dynamisk — jag ger nagot till Fanzingo men
Fanzingo ger mig ocksa nagot tillbaka. [ur slutrapport till KK-stiftelsen, mars 2011]

Vi som har observerat Stina, Samuel och féreningen Fanzingo de senaste tva aren, delar deras
uppfattning om att de utvecklat sitt samhallsentreprendrsskap. Ett satt att beskriva férandringen pa
ar att de bytt glaségon som de tittar pa varlden igenom och darfor ser och forstar helt nya saker trots
att det &r samma gamla vérld de blickar ut 6ver. Att de transformerat sin férestallningsvarld fran att
vara systemisk till att vara dialektisk har resulterat i genomgripande férandringar bade kring vad de
finner vart att fasta sin uppmaéarksamhet pa och vad de finner meningsfullt att géra for att bedriva sitt
samhallsentreprendrsskap. Vi vill resonera om vad som har hiant genom att jamfora tidiga Fanzingo
(idé- och etableringsfas) med Fanzingos nu (entreprendrsfas) och uppmarksamma en del av de
genomgripande skillnaderna i synsatt, problemanalys och strategier.

1. Bild av verkligheten: Vad dr viktigt?

Den bild av verkligheten som Fanzingo utgick ifran hade som central ingrediens att de stora
Public Serviceinstitutionernas satt att fungera mer eller mindre utestangde de nya roster alla
egentligen var 6verens om borde héras i media. Fanzingos drivande personer var pa ett ratt
oreflekterat satt inbdddade i en berattelse som hade karaktaren av ett mytiskt drama: Public
servicebolagen ar maktiga men tréga drakar, Fanzingo ar modiga krigare som genom sin
hjaltemodiga kamp ska 6vertyga Public servicebolagen att slappa till makt och resurser och
Oppna tillgangen till etern for Fanzingos och deras adepters kreativa idéer.

En rad smartsamma erfarenheter i kombination med kritisk sjalvreflektion (t.ex. genom

deltagandet i workshopen Art of Hosting 2009) ledde till en transformerad bild av verkligheten.
2011 tanker man inte langre i termer av att vara krigare i kamp med ett maktigt etablissemang.
Bilden av verkligheten har blivit mer dialektisk, d.v.s. préglad av en forstaelse for hur komplexa
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forutsattningarna ar. | stallet for att lagga fokus pa att bryta maktstrukturerna i Public service,
sa handlar det nu mer om att skapa forutsattningar till kreativa processer dar sadana ar
moijliga, vilket ibland innebar att arbeta pa andra arenor @n de traditionella mediekanalerna.
Att kultur- och medieetablissemangen i Sverige behdver spegla mangfalden av perspektiv i
samhallet och att det &r ett demokratiproblem att sa inte sker ar fortfarande en del av den
grund som Fanzingo utgar ifran idag. Men det handlar inte langre om kamp, mer om
forutsattningar for skapande.

2. Visioner/mdl: Vad bér hdnda?

Nar Fanzingo startade fanns tva tydliga riktningar nar det géllde vilka intressenter som ansags viktiga
att paverka. Den forsta handlade om att inifran ett ungdomsperspektiv utveckla nya system for att
mojliggora for unga att beratta sina egna autentiska historier med makt 6ver innehall och form. Den
andra riktningen handlade om att paverka mediesverige, i férsta hand Public servicebolagen.

Fanzingo har fortfarande samma vision som vid starten i den meningen att samhaéllet behover berikas
med mangfald av inifrdnperspektiv pa tillvaron och att foreningens uppgift ar att underlatta for
tidigare ohorda roster att komma till tals i media. Tonen ar dock annorlunda i hur denna vision
formuleras:

Ytterst &r organisationens syfte att underlatta for samhallet och dess individer att utifran en hogre
medvetandeniva se, forsta och acceptera sig sjalv. Vi bidrar i processen genom att pa ett karleksfullt satt
|ata fler roster och perspektiv bli hérda och sedda i medierna. [Ur slutrapport till KK-stiftelsen, mars 2011]

Ovanstaende interna formulering ar ett resultat av Stina och Samuels 6nskan om att knyta
foreningens och sina egna personliga drivkrafter narmare varandra. Det finns inte langre ett "Vi" som

ska fa "Dom" att dndra pa sig. Fanzingo ar i stallet en aktiv del i ett samhélle som behdéver berikas.

Den storsta uppmarksamhetsforskjutningen kring visioner och mal —vad som bér hdanda — ar att
foreningen numera ldgger avsevart mycket mindre tid pa att lata sig frustreras éver vad som borde
hdanda (men inte hander) med andra, exempelvis Public Service. | stéllet riktar de sin uppmarksamhet
pa vad som bor och kan handa med foreningens egna forestallningar och arbetsséatt, for att komma
narmare visionen.

Ganska tidigt i processen [d.v.s. under genomlysningen av verksamheten, forfs. anm.] blev vi varse att vi
riktade mycket av var uppmarksamhet utat och inte inat. Vi hade helt enkelt mer fokus pa ”“maktstrukturer,”
vad de gjorde for fel och hur de forhdll sig till unga, an pa kvaliteten i var egen verksamhet med de nya unga
berattarna. [ur slutrapport till KK-stiftelsen, mars 2011]

Nar Fanzingo nu formulerar sina mal och visioner handlar de i stor utstrdackning om hur Fanzingo
sjalva behover utvecklas for att kunna vara en positiv kraft som utgor en vagvisande fackla som andra
kan inspireras av och vill samverka med. En viktig del i detta ar att vara mer omsorgsfulla i att préva
om de idéer som uppstar faktiskt tjanar de mal och visioner man ser som centrala (se avsnittet om
Flirtmetoden).
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3. Problemanalys: Varfor dr det som det dr?

Sjalva upprinnelsen till Fanzingo grundade sig pa en systemisk problemanalys. Fanzingos grundare
Lotta och Anders experimenterade med att Iata ungdomar géra TV och insag snabbt att passformen
mellan Public servicebolagens satt att arbeta och ungdomars séatt att fungera var valdigt dalig. For att
mojliggbra nya roster i media maste forutsattningarna for att producera TV- och radioprogram
forandras. Mycket av anstréangningarna i verksamhetens inledande skeden handlade om att férsoka
fa Public servicebolagen att gad med pa sadana produktionsvillkor att det skapades utrymme att
arbeta med ungdomar enligt ungdomars forutsattningar. Detta fick man gehor for i enstaka projekt,
men ndr motgangarna hopade sig férklarade man dem med att makthavarna saknade intresse och
forstaelse:

"Vi har ndgot att komma men de med makt fattar inte!” Det blev tydligt att vi satt i ett dilemma. Vi hade
formulerat maktens problem, tagit pa oss att I6sa det at dem men inte lyckats férankra vare sig
problemformuleringen eller att vi kunde vara en potentiell partner i forandringsarbetet hos dem. Det
spelade inte nagon roll hur kreativa I6sningar, koncept och projekt vi tdnkte ut. Vi var inte en spelare att
rakna med i maktens 6gon. [ur slutrapport till KK-stiftelsen, mars 2011]

Fanzingos egna problemanalyser och foérklaringar till hur saker och ting hdanger samman har
forandrats rejalt sedan varen 2009. Det har fatt stor betydelse for vad de, som férening, finner
meningsfullt att géra nu och i framtiden.

Till stor del har utvecklingen handlat om att vaga 6verge vara davarande sanningar, 6ppna upp och
ifragasatta vara egna forestallningar, 6ppna upp for mer komplexitet och darigenom utveckla var
komplexitetsmedvetenhet [ur slutrapport till KK-stiftelsen, mars 2011]

En mycket betydelsefull forandring i sattet att forsta problematiken ar att Fanzingo sa smaningom
insett att det inte bara ar egenskaper hos Public servicebolagen som forklarar svarigheterna.
Fanzingos eget forhallningssatt ar ocksa en viktig och i hogsta grad aktiv del av forklaringen till det
som hander i kontakten med makthavare. Fanzingos transformerade forstaelse betyder att de nu ser
att den tidigare hallningen - att de uppfattat och férklarat verkligheten monologiskt (ur sitt eget
perspektiv), har forstarkt motsatsforhallandet till dem de vill skapa forandring hos. Den egna
”krigarattityden" var en del av forklaringen till det frustrerande utfallet av de anstrangningar som
gjordes. Som en del i den nya problemanalysen har Fanzingo fokuserat pa att forsta vilken roll de vill
ha i stéllet och ldra sig hur de behover arbeta for att bli vardesatta och accepterade som “vagvisande
fackla” for etablissemanget.

Det uppfattas inte langre av Fanzingo som ett problem att andra tanker annorlunda — sa lange man
kan hitta gemensamma beréringspunkter som man kan samverka utifran. Upplevs hindren som
alltfor stora (inga gemensamma intressen)— sa slapper Fanzingo taget och riktar in pa det som ar
gorbart i nagot annat sammanhang.

Vivill inte langre bevisa oss och sdga att vart perspektiv ar det ratta. Istallet ska vi skapa utrymme for ett
samtal om deras [intressenternas, forfs. anm.] behov for férandring och forhoppningsvis skapa
forutsattningar till att agera vagvisande fackla i deras framtida utveckling. [ur slutrapport till KK-stiftelsen,
mars 2011]

Nu kannetecknas deras resonemang kring exempelvis trogheter och motstand av en storre forstaelse
for intressenternas forutsattningar med en 6dmjukhet infor att de man vill samverka ingar i egna
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komplexa relationer med andra intressen och behov som behover klargoéras och vagas in vid
eventuella samarbetsprojekt. Fanzingo menar ocksa att de blivit tydligare med vad de vill och
forsoker gora i relation till sina intressenter.

Insikten om vara egna utmaningar och i vilken grad de grundldggande syftena, energierna och
utgangspunkterna i en verksamhet - organisationens DNA - alltid paverka processerna, arbetet och
organisationens faktiska resultat och hur svéra dessa ar att forandra, skapade en stor 6dmjukhet infor vara
mer stelbenta intressenters forandringsprocesser och det arbete som lag framfér oss tillsammans med dem.
[ur slutrapport till KK-stiftelsen, mars 2011]

En trolig forklaring till de nyvunna insikterna ar att Fanzingo bade utvecklat sin férmaga att se och
kommunicera egenskaperna i sitt eget perspektiv och att de formar att vaxla perspektiv — satta pa sig
andra intressenters glasdégon och betrakta varlden utifran dem. P3 sa satt har Fanzingo tillgang till ett
storre synfalt &n tidigare nar de gor sina analyser.

4. Strategi: Hur ska vi géra for att férverkliga vara idéer?

Under de forsta verksamhetsaren gick mycket av strategin ut pa att utveckla idéer (i kontakt med
intraprendrer inom Public servicebolagen) som sedan presenterades for beslutsfattare som kunde
saga ja eller nej. Fanzingos inkilade produktioner skulle i sig bevisa nddvandigheten av forandringar i
Public servicebolagens strukturer och visa pa en maojlig vag att 6ka mangfalden, tdnkte man da. 2011
menar Fanzingo att Public servicebolagen fortfarande &r intressanta som samarbetspartners, men
som en typ av aktorer bland manga andra. En forklaring till det ar naturligtvis att medieutvecklingens
Okade tillganglighet gjort det maojligt for Fanzingo att na ut till manga manniskor pa andra satt &n via
Public service, med bloggar, Youtube m.m. En annan mojlig forklaring, och en ur vart perspektiv
intressantare sadan, ar att Fanzingo under sitt utvecklingsarbete fordjupat sin kontextmedvetenhet
bade (1) ndr man talar om vems perspektiv man anser viktigt att stodja;

Genom att ge rost och mojligheten att uttrycka sig till manniskor, vars perspektiv inte vanligtvis blir
uppmarksammade, kan vi paverka och bli en vagvisande fackla, dven for det bredare samhallet. [ur
slutrapport till KK-stiftelsen, mars 2011]

(dar ungdomar ingar som den viktigaste gruppen, men inte den enda) och (2) ndr man valjer vilka
sammanhang man vill verka som majliggorare i;

Tidigare har féreningen varit valdigt fokuserad pa medierna; Public servicebolagen och deras makt. Ibland
har vi stirrat oss blinda pa hur vi kan paverka ungdomars delaktighet i medierna. Under KK-piloten har vi
dels av tvang (efter var konflikt med UR) och dels av nyfikenhet, vidgat vara vyer. Vi har vagat samarbeta
mer med andra typer av aktdrer som Tallberg Forum och Botkyrka kommuns demokratiutvecklare. Vi har
kopplat ihop vart underliggande syfte till andra samhéllsprocesser och darmed ocksa sett och forstatt andra
kontexter . [ur slutrapport till KK-stiftelsen, mars 2011]

Nagot annat som Fanzingo upplever som viktigare nu an tidigare, ar att aktivt forhalla sig till bade
korta och langa tidshorisonter, nar det géller vilka processer som ar meningsfulla for foreningen att
engagera sig i:

/...att vi ocksd maste badda for att kunna paverka de aktérer som idag lagger grunden for langsiktiga och
viktiga samhéllsbyggande processer./.../ vi upplever ocksa att det givit oss enormt mycket att vaga titta pa
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var organisations framtid ur ett valdigt langt tidsperspektiv och verkligen zooma ut fér att fa hela bilden. [ur
slutrapport till KK-stiftelsen, mars 2011]

Bland de strategier som ar centrala for Fanzingo nu ar foljande framtradande och
karakteristiska:

Utveckla egen kompetens: Ett av skalen till att Fanzingo startade var att forvalta och utveckla
de erfarenheter som gjorts i hur man producerar av och tillsammans med unga. Féreningen
har darfor alltid haft ett aktivt forhallande till sitt eget ldrande. Genom deltagarfeedback och
egen utvardering pa allt man tar sig for fortsatter foreningen att utveckla spetskunskap kring
sitt omrade: processorienterad medieproduktion. Pa sa satt har Fanzingo anvant sina praktiska
erfarenheter for att 6ka sin legitimitet, gora systemiska forbattringar och bli an skickligare i att
utveckla kunskaper och fardigheter i hur man kan underlatta for ovana berattare att ta makt
over innehall och form. De senaste 1,5 aren har nyckelpersonerna i foreningen tagit larandet
till ytterligare en kvalitativ niva genom att ocksa aktivt reflektera dver sina egna och
foreningens foérestéllningar, etablerade sanningar och synsatt.

Arbeta i dialog: Fanzingos ursprungsidé handlar om att i dialog lara kdnna ungdomsperspektivet: vad
ar viktigt i deras varld, vilka forutsattningar behovs, hur far vi kontakt, hur bygger vi intresse, rela-
tioner, skapar delaktighet. Med andra ord: Hur ser ungas forestallningsvarldar ut och hur arbetar vi
med oss sjdlva och vara egna system for att fa kontakt och bygga relation? | kontakten med etab-
lissemanget har den fardigheten tidigare inte varit lika utvecklad. Det som har hant nu, med en
transformerad forforstaelse, ar att Fanzingo mentalt tagit sig ur sin inbaddning i ungdomspers-
pektivet. Konsekvensen &r ett intresse for att arbeta lika noggrant och dialogiskt i motet med
etablissemangets perspektiv som man redan gér med ungdomarnas. Samma larande forhallningssatt
kan anvandas infor motet med de hinder, trégheter och motstand som uppstar. Maktens perspektiv
avfardas inte med att de ar “7dumma i huvudet” utan férklaras med att de har andra prioriteringar,
ingar i andra system, som ger andra prioriteringar och att deras synfélt inte tadcker samma omraden
som Fanzingos. For Fanzingo ar det nu intressant att i dialog underséka var de olika synfélten
overlappar varandra och kring vad man kan utveckla idéer tillsammans, med gemensamt riktade
resurser och energi.

Kreativt formulera problem: En skillnad mot tidigare &r att Fanzingo, nar nagot karvar, aktivt
soker efter uselt formulerade problem eller fragestallningar. De ser alltsa sitt eget synsatt som
en mojlig bidragande orsak till att det uppstatt problem. Sedan agnar de tid at att rama
in/formulera om fragestallningarna sa att de blir intressanta for flera parter att investera
resurser (tid, pengar, kunskap, engagemang) i.

Helt avg6rande i utvecklandet av nya koncept och idéer har férmagan - inte bara hos ledarskapet pa
Fanzingo, men ocksa hos alla medarbetare — att strukturera och formulera om problemstallningar i var
omgivning, hos kunder, samarbetspartners etc. pa ett kreativt satt. Att utveckla sin kreativitetsmedvetenhet
handlar lika mycket om att utveckla férmagan att strukturera illa formulerade fragestallningar som att I6sa
sjdlva fragestallningen. [ur slutrapport till KK-stiftelsen, mars 2011]

Arbeta forebyggande: Att forebygga samarbetsproblem genom att satta sig in i alla intressenters
perspektiv och tydligt kommunicera sitt eget har blivit mycket viktigare fér Fanzingo, bade for att

67



klargora gemensamma intressen och betydelsefulla skillnader. Liksom att nogsamt forhandla villkor
och ansvar nar det val ar klarlagt.

Bygga hallbart och legitimt entreprendrskap. | takt med att Fanzingo utvecklat sitt samhalls-
entreprendriella medvetande, laggs mer omsorg pa att géra den egna organisationen legitim
och hallbar med fler metoder an att bli duktigare pa det man gor; En aspekt dr det metodiska
inre arbetet med att synliggdra, forankra och vardera projekt och idéer. Anvandningen av
flirtmetoden &r Fanzingos instrument for gemensam och kontinuerlig reflektion éver sin roll
och samhallsentreprendriella uppgift. En annan aspekt ar hur man nu, mycket omsorgsfullt
rekryterar manniskor till sin styrelse. | Fanzingos tidiga historia bestod styrelsens majoritet av
aktiva medlemmar under 30 ar. Nu ar den i huvudsak sammansatt av yrkesméanniskor utanfor
Fanzingo for att 0ka foreningens nytta och legitimitet (avtalsjurist, mediemakthavare,
civilekonom).

Sjalvinsiktsarbete: Bade Stina och Samuel berattar i intervjuerna utférligt om hur de stindigt
aktivt reflekterar 6ver vad det som hander i det dagliga arbetet sdger om dem sjilva och deras
satt att gora saker (se slutet av avsnitt 4.2 for exempel). Det handlar inte bara om att
uppmarksamma och tdnka igenom egna reaktioner och olika typer av hdandelser, utan ocksa
om att se till att ha en praktik (t.ex. daglig meditation) som framjar medvetenhet om de egna
inre processerna.

Alla dessa strategier kan ses som naturliga resultat av en dialektisk forestallningsvarld:
processorientering; bygga relationer genom att gora sig sjalv vardefull for andra; navigera i en
komplex och foranderlig miljo; aktiv hantering av egna och andras perspektiv och inte minst
sjalvreflektion med aktiva tekniker.

5. Utforande: Vilken verksamhet?

De verksamheter som Fanzingo fokuserat pa har naturligtvis varit relaterade till de mal féreningen
haft fér 6gonen och dessa har varierat dver tid. Valdigt mycket av det som Fanzingo gjort genom aren
gors fortfarande. Men dven i det har momentet marks en férskjutning mot verksamhet som syftar till
ett mer langsiktigt och hallbart entreprendrskap. Fanzingo lagger mindre tid pa att detaljformulera
egna briljanta projektidéer och mer tid pa handlingar som skapar goda férutsattningar for att idéer
och projekt bade ska fodas, vaxa och kunna genomforas. Att lagga kraft pa att bygga fortroendefulla
och tydliga relationer har darfor blivit viktigare.

Vi pa Fanzingo tror efter vara erfarenheter, mycket pa att utveckla relationerna mellan intraprendrer och de
mer “fria” sociala/kulturella entreprendrerna inom kulturlivet men ocksa generellt. Vi menar att de olika
typer av organisationer och verksamheter, genom deras arbete pa respektive nivaer, olika erfarenheter och
forutsattningar verkligen kan gynna varandras forandringsprocesser. [ur slutrapport till KK-stiftelsen, mars
2011]

Att aktivt s6ka upp och tussa ihop aktérer med olika perspektiv och delvis olika intressen har saledes
blivit &nnu angelagnare for Fanzingo.

Att formulera sig och tydliggora for sig sjdlva och andra vilka man dr och vad man vill &r handlingar
som &gnats kraft. En plattform for samhaéllsentreprenérsskapet, som utgar fran 5
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verksamhetsomraden, finns formulerad. En pedagogisk plattform for att battre mota skolornas stela
struktur finns ocksa.

Konkreta handlingar som resultat av att Fanzingo numera vaxlar mellan korta och langre
tidshorisonter ar att Fanzingo under 2011 engagerat sig i dialoger kring ett stort nationellt
samhallsprojekt (- den kommande upprustningen av Miljonprogramsomradena) och att de nu
funderar pa hur deras medverkan skulle kunna bidra i sammanhanget.

Ett annan konkret handling ar att Fanzingo i en debattartikel i DN den 14 juni 2011%° lyfter fram sitt
perspektiv i ett forsok paverka den kommande Public serviceutredningen genom att diskutera det
framtida samhallsuppdraget och dess forutsattningar att vara ett forum for medborgarinflytande och
motor i en levande demokrati.

Reflekterande praktik

Vi ser det forhallningssatt som Fanzingo utvecklat under de senaste aren som ett tydligt exempel pa
dialektiskt samhallsentreprendrskap. Vi tycker att var fallstudie av Fanzingos verksamhet fyller
begreppet reflekterande praktik med konkret innehall. Reflekterande praktik handlar verkligen om
att utratta nagot angeldget, men gora det pa ett sdtt som hela tiden ar 6ppet for eget och andras
larande.

*% http://www.dn.se/debatt/lat-fler-unga-vara-med-och-paverka-public-service

69



6. For dig som blivit inspirerad av
Fanzingos larande

6.1 Reflekterande praktik, en introduktion

Samlingsnamnet for de tillvdgagangssatt som Stina och Samuel anvande for att ldra mer och lara nytt
om sin egen verksamhet brukar kallas reflekterande praktik. Metoderna varierar men det
gemensamma for dessa ar att, aktivt och medvetet, ackumulera kunskap utifran egna erfarenheter.
Begreppet introducerades i bérjan av 1980-talet av den amerikanske organisationsforskaren och
filosofen Donald A. Schon (Schon, 1983). Med begreppet ville han betona att yrkesutévning inte
bestar endast i tillampning av vetenskapliga teorier och forskningsresultat, utan kraver kreativ
problemldsning genom val av nya perspektiv (reframing), bade i sjalva utférandet (reflection in
action) och vid granskning av uppnadda resultat (reflection on action). Inom de flesta sjalvstandiga
och intellektuellt kravande yrkesomraden stélls utévaren, i vart fall samhallsentreprenéren, infor
komplexa och mangtydiga situationer. Det finns inga vadlformulerade problem att I6sa. Problemen
behover formuleras forst, innan de kan 16sas. Manga perspektiv kan behodva vagas in.

Teori i anvdndning

Enligt Schon har alla reflekterande praktiker en teori i anvdndning som han/hon arbetar utifran och
utvecklar genom att fortlopande reflektera dver sitt arbete. Teorin i anvédndning blir da ett medvetet
stod for den reflekterande praktikerns handlingslogik — och styr vad han eller hon finner meningsfullt
att gora. Flera forskare (Kegan, 1994; Jordan & Lundin, 2001; Torbert et al., 2004; Joiner & Josephs,
2007) som pa olika satt fordjupat sig i vad dessa teorier i anvdndning bestar av, menar att de &r
uppbyggda av varden, underliggande antaganden och strategier. Vi vagar pasta att alla praktiker,
dven de som séllan eller aldrig reflekterar, agerar utifran en teori i anvdndning dven om den da styr
individens handlingslogik pa ett omedvetet plan. En vanlig orsak till att konflikter, kdnslor av tomhet
eller grus i vardagsmaskineriet uppstar, handlar om att vi inte har kontakt med var egen teori i
anvéndning eftersom den for manga av oss ar just oreflekterad eller omedveten (Jordan 2001). En
reflekterande praktiker, som Schon beskriver honom eller henne, ar alltsa en person som aktivt tar
reda pa vilken teori i anvéndning han eller hon utgar ifran och som medvetet reflekterar 6ver den
och anvander den som referens for att 6vervaga vilka handlingar som ska utféras. Ju fler av sina
teorier i anvdndning praktikern kan medvetandegoéra och reflektera 6ver med lite distans, ju fler
aktiva beslut kommer han eller hon att kunna ta for att kunna férandra det som inte fungerar.

Den reflekterande praktikens metodik och olika moment

Med risk for att sla in 6ppna dorrar vill vi podngtera att ordinar eftertdanksamhet och reflekterande
praktik inte ar samma sak. Reflekterande praktik bestar av ett samspel mellan tva i grunden helt olika
mentala aktiviteter; att vaxelvis praktisera (att vara narvarande med sina sinnen i det man gor) och
att reflektera (att noggrant undersdka praktiken och ldra av den). For att komma at den guldgruva for
kunskapsutveckling som reflekterande praktik kan vara bor den ske med en viss metodik. Dessutom
kan den reflekterande praktikern 6va upp vissa fardigheter — s.k. uppmarksamhetsomraden — for att
pa sa satt fa ut sa mycket som mojligt av metoden. Fér den ovane &r det en god idé att borja med
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reflection on action dvs. med att i efterhand granska ett resultat i en separat undersdkande process. |
grunden handlar det om att for en stund mentalt forflytta sig ut ur praktiken for att tdnka om den i
lugn och ro pa lite avstand. Med kontinuerlig 6vning i att vaxla mellan de olika tillstanden praktisera
— reflektera kan den reflekterande praktikern utveckla sin skicklighet sa att han eller hon formar vaxla
mer eller mindre samtidigt som praktiken pagar (reflection in action). Den stora vinsten med en
utvecklad reflection in action formaga, ar att det da finns mojlighet att upptacka behov av tidig
problemldsning i direkt anslutning till nar problem eller fragor uppstar, i stallet for i efterhand eller
kanske inte alls.

Ett konkret exempel pa reflection in action fran Fanzingos verklighet ar nar projektledaren for
Fanzingos medverkan i Tallbergkonferensen 2010, nagra dagar innan konferensen, forstar av
ungdomarnas reaktioner, att den forhandling som Fanzingo gjort med Tallbergsstiftelsen (angaende
antal filmer som ska produceras), oroar mer dn inspirerar ungdomarna. Hon vidtar da omedelbart
atgarder for att omférhandla ramarna med uppdragsgivaren ochunderldttar darmed for ungdomarna
att ta sig an uppgiften. Resultatet blev for 6vrigt béattre (fler filmer) dn vad som 6verenskommits fran
borjan.

Figuren nedan &r ett forsok att separera de olika moment som den reflekterande praktikern behover
Ova sig i att beharska for att skapa larande och utveckling av sin praktik.

{ PRAKTISERA ‘

\ REFLEKTERA }

Figur 6: Schematisk bild 6ver den reflekterande praktikens process och olika delar

Praktisera
1. Sattigang att praktisera (gora) enligt plan
2. Uppmarksamma vad som hdnder nar du praktiserar med fokus pa egna tankar och kanslor
samt pa andras beteende som uttrycker varierande grader av obehag, ointresse eller
motstand.

Reflektera
3. Aterskapa hiandelseforloppet genom att beskriva det sakligt och neutralt (Vad hande?). For
att kunna beskriva handelser, tankar och kanslor sakligt och neutralt krdvs en alldeles specifik
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fardighet: att kunna skilja pa det som faktiskt hander (fakta) och det som &r de egna
upplevelserna (tolkningarna) av vad som hdander. Manga av oss gor oreflekterat den felaktiga
kopplingen att “det som jag uppfattar av verkligheten ar lika med fakta om verkligheten.” Att
utveckla formagan att neutralt kunna beskriva (utan att tolka eller virdera) ett
handelseforlopp, dven vid de tillfdllen man sjalv ar kansloméssigt upprord, skapar utrymme
for larande. Forst darefter, i moment 4, kan man reflektera dver sina tolkningar av
handelseforloppet.

4. Overvig moijliga tolkningar, bade egen och andras, av hindelseférloppet. (Betrakta
handelseforloppet utifran olika perspektiv), ta in mer information genom att fraga om det
behodvs.

5. Vaérdera erfarenheterna fran praktiken och dra slutsatser utifran moment 2, 3, 4.

6. Uppmarksamma eventuella lardomar och hur du fortsattningsvis kan anvdanda dem i praktisk
handling.

7. Sétta de nya lardomarna i arbete under den fortsatta praktiken.

Utmaningar

Det reflekterande momentet kan utforas pa egen hand dven om det sannolikt underlattar att
undersodka tillsammans med andra — i samtal mellan kollegor eller med en extern samtalspartner,
exempelvis en handledare. Det faktum att Stina och Samuel delar pa verksamhetsansvar och att de
tvingas formulera och kommunicera sitt eget perspektiv i ord och lyssna in den andres i samtal for att
kunna komma 6verens, menar de sjalva har bidragit till larandet.

For den ovane blir troligen den storsta utmaningen att verkligen avsatta tid for att reflektera 6ver sin
praktik, eller for att 6va upp de uppmaérksamhetsférmagor som beskrivits ovan. Att skapa nya vanor
nar man verkar under ett starkt handlingstryck ar svart. Men det gar. Att titta 6ver organisationens
reflektionskultur och skapa aterkommande forum med verktyg for gemensamt larande
(flirtmetoden), som Fanzingo har gjort kan vara en god idé.

6.2 Fanzingos lirandeprocess

En av de framsta anledningarna till att ledarna pa Fanzingo upplever att de sjalva och féreningen har
genomgatt en genomgripande kvalitativ férdandring kan antas bero pa att de under tva ars tid
systematiskt har stallt sig sjdlva och verksamheten en méngd fragor och reflekterat 6ver dessa.
Genom att omsorgsfullt besvara sina fragor har de uppmaéarksammat aspekter, dimensioner och falt
som inte varit synliga for dem tidigare. Som individer och som organisation har de producerat ny
kunskap utifran sina praktiska erfarenheter och lart sig nagot nytt. Resultatet har blivit att de bade
har transformerat sin teori i anvdndning och pa kuppen utvecklats till skickliga reflekterande
praktiker. Fanzingo har producerat vardefull kunskap som starkt féreningens mojligheter att verka
som samhallsentreprendrer. Vi vill lyfta fram tva olika dimensioner av kunskap som har producerats.

1. Fanzingo har medvetandegjort och i ord formulerat stora delar av sin tysta kunskap for att kunna
tydliggbra bade for sig sjalv och for andra vad Fanzingo gér som fungerar och varfor. Har har fragor
som: Vad gor vi som ar bra? Varfor fungerar praktiken? Hur kan vi utveckla vidare? varit vardefulla.
Ett exempel pa nyligen medvetandegjord tyst kunskap ar formulerandet av en egen pedagogiskt
plattform (se sid 48). Den har sedan blivit ett viktigt hjalpmedel for att fa kontakt och skapa
fortroende i skolvarlden.
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2. De har utgatt fran de skavsar, konflikter och grusigheter som de sjalva uppmarksammat i relation
till Fanzingos verksamhet och stallt sig fragor utifran dem. Vad hdnde? Hur kan vi forstd det som
hdnde? Vad dr viktigt, vad vill vi géra? Ndr fungerar det inte? Vad ér mindre bra? Vad hdller vi fér
sant? Vad behéver vi géra fér att nd dit vi vill? Behéver vi férdndra vdra egna férestdllningar/
tolkningsramar for att komma vidare? De nya lardomarna har de sedan investerat i verksamhetens
strategier och praktiska handlingar och darefter fortsatt att fraga sig, reflektera 6ver svaren, skapa ny
kunskap och aterinvestera lardomarna i handling.

For den som intresserar sig for att veta mer om hur man kan ga tillvaga for att utveckla sin egen
reflekterande praktik rekommenderar vi studier och praktiska 6vningar i ansatsen Action Inquiry
(Torbert, 2004). En titt pa ordens betydelse var for sig kan ge en fingervisning till vad det handlar om;
Action i betydelsen handling eller verksamhet och Inquiry i betydelsen férfragan, undersdkning,
efterforskning. Action Inquiry skulle kunna dversattas till undersékning av handlingen. Action Inquiry
ar en metod som stimulerar till bade reflection on action och reflection in action.

Med "Action Inquiry" menar vi en typ av beteende som samtidigt ar produktivt och sjdlvutvarderande.
Action Inquiry ar ett beteende som utrattar flera saker samtidigt. Det lyssnar in en situation som befinner sig
i utveckling. Det hanterar de uppgifter som tycks ha prioritet. Och det bjuder in till en omvardering av
uppgiften (och av vart eget agerande!) om detta framstar som nédvandigt. Action Inquiry &r alltid en lamplig
ansats att anvanda eftersom en del av dess syfte alltid ar att upptécka, antingen kyligt och precist eller
varmt och snubblande, vilken typ av agerande som ar lampligt. [egen Oversattning av Bill Torbert and
associates Action Inquiry — the Secret of Timely and Transforming Leadership, Berrett-Koehler Publishers,
INC. San Fransisco 2004 s. 13]

Till stod for sina reflektioner anvander Fanzingo kontinuerligt sin egen skapelse Flirtboard (se bilaga
2). De har ocksa aktivt anvant Medvetenhetskompassen som mycket kort presenterades i borjan av
kapitel 5. For den som intresserar sig for att fordjupa sin forstaelse av hur man sjalv kan anvanda
modellen for att utveckla sitt ledarskap rekommenderar vi varmt Joiners & Josephs bok Leadership
Agility (Joiner & Josephs 2007).

6.3 Olika nivaer av reflekterande praktik

| det inledande kapitlet beskrev vi schematiskt vilka olika moment ett samhallsentreprendriellt
initiativ kan besta av i syfte att illustrera att ett sadant initiativ knappast utvecklas i en linjar process
(se figur 2). | kapitel fem aterkopplade vi till modellen for att beskriva och analysera Fanzingos
utveckling. Nu vill vi ateranvanda modellen en gang till som en utgangspunkt for att illustrera hur tre
olika nivaer av reflektion kan ge tillgang till helt olika arenor for forandring. Den har gangen borjar vi
bakldanges (i moment sex) med att reflektera dver ett tankt resultat. Vi tdnker oss darfor att vi gjort
nagot (praktiserat) och fatt ett resultat. Nu vill vi anvanda oss av den enklaste formen av reflek-
terande praktik (reflection on action), reflektion i efterhand, och stéller oss fragan Hur blev det? Ar vi
ndjda med resultatet reflekterar vi kanske inte alls, men om vi inte far férvantat utfall sa kanske vi
tanker: Oj, vad hédnde? Sedan kanske vi konstaterar att ja, det blev inte som vi hoppades i alla fall!
Har uppstar tva mojligheter; den ena leder in i en atervandsgrand och den andra 6ppnar upp for ett
moijligt larande. Om vi borjar med atervandsgranden: dar kan vi hamna om vi i tanken borjar forklara
det misslyckade resultatet som en konsekvens av vad andra gjorde eller |at bli att géra. Hade bara
alla andra gjort det de skulle, sa hade allt funkat perfekt! Det blir en atervandsgrand eftersom vi
lagger hela ansvaret for att det blev som det blev pa nagon annan. | samma 6gonblick som vi gor oss
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sjalva till ett offer for omstandigheterna undantar vi maéjligheten for oss sjdlva att paverka/férandra
fortsattningen.

Enkel reflektion - Moment sex och fem: resultat och utférande

Tanker vi istallet vad kan vi géra (alternativt kunde vi ha gjort) fér att fa 6nskat resultat? sa 6ppnas
en mojlighet till larande. Den enklaste formen for larande genom reflektion &r att fundera 6ver vad
det var man gjorde — sjdlva handlingarna (utférandet) som ledde fram till resultatet och sedan
reflektera 6ver vad som kan goras béttre till ndsta gang. Har anvands de tva sista momentens fragor i
modellen: Hur blev det? (moment sex) Vad gjorde vi konkret, vad tdnkte vi, vad kénde vi? Vad gjorde
vdra samarbetspartners? (moment fem). Har behovs de férmagor vi tidigare beskrev: formaga att
separera fakta fran de egna tolkningarna av fakta och beskriva hiandelseforloppet neutralt. Darefter
ar det dags att umgas med de egna tolkningarna och kritiskt forhalla sig till dem. Da ar
forutsattningarna for att fa syn pa vilket satt man sjalv bidragit till hdndelseutvecklingen goda. Och
moijlighet till Idrande och forandring uppstar.

Komplexare reflektion - Moment sex, fem och fyra: resultat, utforande och strategi

For att fa tillgang till en djupare niva av reflektion behdver vi stélla undersokande fragor ocksa till
vart val av strategi for att na dit vi vill na (moment fyra). Vilken dr var nuvarande strategi? Hur
fungerar vart valda sdtt att férséka uppna énskat resultat? Finns det andra sétt att fa énskat utfall?
Har kan mojligheterna for att fa syn pa om och hur man kan foérandra sina tillvdgagangssatt for att na
Onskvarda resultat uppsta.

Annu mer komplex reflektion - Moment sex, fem, fyra, tre, tvd och ett: resultat, utférande, strategi,
problemférstdelse, visioner och mal samt bild av verkligheten.

Om den reflekterande praktikern vill fordjupa sitt undersokande ytterligare en niva sa férsoker
han/hon medvetandegéra de underliggande lagren i sin verksamma teori i anvéndning . For att gbra
det kan det vara lampligt att ocksa stalla sig fragor som relaterar till momenten ett, tva och tre,
forslagsvis med fragor som: Vad dr viktig fér mig personligen/ fér organisationen?, Varfér ér det som
det ér? Hur ténker vi att saker hidnger samman med varandra? Hur ser véra mdél och visioner ut? Ar
de relevanta? Hur vil samarbetar vara visioner och intentioner med vdra strategier? Att aktivt
reflektera pa den har nivan kan skapa utrymme for att fa syn pa tidigare omedvetna antaganden eller
forsummade uppmarksamhetsomraden som paverkar praktiken i oonskad riktning. Exempelvis
upptackte Fanzingo att den krigiska (monologiska) hallningen gentemot de etablerade institutionerna
varken rimmade med ledarnas grundldggande syn pa hur man egentligen vill arbeta eller med
Fanzingos mal att vilja bli en vagvisande fackla for utveckling av fler perspektiv i etablerad media.
Upptackten forandrade bade foreningens utgangspunkt, forhallningssatt och arbetsmetoder.

6.4 Till sist nagra goda skal till att utveckla sitt eget lirande
Till sist nagra avslutande ord utifran tre perspektiv, om varfor det kan vara en god idé att utveckla sin
egen reflekterande praktik:

Integritet: Att fasta uppmarksamhet pa din egen personliga passion ar att erfara din egen kraftkalla.
Att halla kontakt med de grundlaggande vardena d.v.s. vad som &r viktigt och vardefullt — sjalva
fundamentet till varfor engagemanget for samhallsférandring uppstatt — ar viktigt for att utveckla
sjalvstandighet, legitimitet och tydlighet bade for dig sjalv och for andra om vad du vill astadkomma
med ditt samhéllsentreprendérskap och varfér. Om dina personliga drivkrafter inte stimmer 6verens
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med det du faktiskt gor i din samhallsentreprendriella verksamhet kommer det sannolikt uppsta
kdnslor avtomhet och meningsloshet hos dig.

Omsesidighet: En samhillsentreprendr som vill paverka befintliga strukturer i ndgon ny riktning ar
oftast beroende av att gora det i samverkan med foretrddare for de etablerade institutionerna. Ju
mer du kan utveckla din egen forstaelse och medkansla med vad som &r viktigt och angelaget for
dem du behover samverka med, ju stérre ar sannolikheten att du kan forandra din kommunikation
kring det som ar viktigt for dig och det du vill gora pa ett satt som ocksa kan upplevas meningsfullt
for den andre. Det kan ocksa handla om hur vdl man kan kommunicera den 6émsesidiga nyttan av att
exempelvis fora in ytterligare perspektiv i en verksamhet.

Hallbarhet: Om man som samhallsentreprendr vill bidra till genomgripande samhallsférandringar blir
olika perspektiv pa hallbarhet viktiga att forhalla sig till nér man agerar. Att gora sig medveten om i
vilka sammanhang din verksamhet ingar i och vilka konsekvenserna kan bli for dig sjalv och andra ar
viktigt for att kunna vidta de atgarder som framjar langsiktighet.

Jag kan stanna pa Fanzingo hela mitt liv — det dr utmanande pa olika sétt. Fanzingo ér som en
tankesmedja men sen gér vi grejerna ocksd. Alltid i lag [Luis Lineo, medarbetare Fanzingo i
intervju 091103]
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Bilaga 1 Tillvigagangssatt

Materialinsamling

Intervjuer:

Sedan oktober 2009 till juni 2011 har vi kontinuerligt f6ljt Fanzingos arbete. Mellan oktober 2009
och januari 2011 genomfdrde Anneline 11 timmars halvstrukturerade intervjuer med
verksamhetsledarna Stina Balkfors och Samuel Sjoblom. Materialet spelades in och har sedan
transkriberats och analyserats. Ytterligare tva halvstrukturerade intervjuer (om tre timmar
tillsammans)har gjorts med nuvarande och fére detta projektledare pa Fanzingo Luis Lineo och
Johanna Langhorst.

Dessutom har halvstrukturerade intervjuer gjorts med Lotta Nilsson, en av Fanzingos grundare, med
Botkyrka kommuns kulturchef Pernilla Hellman samt med kanalansvarig Radio P4 Dan Granlund.

Observationer:

Den 23 och 24 november 2009 tillbringade Anneline tva hela dagar i Fanzingos lokaler. Da gick hon
igenom all dokumentation, stadgar, styrelseprotokoll, projektbeskrivningar och projektutvarderingar
fran 2004 tills idag. Samtidigt hade hon mdjlighet att dels observera det dagliga livet pa Fanzingo och
dels att smaprata med bade medarbetare och deltagare i verksamheten.

16 januari 2010 observerade Anneline nar merparten av Fanzingos styrelse och anstéllda (11
personer) hade en gemensam visionsdag kring Fanzingos framtid pa Ingaré mellan 10 —17.30

27 september 2010 Thomas Jordan ledde en intervenerande workshop med Stina och Samuel utifran
Joiner & Josephs coachingverktyg; Medvetenhetskompassen. Anneline bandade samtalet och
observerade arbetet.

Informella samtal :
har vi haft manga under perioden per telefon, Skype, och e-post.

Gemensam workshop fér andra samhdllsentreprenérer:

9-10 mars 2010 holl vi Stina och Samuel fran Fanzingo och Anneline en gemensam workshop (lunch
till lunch) pa Malmo hégskola for andra samhallsentreprendrer, om Fanzingos utvecklingsprocess och
hur man kan forsta den.

Skriftligt Fanzingoproducerat kéllmaterial som vi anvdnt:

Metodhandboken

Delrapporter och slutrapport KK

Foreningsprotokoll, stadgar, delegationsordning

Ansokningar och Arsredovisningar 2005 - 2008,samt slutrapport till Allmanna arvsfonden 2009
Projektbeskrivningar, utvarderingar

Analysarbetet

Den huvudsakliga bearbetningen av materialet har gjorts av Anneline. Nar det galler val av analys-
verktyg och den pedagogiska utformningen i rapporten sa har Anneline och Thomas gjort det arbetet
tillsammans.
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Bilaga 2
Flirtboard

Flirta din upplevelse - ett verktyg fér att synliggéra och dela férestdllningar internt

Det har visat sig att Flirtmetoden ar ett alldeles utmarkt instrument for att medarbetare konkret ska
kunna tydliggora sina individuella forestallningar kring nagot; befintlig verksamhet, ett nytt initiativ,
projekt eller idé, for varandra.

Metoden blir ocksa ett stod for att skapa gemensam forstaelse for varandras bilder, idéer och
passioner och for att forankra och/eller skapa samsyn kring Fanzingos verksamhet. En gemensam bild
av deltagarnas olika bedémning av initiativet som utvarderas, forhandlas fram genom att flytta
kulorna upp och ner pa skalan. Genom att argumentera for varfor kulan ska flyttas maste deltagarna
formulera sina tankar om initiativet och darmed skapa en synlighet for sig sjalva och de andra
deltagarna kring sin forstaelse och tolkning av idén. Efter att bedémningen ar fardig kan man frysa
modellen genom att ta en bild och lagga in i ett flirtarkiv. Ett annat gott skal Fanzingo ser for att
"flirta” ar nar man behover gora lagesavstamningar eller utvardera nagot.

De grundparametrar som verksamheten sjalva kommer fram till i processen utgor sjalva DNA:t for
verksamhetens flirtboard®. En bra mattstock for att verksamheten lyckats ta fram en bra grund-
parameter ar att stélla sig fragan: Om jag tar bort denna parameter, dr det fortfarande min
verksamhet som jag beskrivit?

Flirtmetoden

Hjarta € Power Ungas delaktighet Integration Nitverk Experimentellt

4 0,

& O
0 O 0

Figur 2:1: Flirtmodellen enligt Fanzingos parametrar
Fanzingos parametrar ar sju till antalet:

Hjarta: Foreningens passion eller/och nagon individ i féreningens hjartefraga?
Pengar: Ger projektet eller tar projektet pengar till foreningen?
Power: starker eller férsvagar projektet Fanzingos rost?

W PE

Ungas deltagande: Ger projektet mojlighet for unga att delta pa sina villkor? Starker
projektet ungdomars egen rost?
5. Natverk: skapas nya, uppratthalls gamla?
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6. Integration: skapar projektet nya integrerande moten?
7. Experimentellt: ar det modigt, nyskapande?

Flirtmetoden - ett anvdndbart verktyg for verksamhetsledning

| en process som mer syftar till att vidareutveckla en redan befintlig verksamhet kan gruppen plocka
fram en tidigare flirtbedémning av projektet och i forsta hand se hur projektet har férandrat sig
sedan man senast utvarderade projektet. | steg tva staller man sig fragorna. Vilka ar de viktigaste
kulorna att flytta i detta projekt och hur mycket maste de flyttas. Vad innebér en sadan forflyttning i
praktiken och hur ser I6sningen ut. Ledaren skapar genom att arbeta sig igenom de olika
parametrarna en mojlighet for deltagarna att se komplexiteten i projektet och tdnka utanfor de
konventionella ramarna. Processen skapar forutsattningar for gruppen att se och satta ord pa hur
projektets olika dimensioner samspelar eller motverkar varandra.

Samuel och Stina sammanfattar fordelarna med att anvanda flirtmetoden sahar:

Den tvingar deltagarna att beddma varje enskilt projekt eller initiativ mot verksamhetens kdrnvarden,
succéfaktorer och grundldggande principer.

Den skapar moéjlighet att gdra en beddmningsprocess som ledaren ofta gor sjalv och intuitivt — och ofta med
skiftande kvalitet — mer kollektiv och genomsiktig.

Den skapar fran borjan en forstaelse och ram for hur de olika medarbetarnas och ledningen ser pa ett visst
initiativ eller idé.

Den ger mojlighet och skapar ramar for en kreativ och I6sningsorienterad process kring redan befintliga
projekt.
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